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Wprowadzenie

W dwunastym roczniku ZN WSEI w Krakowie opublikowano prace z zakresu
ekonomii i finanséw oraz zarzadzania, w tym zarzadzania wspieranego infor-
matycznie. Kazdy z wydrukowanych artykuléw byl recenzowany przez dwéch
zewnetrznych recenzentéw. Autorami artykutéw sg tak pracownicy naukowi
WSEL jak i pracownicy naukowi i doktoranci innych wyzszych uczelni. Oma-
wiane ponizej prace naukowe mieszczg si¢ tematycznie w zakresach kierun-
kow ksztalcenia w Wyzszej Szkole Ekonomii i Informatyki w Krakowie. Tak
jak w poprzednich Zeszytach Naukowych WSEI oméwienie ich tresci nastapi
w wymienionych grupach tematycznych. W zeszycie tradycyjnie juz dominu-
ja ilosciowo prace z zakresu zarzadzania. Dlatego tez od nich rozpoczniemy
omowienie tresci.

Dabkiewicz dokonal w swojej pracy przegladowej analizy roli B+R w stra-
tegii Europa 2020 oraz oceny, w jaki sposéb i w jakim stopniu zwigkszanie wy-
datkéw na badania i rozwdj przeklada sie na wzrost innowacyjnosci gospoda-
rek UE. Autor podkre$la, iz na wdrozenie unijnej strategii w zakresie wzrostu
nakladéw na dzialalno$¢ badawczo-rozwojowa powinny sktadac sie czynniki
warunkujace wzrost wydatkéw po stronie sektora prywatnego.

Innowacyjnos$¢ gospodarek wynika z innowacyjnosci poszczegdlnych
przedsiebiorstw, w tym na szczeblu regionalnym, matych i srednich. Gré-
dek i Szelag-Sikora w swoim artykule poddaly analizie sytuacje malopolskich
przedsiebiorstw sektora MSP w kontekscie mozliwego pozyskiwania publicz-
nego wsparcia dla transferu technologii. Autorki ocenily charakterystyki ilo-
$ciowe podmiotéw sektora MSP w Matopolsce jako potencjalnych odbiorcéw
uslug doradczych. Przedstawily takze zatozenia i gléwne obszary i kierunki
rozwoju Matopolski zawarte w Regionalnej Strategii Innowacji Wojewddztwa
Matopolskiego 2014—2020, z ktérej wynikaja potencjalne dziatania w zakresie
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rozszerzania form wspélpracy przedsiebiorstw z otoczeniem biznesu w trans-
ferze technologii.

W kolejnym artykule Grédek i inni podkreslaja, ze innowacyjne przedsie-
biorstwa potrzebuja ustug doradczych. Specyfika, zakres i zlozono$¢ ustug
doradczych powinna by¢ kazdorazowo dopasowana do skali dziatalnosci or-
ganizacji, dla ktérej sa Swiadczone. Coraz bardziej zaawansowana technika
oraz powszechny rozw6j nauki (w tym metod zarzadzania, marketingu czy
podejscia do kierowania pracownikami w organizacji) sa waznymi czynnikami
przemawiajacymi za potrzebg skorzystania z zewnetrznych ustug doradczych.
Wspolczesne zarzadzanie wymaga korzystania z licznych aplikacji kompute-
rowych wspomagajacych m.in. zarzadzanie projektami.

Handzel i Terlikowska przedstawiaja aplikacje P2WARE Project Manager,
bazujacej na metodyce PRINCE2. Autorzy chcieli zaakcentowad, jak duze zna-
czenie w procesie zarzadzania projektami ma wykorzystanie nowoczesnych
narzedzi informatycznego wspomagania zarzadzania. Powodem poddania
w niniejszym opracowaniu szczegdélowej analizie aplikacji firmy P2WARE
jest oryginalno$¢ omawianego programu, polegajaca na wykorzystaniu w nim
techniki planowania opartej na produktach oraz metodyki PRINCE2.

Kajrunajtys w swoim przegladowym artykule podkresla, ze utrzymanie
przewagi rynkowej w dluzszej perspektywie wymaga podejmowania dzialan
ukierunkowanych na modyfikowanie strategii organizacji w §lad za zmienia-
jacymi sie oczekiwaniami sytuacji rynkowej. W artykule oméwiono cechy tur-
bulentnego otoczenia oraz istote budowania strategii i podejscia do konkuro-
wania. Na tym tle przedstawiono wymagania wobec systemu informacyjnego
zaopatrujacego decydentéw w informacje o oczekiwanych przez nich cechach.

Przedsiebiorstwa, ktére nie nadazaja za zmianami w otoczeniu musza li-
czy¢ sie z upadloscia. Konat-Staniek podkresla, ze likwidacja stanowi nowos¢
w polskim prawie upadlo$ciowym. Daje ona nowe mozliwosci przeprowa-
dzenia sadowej restrukturyzacji przedsiebiorstw znajdujacych si¢ w trudnej
sytuacji finansowej i wobec ktdrych zaistnialy przestanki niewyptacalnosci.
Zastosowanie znajduje tutaj metoda bilansowa, metody likwidacyjne, jak tez
i metody dochodowe. Autorka na przykltadzie przedstawila zastosowanie me-
tod wyceny w procesie upadto$ciowym.

Szczegblnymi matymi i Srednimi przedsiebiorstwami sa przedsigbiorstwa
rodzinne. Oleksy-Gebczyk dokonata empirycznej analizy funkcjonowania
przedsiebiorstw rodzinnych, z wykorzystaniem badania ankietowego przepro-
wadzonego na wybranych podmiotach gospodarczych. Autorka ustalila, ze we
wszystkich z nich stosuje sie podejscie do zarzadzania oparte na schemacie
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zarzadzania standardowa organizacja. W firmach rodzinnych trudnosci sa
zwykle rozwiazywane przez jedna osobe, ktéra po konsultacji z grupa samo-
dzielnie podejmuje ostateczna decyzje odnosénie dalszych dziatan.

Waznym i cennym dobrem w dzisiejszym $wiecie jest informacja. Put
w swoim artykule omawia zadania, jakie musi wykonywac system majacy na
celu integracje niejednorodnych zasob6éw informacyjnych. Autor dokonat
przegladu wybranych rozwiazan dedykowanych integracji zasobéw informa-
cyjnych i stuzacych do faczenia r6znego rodzaju zasobow. Starat sie pokazaé
réznorodnosc¢ istniejacych rozwiazan i podejs¢ do zagadnienia integracji.
Na koniec autor opisal architekture modelu integracyjnego sktadajacego sie
z czterech warstw i scharakteryzowal zadania realizowane przez poszczegdlne
warstwy w procesie integracji zasobéw informacyjnych.

Terlikowska w swoim artykule starata sie odpowiedzie¢ na pytanie jakimi
motywami kieruja sie nabywcy decydujacy sie na zakup nieruchomosci miesz-
kaniowych w Krakowie. Autorka ustalifa, ze nabywcy analizowanych nierucho-
mosci mieszkaniowych najwieksza wage przywiazywali do ceny, odlegtosci od
miejsca pracy i polozenia nieruchomosci. Innymi istotnymi czynnikami byly:
sasiedztwo, rozmiar nieruchomosci, blisko$¢ przyjaciét/rodziny. Mniejsze zna-
czenie miata blisko$¢ szkoly i rozwoj dzielnicy.

Powodzenie firmy zalezy od jakosci jej zasobow ludzkich. Zajac wskazuje
na znaczenie wiedzy we wspdlczesnych procesach gospodarczych. W organi-
zacjach gospodarczych podstawowym zasobem wykorzystywanym do osiaga-
nia przewagi konkurencyjnej nad innymi organizacjami jest wiedza, ktora jest
ulokowana w wielu miejscach organizacji, takich jak: dokumenty, procedury,
regulaminy, ksiazki czy bazy danych. Nalezy jednak pamietad, ze gléwnym
nosnikiem, w ktérym ona tkwi i jest pomnazana sg ludzie. Wtasnie z tego po-
wodu zasoby ludzkie uznaje si¢ za jeden z kluczowych zasobéw wspoélczesnych
organizacji.

Znanska-Kozlowska zajmuje si¢ problemem stresu oraz proceséw radze-
nia sobie z nim i jego skutkami. W pracy autorka skupita si¢ na zagadnieniu
pojecia stresu jako patologii organizacyjnej. Chodzi wiec o zjawiska stresu
zawodowego. W zyciu zawodowym stres rodzi negatywne skutki dla pracow-
nika i pracodawcy. Wskazala tez na mozliwe reakcje na stres oraz sposoby
zapobiegania mu.

Prace z zakresu ekonomii i finanséw otwiera artykul Bednarza dotyczacy
wplywu wejscia Polski do Unii Europejskiej na sytuacje kobiet na rynku pra-
cy. W cze$ci empirycznej autor podjal prébe analizy polskiego rynku pracy
przed i po 1 maja 2004 r. z podzialem na pte¢. Badaniu poddal takie czynni-
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ki, jak $redni czas pozostawania bez pracy, przeplyw sily roboczej czy udziat
kobiet w ogdlnej liczbie zatrudnionych. Autor wykorzystal dane pochodzace
z reprezentacyjnego Badania Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci (BAEL)
oraz cyklicznych raportéw GUS dotyczacych sytuacji kobiet na rynku pracy,
ze szczeg6lnym uwzglednieniem zatrudnienia i wynagrodzenia w gospodarce
narodowe;j.

Do problematyki zatrudnienia odnosi sie takze praca Lesiaka analizujaca
migracje zarobkowe mlodych Polakéw w kontekscie ich sytuacji na rynku pra-
cy w Polsce w sytuacji wdrazania strategii Europa 2020. Autor szuka odpowie-
dzi na pytanie czy sytuacja mlodych ludzi z wyzszym wyksztalceniem na ryn-
ku pracy zmusza te osoby do poszukiwania pracy za granica. Autor dowodzi,
ze wzrost liczby 0s6b z wyzszym wyksztalceniem wsréd mlodziezy w Polsce
przeklada sie na trudna ich sytuacje na krajowym rynku pracy, co powoduje
wzrost migracji zagranicznych do pozostatych panstw UE.

Problemy omawiane w pracy sa $cisle powiazane ze sferg konsumpcji. To
praca jest bowiem gtéwnym zrédtem dochodu umozliwiajacego konsumpcje
przez gospodarstwa domowe. Rudnicki w swoim artykule podkresla, ze pro-
ces integracji z UE przynidst pewna poprawe warunkow bytu polskich gospo-
darstw domowych. Wzrosly dochody realne, a co za tym idzie i konsumpcja
débr oraz ustug. Mimo pozytywnych zmian zachodzacych w warunkach bytu,
okres integracji kojarzy si¢ polskim gospodarstwom domowym z wyrzecze-
niami, brakiem pracy i migracja za praca. Autor omoéwil tendencje zmian
zachodzacych w strukturze wydatkéw oraz w poziomie i strukturze spozycia
artykuléw zywnosciowych.

Oproécz pracy niezbednym czynnikiem procesu wytworczego jest kapital.
Moze on by¢ pozyskiwany na gieldzie. Straszak bada czy strategia inwestycyj-
na, bazujaca na zaleceniach ptynacych z rekomendacji publikowanych przez
biura maklerskie, moze w dlugim terminie wygenerowac¢ ponadprzecietna
stope zwrotu. Autor na podstawie przeprowadzonych badan sugeruje, ze in-
westowanie wedlug zalecen analitykéow z biur maklerskich moze przynies¢
ponadprzecietna stope zwrotu w dlugim terminie.

Jednym z narzedzi zabezpieczenia si¢ przed ryzykiem sa kontrakty termi-
nowe, w tym na plody rolne. Malik przedstawita statystyczne wlasnosci roz-
kadu cen produktéw rolnych notowanych na gieldzie towarowej w Chicago,
w szczegolnosci zas kukurydzy, soi i pszenicy. Podala tez wyniki testowania
dlugiej pamieci w badanych szeregach czasowych.

W artykule Handzla i Gajera rozwazono mozliwosci i ograniczenia zwiaza-
ne z zastosowaniem strategii inwestycyjnych wykorzystujacych martyngal na
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rynku kontraktéw réznic kursowych CED. Zamieszczone w artykule rozwaza-
nia zostaly zilustrowane na przykladzie pary walutowej AUD/CHE, w przypad-
ku ktérej wystepuja dodatnie punkty swapowe. W przeciwienistwie do znanych
dotychczas popularnych strategii inwestycyjnych, opartych na wykorzystaniu
martyngalu, autorzy proponuja strategie, w przypadku ktérej wymagany ka-
pital ma skoriczong wartosc.

Jesli chodzi o tematyke, a zwlaszcza metodologie to do tego artykutu na-
wigzuje druga praca tejze spoiki autorskiej. Tym razem autorzy wykorzystuja
strategie inwestycyjna polegajaca na wykorzystaniu tzw. spreadéw na rynku
ropy naftowej. Ta strategia inwestycyjna jest strategia dlugoterminowg, wy-
korzystujaca fakt, ze contango na ropie WTI jest zwykle znacznie wigksze niz
na ropie Brent. Pozwala to na czerpanie dodatkowych zyskow z naliczanych
podczas rolowania kontraktéw punktéw swapowych,

Podsumowujac, jestem przekonany, ze wyniki badan autoréw przedstawio-
ne w niniejszym Zeszycie spotkaja si¢ z zywym zainteresowaniem tak $rodo-
wiska akademickiego, jak i praktykow.

Henryk Gurgul
Krakéw, wrzesietr 2016



Bartosz Bednarz'

Wplyw wejscia Polski do Unii Europejskiej
na sytuacje kobiet na rynku pracy?

Influence of Polish accession to the European Union
into the situation of women in the labour market

Streszczenie: Celem artykulu jest okreslenie znaczenia przysta-
pienia Polski do Unii Europejskiej na sytuacje kobiet na rynku
pracy. W czesci teoretycznej przedstawione zostang czynniki, ktd-
re wplywaja na zréznicowanie w zatrudnieniu i wynagradzaniu
pracownikdéw, zas w czesci empirycznej zostanie podjeta préba
analizy polskiego rynku pracy przed i po 1 maja 2004 r. z podzia-
fem na pte¢. Badaniu poddane zostana takie czynniki, jak $redni
czas pozostawania bez pracy, przeplyw sily roboczej czy udziat
kobiet w ogdlnej liczbie zatrudnionych. Dane pochodzi¢ beda
z reprezentacyjnego Badania Aktywnos$ci Ekonomicznej Ludno-
$ci (BAEL) oraz cyklicznych raportéw GUS dotyczacych sytuacji
kobiet na rynku pracy, ze szczegdlnym uwzglednieniem zatrud-
nienia i wynagrodzenia w gospodarce narodowe;j.

Summary: This paper aims to examine the meaning of polish ac-
cession to the European Union into the women’s situation in the
labour market. Theoretical part of the paper will describe factors
which affect the variation in employment and pay of workers. The
empirical part will concern the situation in polish labour market
before and after 1st of May 2004 in terms of gender (examined
will be such factors as the average duration of unemployment, the
liquidity of the registered unemployment and the participation of
women in the total number of employees). Source of data is Polish

1 Mgr, studia doktoranckie, Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie.

2 Publikacja powstata w ramach udzialu w projekcie badawczym Katedry Teorii Ekonomii
(nr 051/WE-KTE/02/2015/S/5051), realizowanym na Wydziale Ekonomii i Stosunkéw Mie-
dzynarodowych Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie w ramach dotacji na utrzymanie
potencjalu badawczego (kierownik projektu: prof. nadzw. UEK dr hab. Robert W. Wlodarczyk).
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Labour Force Survey (LES) and cyclic reports of Central Statistical
Office of Poland.

1. Wstep

W ostatnich latach zachodza istotne zmiany na europejskich rynkach pracy.
Dotyczy to zaréwno aspektéw ilosciowych, jakosciowych, jak i strukturalnych?.
Wazny dyskurs naukowy toczy sie réwniez w zakresie jednakowego traktowa-
nia mezczyzn i kobiet, jako potencjalnych oséb §wiadczacych prace.

Przepisy dotyczace réwnouprawnienia plci zawiera art. 33 Konstytucji, mé-
wiacy o tym, ze ,kobieta i mezczyzna maja réwne prawo do ksztalcenia, zatrud-
nienia i awanséw, do jednakowego wynagradzania za prace jednakowej wartosci,
do zabezpieczenia spotecznego oraz do zajmowania stanowisk, pelnienia funkcji
oraz uzyskiwania godnosci publicznych i odznaczen”. Pomimo konstytucyjnych
i kodeksowych gwarancji w dostepie do pracy oraz réwnego wynagrodzenia,
sytuacja kobiet na polskim rynku pracy do 2003 r. byta gorsza niz mezczyzn.
Dotyczylo to zaréwno poziomu bezrobocia, jak i $redniej ptacy*. W dalszym
ciggu widoczne byly uprzedzenia dotyczace wartosci pracy kobiet, za$ zarobki
traktowane byly bardziej jako uzupelnienie, a nie podstawa dochodu rodziny.

Innym stereotypem dzialajagcym na niekorzy$¢ kobiet w dostepie do pracy
jest postrzeganie jej roli w tradycyjny sposéb jako opiekunki ogniska domo-
wego. Macierzynstwo powoduje wykluczenie kobiet z rynku pracy na dluzszy
czas, nawet pomimo wprowadzania zmian legislacyjnych, takich jak urlop ro-
dzicielski przewidziany dla obojga rodzicéw®. Mezczyzni postrzegani sa za$
jako pracownicy uniwersalni, dodatkowo bardziej sktonni do migracji zarob-
kowej niz kobiety. Wedlug H. Domarnskiego, ,kapitalizm od samego poczatku
sprzyjal utrzymywaniu sie nieréwnosci pici w dostepie do rél zawodowych, zas
bezrobocie i kurczacy sie rynek pracy spychaja kategorie spoteczne o slabszej

sile przetargowej na gorsze pozycje”.

3 R.W. Wiodarczyk, Zréznicowanie sektorowej struktury pracujacych w strefie euro, ,Eko-

nomista” 2011, nr 4, s. 527-550.

* K. Lohmann, A. Seibert, Wplyw przystapienia do Unii Europejskiej na sytuacje kobiet na
rynku pracy w krajach Europy Srodkowej i Wschodniej: analiza sytuacji w Polsce, Koalicja Karat,
Warszawa 2003, s. 66.

> Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 19 wrzeénia 2013 r. w sprawie
szczegbtowych warunkéw udzielania urlopu wychowawczego (Dz.U. 2013, poz. 1139).

® H. Domanski, Zadowolony niewolnik idzie do pracy, IFiS PAN, Warszawa 1999, s. 67.
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Jak pokazuja badania, we wszystkich krajach ,starej” Unii Europejskiej od-
setek bezrobotnych jest nizszy wéréd mezczyzn niz wsréd kobiet”. Mimo to
od kilku lat zanotowa¢ mozna pewna poprawe sytuacji kobiet w poréwnaniu
do ubiegtego stulecia. Z cala pewnoscia kobiety sa juz lepiej chronione przez
prawo, za$ zjawisko dyskryminacji zawodowej spotyka sie ze sprzeciwem, co
znalazto wyraz w wielu aktach miedzynarodowych®.

Niniejsza praca ma na celu znalezienie odpowiedzi na pytanie czy przysta-
pienie Polski do Unii Europejskiej zmienilo sytuacje polskich kobiet, zaréwno
w dostepie do pracy, jak i rownych zarobkéw.

2. Sytuacja kobiet na rynku pracy — przeglad literatury

Ple¢, obok wieku, wyksztalcenia i stazu pracy stanowi jedna z kluczowych cech
stosowanych w analizie rynku pracy. Jej znaczenie czesto bywa gtéwnym przed-
miotem badan naukowcéw, a przyktadem moga by¢ opracowania A. Nehring,
J. Adamczyl¢, B. Kalinowskiej-Nawrotek' czy G. Firlit-Fesnak'. W swoich ksigz-
kach wyzej wymienione autorki poruszaja tak wazne kwestie, jak réwnoupraw-
nienie, dyskryminacja czy powrdt do zawodu po okresie macierzynstwa.
Problemy zwiazane z rynkiem pracy sa opisywane réwniez w cyklicznych
raportach Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej, ktére sa wzbogacone
o liczne dane pochodzace z Gtéwnego Urzedu Statystycznego oraz zawieraja
prognozy dotyczace przyszlosci. Opracowania te maja jednak charakter ogélny
(badana jest réwniez sytuacja mezczyzn), za$ analiza dotyczy przede wszyst-
kim konkretnych lat, rzadziej wiekszych przedzialéw czasowych. Wiele pozycji
dotyczy sytuacji kobiet wewnatrz rynku unijnego'?, brakuje natomiast ujecia

7 R.W. Wtodarczyk, Rynek pracy a szoki asymetryczne w Unii Europejskiej, ,Zeszyty Na-

ukowe Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie” 2012, nr 216, s. 130-138.

8 G. Wegrzyn, Kobiety na europejskim rynku pracy, [w:] Bezrobocie we wspdtczesnych go-

spodarkach rynkowych, red. D. Kopycinska, Katedra Mikroekonomii Uniwersytetu Szczecin-
skiego, Szczecin 2006, s. 128.

A. Nehring (red.), Sytuacja kobiet na rynku pracy: aspekty prawne, ekonomiczne i spo-
teczne, Oficyna Wydawnicza ABRYS, Krakéw 2001.

10 B. Kalinowska-Nawrotek, Dyskryminacja kobiet na polskim rynku pracy, Wydawnictwo
Akademii Ekonomicznej, Poznan 2005.

11 G. Firlit-Fesnak, Wyksztatcenie i kwalifikacje kobiet a ich sytuacja na rynku pracy, Aspra-JR,

Warszawa 2008.
12 A. Zachorowska-Mazurkiewicz, Kobiety i instytucje: kobiety na rynku pracy w Stanach
Zjednoczonych, Unii Europejskiej i w Polsce, Slask Wydawnictwo Naukowe, Katowice 2006.
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tematu z punktu widzenia rynku polskiego, w szczeg6lno$ci poréwnania sy-
tuacji przed i po 1 maja 2004 r.

Pewne informacje dotyczace tej problematyki mozna znalez¢ w publikacji
autorstwa K. Lohmann i A. Seibert". Opracowanie to pokazuje nie tylko poziom
bezrobocia kobiet w réznych grupach zawodowych, badany jest bowiem réw-
niez poziom wynagrodzenia brutto. I tak, wynika z niego, iz jedynie w sektorze
uslug biurowych zarobki kobiet i mezczyzn sa poréwnywalne, zas we wszystkich
pozostaltych badanych sektorach kobiety uzyskiwaly nizsze ptace. Dodatkowo
reformy zwigzane z wprowadzeniem gospodarki wolnorynkowej wywolaly po-
wazne skutki spoteczne w postaci niestabilnosci rynku pracy (poprzedni system
gwarantowal bowiem zatrudnienie dla wszystkich), dlatego tez do 2003 r. gtéwny
problem zdiagnozowany przez autoréw publikacji to, oprocz wysokiego bezro-
bocia (20,6%), niewystarczajaca zdolnos¢ do konkurowania o prace, zwlaszcza
o taka, ktéra gwarantowataby kobietom ekonomiczna niezaleznos¢. Z drugiej
jednak strony, zdaniem autoréw, duza konkurencja na rynku pracy przyczynita
sie do znacznego wzrostu poziomu wyksztalcenia kobiet™.

Wspomniane opracowanie K. Lohmann i A. Seibert pochodzi z 2003 r. Bra-
kuje w nim oceny sytuacji ex post, a wiec juz po wejsciu Polski do Unii Europej-
skiej. Wedlug prognoz, proces transformacji i kryteria przystapienia znaczaco
mialy wplyna¢ na wzrost wspélczynnika aktywnosci zawodowej, co w znacznie
wiekszym stopniu mialto dotyczy¢ kobiet niz mezczyzn. Niniejszy artykul ma
wiec na celu zweryfikowac te hipoteze z perspektywy dziesieciu lat od wstapie-
nia Polski do Wspoélnoty Europejskiej.

3. Metoda badawcza

Aby oceni¢ wplyw wejscia Polski do Unii Europejskiej na sytuacje kobiet na
rynku pracy, nalezy wzig¢ pod uwage dwa okresy badawcze — przed i po 1 maja
2004 r. W tym celu analizie zostang poddane dwa dziesiecioletnie przedziaty
czasowe: 1994—2004 oraz 2004—2014. Wskazniki, ktére beda badane to: bezro-
bocie z podziatem na pte¢, sredni czas pozostawania przez kobiety bez pracy,
przepltyw sily roboczej, a takze — w szerszej perspektywie z uwzglednieniem
czynnikéw historycznych — udzial kobiet w ogélnej liczbie zatrudnionych w Pol-
sce poczawszy od 1950 r. Dane zostana przedstawione w formie opisu tabela-
rycznego oraz w postaci graficznej prezentacji wynikow.

13 K. Lohmann, A. Seibert, op.cit., s. 45.
4 Ibidem, s. 47.
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Badana bedzie réwniez struktura plac kobiet na przestrzeni lat 2004—2014.
Dane beda pochodzi¢ z reprezentacyjnego Badania Aktywnosci Ekonomicznej
Ludnosci (BAEL) oraz cyklicznych raportéw GUS dotyczacych sytuacji kobiet
na rynku pracy, ze szczegélnym uwzglednieniem zatrudnienia i wynagrodze-
nia w gospodarce narodowe;j.

4. Charakterystyka zjawiska

Jak wynika z badan Instytutu Filozofii i Socjologii PAN, bezrobocie wsréd ko-
biet jest wyzsze niz wéréd mezczyzn, za$ odsetek os6b trwale bezrobotnych
wynosi w tej grupie ponad 60%, nawet pomimo posiadania lepszych kwalifikacji
i wyzszego wyksztalcenia. Wedlug ekspertéw firmy doradczej Sedlak & Sedlak
wiekszos¢ obowigzkéw domowych oraz macierzyniskich spoczywa na kobietach,
w rezultacie czego nie poswiecaja one swoim karierom tak duzo czasu jak mez-
czyzni. Czesto wynikiem bezrobocia bywa réwniez nietrafiony wybér kierunku
ksztalcenia, bez wcze$niejszego rozeznania potrzeb rynku pracy. Inna sprawa,
ze nawet gdy te prace uda sie znalez¢, czesto poziom zarobkéw nie gwarantuje
niezaleznosci ekonomicznej'. Jak wynika bowiem z raportu NIK, kobiety zara-
biaja mniej od mezczyzn, a gtéwnym czynnikiem decydujacym o nizszych za-
robkach jest zajmowanie gorzej ptatnych stanowisk (na przyklad w instytucjach
kobiety cze$ciej niz mezczyzni sa zatrudniane w dzialach odpowiedzialnych za
organizacje pracy i administracje). Mezczyzni z kolei znacznie czesciej trafiaja
do wyspecjalizowanych dziatéw, ktére sa znacznie lepiej wynagradzane.

Komisja Europejska w swoich oficjalnych sprawozdaniach na jedna z naj-
wazniejszych przyczyn dysproporcji ptac wskazuje z kolei segregacje zawodowa
(przyktadowo monter konstrukeji stalowych jest lepiej optacany niz nauczyciel-
ka). Podkresla réwniez, ze nawet na podobnych stanowiskach istnieja trudne do
zmierzenia réznice wynikajace z zakresu kompetencji, zaangazowania, pomiaru
skutecznosci czy oceny rocznej, ktére nie sg przeciez zalezne od pici.

Ponadto mezczyzni cze$ciej niz kobiety maja mozliwo$¢ wypracowania go-
dzin nadliczbowych. Wedlug danych GUS, Polacy przecietnie spedzaja w pra-
¢y 39,4 h tygodniowo, przy czym panie po$wiecaja pracy 37,1 h w tygodniu,
za$ panowie — 41,3 h. Oprécz tego kobiety czesciej niz mezczyzni pracuja na
niepelny etat — az 11% kobiet wobec 5,4% mezczyzn. Réwniez statystyka doty-
czgca pracy w wiecej niz jednym miejscu wypada na korzy$¢ mezczyzn (druga
i kolejna prace podejmuje ok. 7,8% mezczyzn wobec 5,7% pracujacych kobiet).

15 http://www.kurierlubelski.pl/artykul/753757,wojewodzki-urzad-pracy-w-lublinie-ko-
bietom-trudniej-znalezc-zatrudnienie,id,t.html [dostep: 6.03.2016].
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Wszystkie te czynniki bezposrednio przekltadaja sie¢ na wyzszy poziom plac
mezczyzn, wobec czego trudno spodziewac sieg, aby przystapienie Polski do
Unii Europejskiej moglo spowodowac wzrost placy wsréd kobiet, jesli zmianie
nie ulegna wyzej wymienione czynniki'e.

5. Analiza empiryczna

Jak wspomniano wczesniej, analizie empirycznej zostana poddane dwa dzie-
sigcioletnie okresy (1994—2004 oraz 2004—-2014). Wyjatek stanowi¢ bedzie
badanie wskaznika udziatu kobiet w ogdlnej liczbie zatrudnionych w Polsce
(z powodu koniecznosci uwzglednienia czynnikéw historycznych), a takze
$redni czas pozostawania kobiet bez pracy, ze wzgledu na brak dostepnych
danych sprzed 1999 r. Jako pierwszy badaniu zostanie poddany ogdlny po-
ziom bezrobocia z podzialem na ple¢ w latach 1994—2014. Dane przedstawia
tabela 1.

Tabela 1. Poziom bezrobocia wedlug plci w latach 1994-2014

Ple¢ 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004
K 15,7 14,4 13,4 12,0 12,2 18,1 18,1 20,0 20,6 20,3 19,5
M 12,3 12,1 9,9 8,7 9,3 13,0 14,2 17,3 19,0 18,4 16,7

Ple¢ | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
K 19,5 18,3 13,7 94 7,6 8.8 9,9 10,8 11,1 11,2 10,9
M 16,7 15,4 11,0 7,8 6,0 8,2 8,9 8,9 9,3 9,8 9,5
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS, http://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/
rynek-pracy/bezrobocie-rejestrowane/stopa-bezrobocia-w-latach-1990-2016,4,1.html [dostep:
6.03.2016].

Z przedstawionych danych na wykresie 1 wynika, ze w latach 1997-2002
bezrobocie w Polsce (zaréwno wsrdd kobiet, jak i wéréd mezczyzn) stale rosto.
Po 2002 r. zanotowano pierwszy od dluzszego czasu spadek stopy bezrobocia,
zas po 2004 r., a wiec po wejsciu Polski do Unii Europejskiej, dynamika spadku
byla znacznie szybsza. Wyhamowana zostala ona dopiero przez kryzys gospo-
darczy w 2008 r. oraz jego nastepstwa, ktére spowodowaly ponowny wzrost
stopy bezrobocia wsréd obu pici az do 2014 r. (11,2%). Mozna wiec stwierdzic,
ze przystapienie Polski do Unii Europejskiej mialo pozytywny wplyw na polski
rynek pracy bez wzgledu na ple¢, zas gléwnymi przyczynami takiego stanu

16 http://www.bankier.pl/wiadomosc/Dlaczego-kobiety-zarabiaja-mniej-od-mezczyzn-
3053905.html [dostep: 6.03.2016].
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rzezy bylo otwarcie rynkéw zachodnich. Z jednej strony czes$¢ bezrobotnych
Polakéw znalazla zatrudnienie za granica, a z drugiej polscy specjalisci, kto-
rzy zdecydowali sie na migracje zarobkowa, zwolnili dotychczas zajmowane
miejsca pracy’.

Wykres 1. Poziom bezrobocia wedlug plci w latach 1994-2014
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS, http://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/
rynek-pracy/bezrobocie-rejestrowane/stopa-bezrobocia-w-latach-1990-2016,4,1.html [dostep:
6.03.2016].

Oprécz badania wartosci stopy bezrobocia z podzialem na pte¢, warto row-
niez przeanalizowa¢ dane dotyczace udziatu kobiet w ogdlnej liczbie zatrud-
nionych. Jesli spojrzymy na to zjawisko szerzej, z uwzglednieniem czynnikéw
historycznych, okaze sig, Ze do konica XIX w. prawo kobiet do pracy zawo-
dowej nie bylo czyms$ oczywistym (przykltadowo kodeks Napoleona z 1804 r.
umozliwial kobiecie prace wylacznie za zgoda meza). Sytuacja ta zmienita sie
po I wojnie $wiatowej, kiedy to kobiety musialy zastapi¢ mezczyzn walczacych
na froncie. Wielki kryzys lat 30. XX w. ponownie wprowadzit jednak ograni-
czenia w zatrudnianiu kobiet'®.

Okolicznosci ulegly ponownej zmianie dopiero po II wojnie §wiatowej,
kiedy to rozwoj gospodarki spowodowal zwigkszenie aktywnos$ci zawodowej
kobiet. Zmiany te zachodzily stopniowo, co pokazuje tabela 2. Udzial kobiet

17 G. Wegrzyn, op.cit., s. 128.

18 http://obywatelki.streemo.pl/Community/26347,Blog_Wpis,Kobieta_moze_czy_nie_
powinna_pracowac_Czyli_historyczne_spojrzenie_na_kwestie_pracy_zawodowej_kobiet.html
[dostep: 6.03.2016].
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w liczbie zatrudnionych w Polsce w 1950 r. wynidst okoto 31%, zas w 2000 r.
odsetek ten wyniést juz ponad 47%.

Tabela 2. Udzial kobiet w ogdlnej liczbie zatrudnionych w Polsce w latach 1950-2014
(w %)

Rok 1950 | 1955 | 1960 | 1965 | 1970 | 1975 | 1980 | 1985 | 1990 | 1995 | 2000 | 2005 | 2010 | 2014
Udziat 31,0 | 32,5 | 33,5 | 36,0 | 38,0 | 42,0 | 43,0 | 44,0 | 450 | 46,0 | 47,0 | 46,0 | 46,5 | 48,5
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS, http://stat.gov.pl/download/gfx/por-

talinformacyjny/pl/ defaultaktualnosci/5821/1/5/1/pw_kobiety_i_mezczyzni_na_rynku_pracy.
pdf [dostep: 6.03.2016].

Wykres 2. Udzial kobiet w ogdlnej liczbie zatrudnionych w Polsce w latach 1950-2014
(w %)
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS, http://stat.gov.pl/download/gfx/por-
talinformacyjny/pl/ defaultaktualnosci/5821/1/5/1/pw_kobiety_i_mezczyzni_na_rynku_pracy.
pdf [dostep: 6.03.2016].

Wejscie Polski do Unii Europejskiej nie byto wiec przefomowym wydarze-
niem majacym wplyw na poprawe tego wskaznika. Zmiany w swiadomosci
zachodzily juz wczesniej, jednak nie na tyle mocno, aby poziom udziatu kobiet
w zatrudnieniu byt wiekszy niz 50%.

Kolejnym badanym zjawiskiem bedzie przeplyw sily roboczej kobiet w la-
tach 1994-2014. Wskaznik ten okresla saldo (wiersz 4 w tabeli 3) pomiedzy
naplywem kobiet do bezrobocia (wiersz 2), a ich odptywem (wiersz 3). Dane
przedstawione sa w tysiacach, za$ ujemna wartos¢ wskaznika wskazuje na
poprawe sytuacji kobiet na rynku pracy (nadwyzka odplywu w stosunku do
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naplywu do bezrobocia). Dodatnia warto$¢ wskaznika oznacza pogorszenie
sytuacji kobiet w badanym roku.

Tabela 3. Przeptyw sily roboczej kobiet w latach 1994—2014 (w tys. osdb)

1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004

N 949 1101 1039 959 988 1167 1136 1070 1126 1172 1229
o 962 1147 1113 1231 1020 932 952 919 1122 1183 1295
S -13 -46 -192 -272 -32 235 184 151 4 -11 -66

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
N | 1229 1314 1307 1254 1273 1464 1468 1270 1256 1242 1228
O | 1295 1396 1488 1542 1457 1331 1419 1225 1217 1200 1220
S -66 -82 -181 -288 -184 -133 49 45 39 42 8

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS, http://stat.gov.pl/cps/rde/xbcr/gu-
s/L_podst_inf_o_rozwoju_dem_pl [dostep: 6.03.2016].

Wykres 3. Przeplyw sily roboczej kobiet w latach 1994—2014: (w tys. 0s6b)
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS, http://stat.gov.pl/cps/rde/xbcr/gu-
s/L_podst_inf_o_rozwoju_dem_pl [dostep: 6.03.2016].

Zgodnie z zalozeniami, najgorsza sytuacja kobiet na rynku pracy miata
miejsce w 1999 r., kiedy to wskaznik osiagnal najwieksza wartos¢ dodatnia
(1167 tys. kobiet zostalo w tym roku bezrobotnymi, wobec 932 tys. kobiet,
ktére powrdcily na rynek pracy). Od tamtego momentu wskaznik ten systema-
tycznie spadal, a po 2003 r. utrzymywat sie przez siedem kolejnych lat na bar-
dzo dobrym, ujemnym poziomie (nawet do — 288 tys. rocznie). Wejscie Polski
do Unii Europejskiej w maju 2004 r. spowodowatlo otwarcie zachodnich ryn-
kéw pracy, co posrednio spowodowato nadwyzke odptywu kobiet w stosunku
do naptywu do bezrobocia w naszym kraju. Poczawszy od 2007 r., a wiec od
poczatku kryzysu, wskaznik ten znéw zaczal male¢, a od 2010 r. ponownie
przyjal niekorzystna warto$¢ dodatnia (+49 tys.).
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Jak pokazuja kolejne dane przedstawione w tabeli 4, wejscie Polski do Unii
Europejskiej miato korzystny wplyw réwniez na inny wskaznik — éredni czas po-
zostawania bez pracy. W rekordowym 2003 r. wynosit on dla kobiet 17,4 miesiaca,
podczas gdy sze$¢ lat po wstapieniu Polski do Unii wynosil on juz 10,4 miesiaca.

Tabela 4. Sredni czas pozostawania kobiet bez pracy w Polsce w latach 1999-2014
(w miesigcach)

Rok | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014

Liczba
miesiecy

Zrédlo: http://rynekpracy.org/x/568893 [dostep: 6.03.016].

14,6 | 154 | 16,6 | 17,1 | 17,4 | 17,3 | 16,8 | 16,5 | 15,5 | 12,5 | 10,5 | 10,4 | 11,8 | 12,4 | 12,0 | 11,5

Wykres 4. Sredni czas pozostawania kobiet bez pracy w Polsce w latach 19992014
(w miesiacach)
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Zrédto: http://rynekpracy.org/x/568893 [dostep: 6.03.2016].

Przystapienie Polski do Unii Europejskiej bylo jednym z czynnikéw powo-
dujacych poprawe tego wskaznika. W latach 2004—2010 $redni czas pozosta-
wania bez pracy przez kobiety skrdcit si¢ o ponad siedem miesiecy. Podobnie
jak w poprzednich analizach, trend ten zostal odwrécony w wyniku pojawienia
sie kryzysu gospodarczego na $wiecie.

6. Poziom ptac kobiet po roku 2004 r.

Jak wynika z analiz, wspoétczesne i historyczne wynagrodzenia kobiet w Polsce
sa przecietnie nizsze niz wynagrodzen mezczyzn. Sytuacja ta dotyczy wszyst-
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kich grup wiekowych oraz wszystkich pozioméw wyksztalcenia (co ciekawe,
najwieksze zréznicowanie zarobkéw pomiedzy kobietami i mezczyznami wy-
stepuje wsréd pracownikow z wyzszym wyksztalceniem®). Wedlug wynikéw
badan GUS, w 2004 r. przecietne wynagrodzenie brutto mezczyzn bylo o 8,6%
wyzsze od $redniego, a kobiet nizsze o ponad 9,2%, co w konsekwencji prze-
tozylo sie na réznice w wynagrodzeniu mezczyzn i kobiet o ponad 19,6%.

W ciggu szesciu lat od przystapienia Polski do Unii Europejskiej réznice
te zmniejszyly si¢, cho¢ bardzo nieznacznie. W 2010 r. mezczyzni osiagneli
przecietne wynagrodzenie brutto wyzsze o 8,1% od $redniego w skali kraju,
zas$ kobiety nizsze o 8,8%. Réznica zmniejszyta sie do 17,7%, wcigz pozostajac
jednak na niezadowalajacym poziomie z punktu widzenia réwnosci plac.

Jak podaje W. Zgliczynski*!, najwieksze réznice wystepowaly w grupach
robotniczych oraz wéréd przedstawicieli wiadz publicznych, wyzszych urzed-
nikéw i kierownikow. Jedynie wsréd pracownikéw biurowych place kobiet byly
tylko niewiele nizsze od ptac mezczyzn.

Na podstawie danych GUS z lat 2004 i 2010 nie mozna stwierdzi¢ wyste-
powania zadnej tendencji, nawet pomimo zmniejszenia dysproporcji w wy-
nagrodzeniu. W niektérych grupach relacje plac kobiet do ptac mezczyzn
sie pogorszyly (na przyklad wyzsi urzednicy i kierownicy, pracownicy ustug
i sprzedawcy), zas w kilku innych — poprawily (technicy i §redni personel, spe-
cjalisci, przedstawiciele wtadz publicznych).

7. Zakonczenie

Podsumowujac badania mozna jednoznacznie stwierdzi¢, ze wejscie Polski
do Unii Europejskiej to oprécz swiatowego kryzysu gospodarczego najwaz-
niejszy czynnik wplywajacy na sytuacje kobiet na polskim rynku pracy. Co
wiecej, w odréznieniu do kryzysu — wplyw ten byt jednoznacznie pozytywny,
po 2004 r. zmniejszy! sie bowiem poziom bezrobocia wsréd kobiet, bedacy
skutkiem poprawy bilansu pomiedzy naptywem i odptywem z bezrobocia,
a takze skréceniem $redniego czasu poszukiwania pracy.

Jak pokazujg badania, pomimo dostosowania przez Polske przepiséw praw-
nych do standardéw unijnych w kwestii réwnych plac, nie zanotowano wy-
raznej poprawy wynagrodzen kobiet w wiekszosci sektorow. W 2011 r. dys-

19 K. Lohmann, A. Seibert, op.cit., s. 64.

20 \. Zgliczynski, Wynagrodzenia w Polsce w latach 2004—2012, Studia BAS, Warszawa
2013, s. 105.

21 Ibidem, s. 107.
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proporcja w zarobkach kobiet i mezczyzn bylta znacznie mniejsza niz srednia
dla wszystkich panstw cztonkowskich UE (16,2%), jednak wciaz pozostawala
na niezadowalajacym poziomie. I cho¢ ogdlny poziom ulegl poprawie, to ze
wzgledu na zlozono$¢ badan poszczegélnych grup zawodowych nie mozna
jednoznacznie stwierdzi¢ wystepowania zadnej korelacji pomiedzy przysta-
pieniem Polski do Unii Europejskiej, a poprawa poziomu ptac kobiet.
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Marcin Dabkiewicz!

Dziatalno$¢ B+R w Unii Europejskie;j
w Swietle realizacji strategii Europa 2020*

European Union R&D activities in connection with
the strategy Europe 2020

Streszczenie: Jednym z gtéwnych wyzwan dla Unii Europejskiej
jest osiagniecie wysokiego poziomu konkurencyjnosci regionu/
obszaru gospodarczego w skali miedzynarodowe;j. Jednym z gtéw-
nych wymagan do wykonania zadania jest wzmocnienie potencja-
tu gospodarczego panstw Unii Europejskiej w relacjach z innymi
$wiatowymi liderami gospodarczymi. Autor artykutu przedstawia
silne strony gospodarek, ktére zostaly zainwestowane w rozwdj
dzialalnosci dochodowej, ale pokazuje takze szanse i zagrozenia,
ktére UE-28 muszg stawi¢ czola, aby zrealizowac cel 2 strategii
Europa 2020.

Summary: One of the key challenges for European Union is to
achieve high level of region/economic area competitiveness in in-
ternational scale. One of the main requirement to execute the task
is to reinforce the investigative potential of the European Union
countries economy in relations with other World economic lead-
ers. The author of the article shows the strong sides of economies
which have been invested in the investigative development activ-
ity but also shows chances and threats which the UE-28 have to
face to achieve the objective 2 of the strategy Europe 2020.

Wprowadzenie

Badania, rozwéj i innowacje sa od dluzszego czasu kluczowymi elementa-
mi polityki rozwojowej Unii Europejskiej stuzacej tworzeniu warunkéw do

! Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie.
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wzrostu gospodarczego panstw czlonkowskich. Pobudzanie popytu na nowe,
innowacyjne produkty oraz ustugi przyczynia si¢ do inteligentnego, zréwno-
wazonego rozwoju, tworzenia miejsc pracy i rozwiazywanie probleméw spo-
tecznych. Pojecie inteligentnego rozwoju, w ramach strategii unijnej Europa
2020 na lata 2010-2020, ma odzwierciedla¢ wzrost gospodarczy oparty na
praktycznym i efektywnym wykorzystywaniu wiedzy naukowej. Wyniki prac
i projektéw badawczo-rozwojowych stanowia istotne zrédto innowacji, gene-
rujace rozwiazania uzyteczne w spoteczenstwie i dziatalnosci przedsiebiorstw.
W skali makro innowacje ksztaltowane sa przez mechanizm rynkowy, jednak-
ze, gdy mechanizm rynkowy zawodzi na skutek nieprzychylnych rynkowi zja-
wisk, jak chociazby ostatni kryzys gospodarczy, niezbedna staje si¢ efektywna
polityka innowacyjna. Polityka ta w kazdym panstwie cztonkowskim powinna
by¢ zbiezna z zalozeniami polityki Unii Europejskiej — musi uwzgledniac prze-
myslane decyzje, za ktérymi pdjda naklady finansowe. Jest to zwiazane z roz-
wijaniem krajowych i regionalnych systeméw innowacji oraz tworzeniem firm
kreujacych innowacje ,migkkie” oraz inwestujacych w nowoczesne, a zarazem
ryzykowne dziedziny.

Innowacyjnos¢ europejskiej gospodarki na tle innych krajéw wysoko roz-
winietych jest nadal niewystarczajaca. Udzial wydatkéw na dzialalnos¢ B+R
w PKB ksztaltuje sie na poziomie okoto 2% w skali UE, czyli zdecydowanie
mniej, anizeli w USA — 3% czy w Korei Potudniowej — 4% (wedlug stanu na
2013 r.)% Jednym z celéw trwajacej do 2010 r. strategii lizbonskiej? bylo prze-
znaczanie 3% produktu krajowego brutto na dziatalnos¢ B+R. Poniewaz ten
ambitny cel nie zostal osiggniety, Unia Europejska podjeta decyzje o jego
utrzymaniu na poziomie 3% w ramach jednego z pieciu priorytetéw nowej
strategii Europa 2020. Do osiggniecia tytulowego celu powinien przyczynic si¢
nie tylko wzrost nakladéw na B+R, ale takze zmiana struktury tych nakladéw
oraz poprawa warunkow dla prowadzenia badan i korzystania z ich wynikéw
przez sektor prywatny.

2 * publikacja powstata w ramach udzialu w projekcie badawczym Katedry Teorii Ekonomii
(nr 051/WE-KTE/02/2015/S/5051), realizowanym na Wydziale Ekonomii i Stosunkéw Mie-
dzynarodowych Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie w ramach dotacji na utrzymanie
potencjalu badawczego (kierownik projektu: prof. nadzw. UEK dr hab. Robert W. Wlodarczyk).
Krajowy Punkt Kontaktowy Programéw Badawczych UE, Instytut Podstawowych Probleméw
Techniki PAN, Paristwa cztonkowskie wydaty prawie 275 miliardow euro na badania w 2013 r.,

www.kpk.gov.pl/?p=19790 [dostep: 1.07.2016].

3 R.W. Wiodarczyk, Rynek pracy a szoki asymetryczne w Unii Europejskiej, ,Zeszyty Na-

ukowe Wyzszej Szkoly Ekonomii i Informatyki w Krakowie” 2012, nr 216, s. 133.
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Autor niniejszej pracy dokonuje analizy znaczenia badan i rozwoju w obo-
wigzujacej juz przeszlo piec lat strategii Europa 2020 oraz oceny w jaki sposéb
zwigkszanie wydatkéw na B+R przeklada sie na wzrost innowacyjnosci gospo-
darek UE. Hipoteza gléwna postawiona w artykule brzmi: wzrost wydatkéw
publicznych na B+R nie jest najwazniejszym czynnikiem generujacym innowa-
cyjno$¢ gospodarek panstw czlonkowskich UE. Artykul bedzie mial charakter
teoretyczno-empiryczny. Analiza teoretyczna pracy zostanie przeprowadzona
na podstawie studiéw literaturowych dostepnych pozycji ksiazkowych i arty-
kutéw naukowych opisujacych miedzy innymi istote dziatalnosci badawczo-
-rozwojowej. Dla oceny wystepujacych zjawisk autor postuzy sie ogélnodo-
stepnym zasobem raportéw i zestawien statystycznych przygotowanych przez
Komisje Europejska.

Istota prac badawczych w nowej strategii unijnej

Zgodnie z metodologia Frascati istnieja trzy typy dziatan, ktére mozemy na-
zwac¢ dzialalno$cig badawczo-rozwojowa. Pierwszym rodzajem sa badania
podstawowe, ktérych celem jest zdobycie wiedzy gléwnie teoretycznej; drugim
badania stosowane, ktorych realizacja zwigzana jest bezposrednio z potrze-
ba stworzenia prototypéw czy przeprowadzenia préobnych proceséw. Trzecia
grupa dzialan sa prace rozwojowe, ktére w swoim zalozeniu maja prowadzic¢
do usprawnienia juz istniejacych technologii, proceséw badz ulepszenia pro-
duktéw w oparciu o dostepna wiedze*. Projekt badawczo-rozwojowy moze
by¢ realizowany samodzielnie przez przedsiebiorce, ale moze tez polega¢ na
wspolpracy z jednostka naukowa lub badawczo-rozwojowa. Innowacje pozwa-
laja dostosowac sie do wymogdw i oczekiwan rynku oraz klientéw, wplywajac
przy tym na zwigkszenie konkurencyjnosci firmy. Wspdtpraca przedsiebiorstw
z uczelniami pozwala nawiazywac¢ nowe kontakty z inwestorami, partnerami
biznesowymi i odbiorcami technologii, a takze tworzy¢ nowe rynki zbytu®.
Wyspecjalizowana produkcja i oferowane ustugi pozwalaja szybciej i sku-
teczniej dotrze¢ do odbiorcow. Wartoscia dodana tej wspolpracy jest rowniez

4 Urzad Statystyczny w Lodzi, Potencjat innowacyjny przedsiebiorstw w wojewddztwie
tédzkim, www.stat.gov.pl/cps/rde/xbcr/lodz/ASSETS_potencjal_innowacyjny.pdf [dostep:
1.07.2016).

> K. Bromski, Wspéipraca nauki i biznesu. Doswiadczenia i dobre praktyki wybranych pro-

jektow w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka na lata 2007-2013, PARP,
Warszawa 2013, s. 6.
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wzrost przedsiebiorczosci i innowacyjnosci w skali catego regionu, stuzacy
tworzeniu GOW — gospodarki opartej na wiedzy.

Dzieki pojawianiu si¢ nowych technologii najbardziej zaawansowane go-
spodarki tworza nowe, lepsze miejsca pracy, zwigzane z powstawaniem ustug
w sferze produkcji i konsumpcji. Postepujaca globalizacja i narastajaca kon-
kurencja powoduje, ze innowacyjnosc staje sie nie tylko istotnym czynnikiem
rozwoju, ale takze warunkiem utrzymania si¢ na rynku krajowym lub zagra-
nicznym. Jednym z gltéwnych wskaznikéw stuzacych do oceny inwestycji w in-
nowacyjnosc¢ jest poziom regionalnych wydatkéw na badania i rozwdj. Postep
techniczny dokonuje si¢ w duzym stopniu za sprawa dziatan w zakresie badan
i rozwoju, zatem owe wydatki odzwierciedlaja wysitek sektora publicznego
i przedsiebiorstw podejmowany na rzecz tworzenia innowacji i nowych moz-
liwosci rynkowych.

»Europa 2020 — Strategia na rzecz inteligentnego i zréwnowazonego rozwo-
ju sprzyjajacego wlaczeniu spotecznemu” — to program rozwoju spoteczno-go-
spodarczego Unii Europejskiej przyjety na lata 2010-2020. Strategia obejmuje
trzy podstawowe, wzajemnie powiazane ze soba priorytety, z czego pierwszy
(wzrost inteligentny), dotyczy rozwoju gospodarki opartej na wiedzy i inno-
wacjach. Ponadto ,Europa 2020” zawiera instrument realizacyjny w postaci
projektéw przewodnich zwanych inicjatywami flagowymi. Ich zadaniem jest
przyspieszenie i ukierunkowanie sposob6w realizacji kazdego z celéw Strate-
gii. O znaczeniu B+R oraz innowacyjnosci §wiadczy ,,Unia Innowacji’, tj. ini-
cjatywa uruchomiona w ramach strategii ,Europa 2020, majaca na celu zwiek-
szenie poziomu badan i innowacji w calej UE poprzez 34 dzialania®, stuzace
rozwigzywaniu problemoéw zwiazanych miedzy innymi ze zmianami klimatu,
energia, ale takze starzeniem si¢ spoteczenistwa oraz wzmocnieniu powiazan
miedzy §wiatem nauki a rynkiem. W zalozeniu Europa ma stac sie $wiatowym
liderem w zakresie nauki oraz pozby¢ sie przeszkéd utrudniajacych rozwdéj
innowacji (kosztowna procedura patentowa, przewlekte procedury norma-
lizacyjne i brak wykwalifikowanych kadr). Przeszkody te powoduja, Ze czas
pomiedzy pomystem a wejsciem na rynek nowego produktu jest zbyt dlugi’.

® Komisja Europejska, Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady Euro-

pejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego oraz Komitetu Regionéw, Projekt przewodni
strategii Europa 2020, Unia Innowacji, eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CE-
LEX:52010DC0546 [dostep: 1.07.2016].

7 Komisja Europejska, Badania i rozwéj — gdzie jestesmy: czotowe przedsiebiorstwa UE

zwigkszajg naktady na innowacje, ale konkurencja wcigz szybsza, www.europa.eu/rapid/press
-release_IP-11-1205_pl.htm [dostep: 1.07.2016].
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Przy utrudnionym dostepie do zewnetrznych Zrédel finansowania, gléwnie
spowodowanym wysokim stopniem ryzyka takich przedsiewzie¢, ciezko bylo-
by o podjecie wyzwan technologicznych takze tych strategicznych dla danego
kraju czy regionu. W catej Unii Europejskiej programy spo6jnosci podkreslaja
stymulowanie badan i innowacji, jak réwniez transfer technologii. Odnosi sie
to w rownym stopniu do przedsiebiorstw, o§rodkéw badawczych i instytucji
szkolnictwa wyzszego. Ponadto powstalo wiele programéw majacych na celu
ulepszanie innowacji w ramach wspétpracy i sieci®.

Pod katem finansowania omawianej dzialalnosci na szczeg6lna uwage za-
sluguje najwiekszy w historii program w zakresie badan naukowych i inno-
wacji realizowany na poziomie Komisji Europejskiej — ,Horyzont 2020”. Aby
zwiekszy¢ role badan i innowacji jako sily napedowej dla wzrostu i nowych
miejsc pracy, na nowatorskie dzialania przeznaczone zostanie docelowo lacz-
nie 77 028,3 mln euro. ,Horyzont 2020” opiera si¢ na trzech gléwnych fila-
rach: 1. Doskonalo$¢ w nauce; 2. Wiodaca pozycja w przemysle; 3. Wyzwania
spoteczne. Ponadto program ten skupia unijne srodki finansowania badan
naukowych i stluzy zawieraniu partnerstw badawczych, miedzy innymi z sek-
torem farmaceutycznym, lotniczym i kosmicznym, samochodowym i elektro-
nicznym, co stanowi zachete dla sektora prywatnego do inwestowania w celu
wsparcia przyszlego wzrostu i tworzenia miejsc pracy dla specjalistow’. Na-
lezy zwrdci¢ uwage, ze przedsiebiorstwo majace przykltadowo swa siedzibe
w Polsce, decydujace si¢ na udzial w programie, musi liczy¢ si¢ z konkurencja
ze strony firm z pozostaltych panstw czlonkowskich startujacych w konkur-
sie o dotacje. Program stawia na intensywng wspoélprace nauki z przemystem
i prowadzenie prac badawczych na najwyzszym poziomie, a jego celem jest
rozwdj innowacji o znaczeniu globalnym.

Kolejnym istotnym finansowym inicjatorem dziatan projektowych, deter-
minujacym poziom wydatkéw na B+R oraz pozwalajacym ksztaltowac $rodo-
wisko sprzyjajace prowadzeniu dzialalno$ci badawczej, sa srodki kierowane
do poszczegdlnych panstw czlonkowskich w ramach polityki regionalnej Unii
Europejskiej. W nowej perspektywie 2014—2020 majg one szczegdlna role,
a mianowicie pobudzenie innowacyjnosci nie tylko poprzez bezposrednie in-
westycje rzeczowe, tylko dzieki intensywnemu wspieraniu proceséw kreowa-

8 Komisja Europejska, Inwestowanie w przysztos¢ Europy. Pigty raport na temat spéjnosci
gospodarczej, spolecznej i terytorialnej, www.ec.europa.eu/regional_policy/sources/docoffic/
official/reports/cohesion5/pdf/5cr_pl.pdf [dostep: 1.07.2016].

 CTT Politechnika Krakowska, Horyzont 2020, www.transfer.edu.pl/pl/horyzont-2020,67.
htm [dostep: 1.07.2016].
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nia innowacji. Jest to podyktowane efektami uzyskanymi w okresie 20072013,
gdzie w znaczacym stopniu dofinansowana zostata sfera naukowa: stworzono
infrastrukture uczelni, paiistwowych laboratoriéw oraz dofinansowano kadre.
I dlatego kolejnym krokiem jest zwrdcenie uwagi podmiotéw gospodarczych
na korzystanie z istniejacego potencjatu.

Poza wyzej opisanym finansowaniem zewnetrznym istnieje wiele czynni-
kéw, ktore wplywaja na poziom nakladéw na B+R w danym panstwie czlon-
kowskim. Mozna zaliczy¢ do nich takze zachety publiczne do dziatalnosci
B+R (np. podatkowe), liczbe absolwentéw nauk technicznych w stosunku do
potrzeb sektora biznesowego lub ze specjalizacja studiéw o charakterze prze-
mystowym, biezacy monitoring i identyfikacje gtéwnych wyzwan i zagrozen
rozwoju poprzez badania i rozwdj oraz uwzglednianie ich przez wtadze w kra-
jowych systemach innowacji oraz ewaluacje postepow*®.

Podsumowujac, dla realizacji zalozen priorytetu 2. Strategii unijnej kluczo-
wa staje si¢ potrzeba wiekszego wykorzystania wynikéw prac badawczo-roz-
wojowych przez podmioty gospodarcze, w tym zwigkszenie transferu nowo-
czesnych rozwiagzan technologicznych i produktowych. Najwiekszy potencjat
w tym zakresie maja regiony, w ktérych istnieja jednostki naukowe, zdolne do
generowania nowej wiedzy i technologii oraz zaplecze gospodarcze pozwala-
jace na jej absorpcje i komercyjne wykorzystanie tej wiedzy. Wazne jest wiec
stworzenie sprawnych mechanizméw wspélpracy pomiedzy placéwkami na-
ukowo-badawczymi, a podmiotami zycia spoteczno-gospodarczego.

Determinanty procesu budowy gospodarki opartej na wiedzy

W rozdziale ,Badania i rozwéj techniczny” Traktatu ustanawiajacego Wspol-
note Europejska wskazano, iz: ,Wspdlnota sprzyja przedsiebiorcom, w tym ma-
tym i $rednim przedsiebiorcom, o§rodkom badawczym i uniwersytetom w ich
wysitkach badawczych i rozwoju technologicznym wysokiej jakosci; wspiera
ich wysitki w zakresie wzajemnej wspoélpracy, zmierzajac w szczegdlnosci do
umozliwienia przedsiebiorstwom pelnego wykorzystania potencjalu rynku
wewnetrznego”'. Pomimo tych zapiséw w Unii Europejskiej nadal utrzymuja
sie bariery utrudniajace przedsiebiorcom prowadzenie dziatalnosci badawczo-
-rozwojowej. Przede wszystkim sa to wysokie koszty opracowania i wdrozenia

10 Komisja Europejska, Europe 2020 Targets: Research and Development, www.ec.europa.
eu/europe2020/pdf/themes/15_ research__development.pdf [dostep: 1.07.2016].

1 Urzad Komitetu Integracji Europejskiej, Traktat ustanawiajacy Wspélnote Europejska.

Tekst skonsolidowany, Warszawa 2005, s. 112.
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innowacji, znacznie przekraczajace mozliwosci kapitalowe wiekszosci przed-
siebiorcéw, przy jednoczesnym utrudnionym dostepie do zewnetrznych Zrédet
finansowania.

Istotnym elementem naktadéw na dziatalno$¢ badawcza w kazdej gospo-
darce jest jej zrédlo finansowania. W poszczegdlnych panstwach realizacja
wydatkéw na B+R prowadzona jest w réznych uktadach podmiotowych. Jed-
nym z dylematéw pozostaje rodzaj podmiotéw, bioragcych odpowiedzialnosé
za realizacje wydatkéw na B+R. W wielu bazach danych i statystykach pod-
mioty te dzieli si¢ na cztery sektory: sektor rzadowy, sektor przedsiebiorstw,
sektor szkolnictwa wyzszego oraz sektor non-profit. To, ktéry z wymienionych
sektoréw petlni dominujaca role w finansowaniu B+R, przeklada si¢ na wy-
miar jako$ciowy danej gospodarki, w szczegdlnos$ci poprzez oddzialywanie na
poziom jej innowacyjnosci, jak rowniez wykorzystanie wiedzy w dziatalnos$ci
podmiotéw.

Panstwo moze mobilizowa¢ wszystkie wskazane wyzej podmioty, a w szcze-
golnosci prywatne, do prowadzenia dziatalnosci badawczo-rozwojowej po-
przez odpowiednio prowadzonag polityke innowacyjna, w tym podzial srodkéw
publicznych. Chodzi tu szczegdlnie o takie obszary, jak ochrona srodowiska,
zdrowie, edukacja, transport, informatyka czy telekomunikacja, ktére s istot-
ne z punktu widzenia panstwa czy regionu i tworza potencjal do kreowania
innowacji. Wladze publiczne powinny formutowa¢ zamoéwienia w sposéb
zachecajacy do zwiekszania nowych technologii w produktach i ustugach.
Najwazniejszym zadaniem wladz publicznych jest stworzenie odpowiednie-
go otoczenia regulacyjnego, stymulujacego nawigzywanie wspoétpracy mie-
dzy uczelniami, przedsiebiorstwami i instytucjami finansowymi, co w rezul-
tacie ma zapewnic¢ przeksztalcenie generowanej wiedzy w sukces rynkowy.
Konieczne jest rowniez upowszechnianie wsréd przedsiebiorcéw informacji
o istniejacych mozliwosciach w zakresie finansowania B+R, wspolpracy z wy-
specjalizowanymi podmiotami prowadzacymi taka dziatalno$c¢ czy osrodkami
akademickimi'2.

Najczesciej przedsiebiorstwa, w szczegélnosci produkeyjne, na biezaco po-
nosza koszty zwigzane ze zlecaniem podmiotom zewnetrznym prac badawczo-
-rozwojowych i opracowywaniem przez nie nowych rozwigzan technologicz-
nych oraz produktéw. Wiaze sie to ze znacznymi wydatkami oraz ogranicza
mozliwosci wplywania na realizacje zleconych prac. Mozliwo$¢ pozyskania
srodkéw publicznych nie jest czynnikiem decydujacym, lecz wspierajacym

12 7. Makieta, Przedsiebiorczos¢ i innowacyjnosé terytorialna. Region w warunkach konku-
rencji, C.H. Beck, Warszawa 2013, s. 11.
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rozpoczecie prac B+R. Realizacja projektu B+R w firmie zwykle wynika z jej
profilu dziatalnosci lub obserwacji rynku, ale czasem jest takze efektem do-
$wiadczen w instytucjach naukowych (na przyktad spétki odpryskowe). Wspar-
cie ze Srodkéw publicznych mobilizuje do zaangazowania srodkéw wiasnych,
poniewaz pokrywa jedynie cze$¢ wartosci projektu. Katalogi kosztéw kwali-
fikowanych sg ograniczone, tak wiec czes¢ wydatkéw musi zosta¢ poniesiona
ze Srodkow wlasnych. Wsparcie motywuje takze do prowadzenia prac B+R we
wlasnym zakresie — wlasna technologia czy produkt staje si¢ bardziej optacalna
niz zakupienie licencji.

Zdarza sig, ze firmy decyduja si¢ na import innowacji, co jest dzialaniem
szybszym, ale mniej efektywnym dla gospodarki. Ponadto import innowacji
ogranicza wspolprace sektora gospodarki i nauki. Kupujac z zewnatrz nowe
technologie, przedsiebiorstwa przestaja widzie¢ potrzebe we wspolpracy z sek-
torem B+R albo rozwijaniem wlasnych badan nad innowacjami'?. Dla zapew-
nienia ciaglos$ci w przekazywaniu wiedzy, transfer technologiczny z uczelni
do biznesu powinien by¢ nieprzerwanym procesem, w ktérym wraz z konicem
jednego projektu trwaja juz prace nad innym technologicznym rozwiazaniem
(co w obecnych czasach jest istotne z punktu widzenia skrécenia czasu cyklu
zycia produktu). Z uwagi na fakt, ze postep techniczny jest wynikiem decyzji
inwestycyjnych konsumentéw oraz producentéw, modele polityki innowacyj-
nej musza koncentrowac sie na rezultatach dziatalnosci B+R, a nie wyltacznie
na nakladach na te dzialalnosc.

Za pozadana tendencje nalezy uznac przenoszenie cig¢zaru finansowa-
nia B+R z sektora rzadowego do sektora przedsiebiorstw. Sektor prywatny
powinien w jak najwiekszym stopniu korzystac z efektéw przedmiotowych
wydatkéw. Wzrost udziatu przedsiebiorstw z najliczniejszego sektora MSP
w finansowaniu B+R przyczyni si¢ do wigekszego powigzania dzialalnosci in-
nowacyjnej z rynkiem, co przyczyni si¢ do wzrostu naktadéw na B+R w skali
kraju’. Odpowiedzialnym za stworzenie srodowiska stuzacemu procesowi
powstawania innowacji na skutek dziatalnosci B+R jest sektor publiczny. Na-
rzedzia, jakimi powinien si¢ postugiwa¢, to odpowiednie regulacje prawne
ulatwiajace prowadzenie przedmiotowej dziatalno$ci, wprowadzanie ulg po-
datkowych, sprawne rozporzadzanie dotacjami w ramach polityki regionalne;j,
pomoc w zakresie opanowania umiejetnos$ci korzystania z funduszy zewnetrz-

13 Ibidem, s. 163.
1% RW. Wiodarczyk, Struktura sektorowa finansowania wydatkéw na B+R w krajach strefy

euro, [w:] Innowacyjnosé w skali makro i mikro, red. B. Kryk, K. Piech, Instytut Wiedzy i Inno-
wacji, Warszawa 2009, s. 15-28.
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nych typu ,Horyzont 2020” i tworzenie warunkéw do synergicznego dziata-
nia projektéw finansowanych w ramach programéw unijnych i regionalnych,
jak réwniez sygnalizowanie i promowanie wartosci dodanej ze wspdtpracy
z uczelniami w zakresie badan, rozwoju i innowacji. Warto doda¢, ze najistot-
niejszym czynnikiem rozwoju innowacyjnosci jest odpowiednie srodowisko
sprzyjajace innowacjom, ktérego elementem sa dostepne struktury finanso-
wania. W przypadku panstw o niskim poziomie wydatkéw na B+R, w tym
Polski, koniecznym dla zmniejszenia dystansu do rozwinietych gospodarek
jest zwiekszenie poziomu innowacyjnosci sektora MSP, ktéry w duzej mierze
ksztaltuje strukture gospodarcza danego kraju. Wsparcie firm przez panstwo
w zakresie ryzykownych przedsiewzig¢, jakimi sa projekty B+R, jest niezbedne
— statystycznie niewielu przedsiebiorcéw z sektora MSP funkcjonuje na rynku
dluzej niz piec lat, a tak zwana przezywalnos¢ firm w drugim roku dziatalnosci
siega 50%"°.

Poza zwrdceniem uwagi na determinanty ksztaltujace poziom naktadow
na B+R nalezy takze pochyli¢ si¢ nad wyzwaniami i zagrozeniami dla reali-
zacji omawianego celu. Mozna podzieli¢ je na zewnetrzne oraz wewnetrzne.
Pierwszym obszarem wsrdod czynnikéw zewnetrznych jest sfera polityczna.
W wigkszo$ci spraw polskie interesy pokrywaja sie z prezentowanymi przez
inne panstwa czlonkowskie Unii Europejskiej. Interesy te dotycza prowadzo-
nej zarowno przez Polske, jak i przez cata Unie polityki zagranicznej (jest to
miedzy innymi wspdlne zdanie dotyczace konfliktu na terenie tak zwanego
Panstwa Islamskiego oraz przewidywanego wyjscia Wielkiej Brytanii z Unii
Europejskiej). Réznice dotycza chociazby kwestii klimatycznych, w przypad-
ku ktérych brak uzgodnien moze negatywnie wplynaé na rozwéj w zakresie
technologii prosrodowiskowych. Czynnikami wewnetrznymi dla poszczegél-
nych krajéw sa: jako$¢ instytucji, stan infrastruktury, elastycznos¢ rynku pracy,
przepisy prawne, przejrzystos¢ informacji publicznej o podjetych przez rzad
decyzjach, efektywnos¢ rynku pracy, stopien zaawansowania sektora bizne-
sowego oraz edukacja. Btedna koncepcja ksztalcenia, ktéra sprowadza role
edukacji do przekazywania wiedzy o istniejacych rozwiazaniach jest strate-
gia pasywna, uczaca o tym, co zostalo juz odkryte, a nie o tym, jak kreowa¢
nowe rozwiazania'®. Stad duzy wplyw na wydatki na B+R ma edukacja i nabyte
w jej ramach umiejetnosci, bowiem to wyksztalceni i produktywni obywatele
panstw czlonkowskich beda w przysztosci odpowiadac¢ za wzrost wydatkéw

15 A. Francik, K. Szczepanska-Woszczyna, Innowacje i przedsiebiorczosc. Teoria i praktyka,
Wyzsza Szkola Biznesu w Dabrowie Gérniczej, Dabrowa Gérnicza 2014, s. 6.

16 Ibidem, s. 4—5.
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na dzialalno$¢ badawczo-rozwojowa i generowanie innowacyjnosci. Niemniej
jednak naklady na dziatalnos¢ badawczo-rozwojowa to zbyt mato, aby osia-
gna¢ narzucone przez Unie Europejska 3% udzialu B+R w PKB, czyli rzeczy-
wistej wartosci pieniadza przeznaczonej na te aktywno$¢. Operowanie wytacz-
nie twardymi wskaznikami, w tym nakladami na B+R, zamyka komunikacje
na temat tego, do czego innowacje s3 nam potrzebne. Dotychczas stosowane
wskazniki ekonomiczne nie mierza wszystkich form dziatalno$ci innowacyj-
nej, co po pierwsze ogranicza wspieranie wartosciowych idei, a po drugie nie
pozwala zapobiec barierom, jakie moga one napotykac’.

Naklady na dzialalnos¢ badawczo-rozwojowa w Unii Europejskiej

Poziom nakladéw wydatkéw wewnetrznych przeznaczanych na badania i rozwdj
pelni role wskaznika potencjatu okreslajacego konkurencyjnos¢ krajow w skali
miedzynarodowej i w rezultacie obrazuje stopien innowacyjnosci gospodarki.
Generalizujac, im wyzsza suma wydatkéw kierowanych na badania i rozwdj,
tym wyzszy stopien zaawansowania technologicznego kraju. Na sume nakladow
GERD skladaja sie cztery wspomniane w poprzednim rozdziale sektory: przed-
siebiorstw, publiczny, szkolnictwa wyzszego oraz prywatny sektor non-profit
(w artykule omawiane sa tylko naktady jako catos¢ oraz sektor przedsigbiorstw;
wielkos$¢ naktad6éw sektora non-profit ma wymiar marginalny z punktu widzenia
jego wplywu na wydatki B+R; okreslone wydatki uwaza sie za poniesione na
terytorium danego kraju bez wzgledu na Zrédlo finansowania).

Tabela 1 przedstawia do$¢ zréznicowany obraz wydatkéw na badania i roz-
woj panstw czlonkowskich UE jako procent PKB. W 2013 r. wydatki na B+R
byly w przedziale od 0,39% do 3,3% w catej UE. Jak wynika z danych Eurostatu
na 2013 r. (dane na 2014 r. sa jeszcze w wiekszo$ci pafistw niedoszacowane),
wszystkie 28 panstw UE wydawatlo na badania i rozwéj w 2013 r. 2,03% PKB
w poréwnaniu z 1,97% w 2011 r. (facznie w sektorze publicznym i prywat-
nym). Ten niewielki wzrost jest gléwnie spowodowany zwigkszonymi nakta-
dami w sektorze prywatnym, co bedzie przedmiotem analizy w dalszej czesci
niniejszej pracy. Za pozadana wielkos$¢ nakladéw odpowiedzialne s3 obecnie
takie kraje, jak Finlandia, Szwecja i Dania, wydajace powyzej 3% PKB na B+R.
Warto doda¢, ze dwa pierwsze wymienione panistwa maja najbardziej ambit-
nie postawione cele krajowe. Ponadto bardzo blisko unijnego celu sa Austria

17" p. Zadura-Lichota, Dyfuzja innowacji i kulturowe kody innowacyjnosci a ,sprawa polska’,

[w:] Swit innowacyjnego spoteczeristwa. Trendy na najblizsze lata, red. P. Zadura-Lichota, Polska
Agencja Rozwoju Przedsiebiorczos$ci, Warszawa 2013, s. 10—11.
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i Niemcy. Polska, mimo, wzrostu nakltadéw na badania i rozwéj z 0,75% w 2011
r. do 0,87% PKB w 2013 r., znalazla si¢ wéréd dziesieciu panstw europejskich,
w ktérych wydatki na B+R sa nadal ponizej 1% PKB. Najnizszy poziom tych
wydatkow wystepowal w 2013 r. w Rumunii, Lotwie i na Cyprze.

Tabela 1. Poziom wydatkéw na B+R (GERD) w relacji do PKB w UE-28 (w % PKB)

Region/Kraj 2011 2012 2013 2014 Cel (d — rézna definicja)
UE-28 1,97 2,01 2,03 2,03 3,00
Belgia 2,15 2,36 2,42 2,46 3,00
Bulgaria 0,55 0,62 0,65 0,80 1,50
Czechy 1,56 1,79 1,91 2,00 1,00d
Dania 2,97 3,03 3,08 3,08 3,00
Niemcy 2,79 2,87 2,83 2,84 3,00
Estonia 2,34 2,16 1,74 1,46 3,00
Irlandia 1,56 1,58 1,58 1,55 2,00d
Grecja 0,67 0,69 0,80 0,83 1,21
Hiszpania 1,32 1,27 1,24 1,20 2,00
Francja 2,19 2,23 2,24 2,26 3,00
Chorwacja 0,75 0,75 0,81 0,79 1,40
Wlochy 1,21 1,27 1,30 1,29 1,53
Cypr 0,46 0,43 0,46 0,47 0,50
Lotwa 0,70 0,66 0,60 0,68 1,50
Litwa 0,90 0,90 0,95 1,02 1,90
Luksemburg 1,50 1,29 1,31 1,24 2,30d
Wegry 1,20 1,27 1,41 1,38 1,80
Malta 0,69 0,86 0,85 0,85 2,00
Holandia 1,90 1,94 1,96 1,97 2,50
Austria 2,68 2,89 2,96 2,99 3,76
Polska 0,75 0,89 0,87 0,94 1,70
Portugalia 1,46 1,38 1,33 1,29 2,70d
Rumunia 0,49 0,48 0,39 0,38 2,00
Slowenia 2,42 2,58 2,60 2,39 3,00
Stowacja 0,67 0,81 0,83 0,89 1,20
Finlandia 3,64 3,42 3,30 3,17 4,00
Szwecja 3,25 3,28 3,30 3,16 4,00
Wielka Brytania 1,69 1,63 1,69 1,72 -

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: Eurostat, Gross domestic expenditure on R&D
(GERD), dane za 2014 r. sa prognoza, www.ec.europa.eu/eurostat/ [dostep: 1.07.2016].

Z tabeli 2 wynika z kolei, ze dziatalno$¢ B+R prowadzona przez sektor
przedsiebiorstw odzwierciedlaja naklady w wysokosci 1,29% PKB w UE-28
(2013 r.). W niektérych krajach (Polska, Rumunia, Litwa, Lotwa, Cypr, Sto-
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wacja, Chorwacja i Grecja), prace badawczo-rozwojowe opiera si¢ gtéwnie na
sektorze publicznym (wydatki szkolnictwa wyzszego i rzadowe). Oznacza to,
ze warunki dla dziatalno$ci badawczej z punktu widzenia biznesowego sa na-
dal niewystarczajaco atrakcyjne.

Ocena udostepnionych przez Eurostat danych potwierdza réwniez zalo-
zenie, ze kraje z relatywnie wysokim wskaznikiem wydatkéw przedsigbiorstw
biznesu na B+R w stosunku do PKB, a mianowicie: Finlandia, Szwecja, Dania,
Stowenia, Austria i Niemcy, odnotowuja réwniez stosunkowo wysokie naklady
ogoélne na B+R (2,6% PKB lub wyzsze). Wymienieni liderzy innowacji tylko
w 1/3 finansuja procesy innowacyjne ze srodkéw publicznych, a 2/3 §rodkow
na B+R pochodzi ze srodkéw prywatnych (w analizie nie jest uwzgledniony
sektor non-profit, ze wzgledu na znikomy udzial w ogélnych wydatkach na
B+R). W Polsce poziom wydatkow sektora przedsigbiorstw na badania i rozwoj
jest bardzo niski i w 2013 r. wynosit 0,38% PKB.

Tabela 2. Poziom wydatkéw na B+R (BERD) w relacji do PKB w UE-28 (w % PKB)

Region/Kraj 2011 2012 2013 2014
UE-28 1,25 1,28 1,29 1,30
Belgia 1,48 1,67 1,71 1,75
Bulgaria 0,29 0,38 0,40 0,52
Czechy 0,86 0,96 1,03 1,12
Dania 1,98 1,98 1,98 1,98
Niemcy 1,89 1,95 1,90 1,93
Estonia 1,48 1,24 0,83 0,64
Irlandia 1,09 1,14 1,16 1,14
Grecja 0,23 0,24 0,27 0,28
Hiszpania 0,69 0,67 0,66 0,63
Francja 1,40 1,44 1,45 1,46
Chorwacja 0,34 0,34 0,41 0,38
Wtochy 0,66 0,69 0,71 0,72
Cypr 0,07 0,06 0,07 0,08
Lotwa 0,19 0,15 0,17 0,24
Litwa 0,24 0,24 0,24 0,30
Luksemburg 0,99 0,71 0,69 0,65
Wegry 0,75 0,84 0,98 0,99
Malta 0,46 0,50 0,47 0,51
Holandia 1,08 1,10 1,09 1,11
Austria 1,84 2,03 2,10 2,11
Polska 0,23 0,33 0,38 0,44
Portugalia 0,69 0,68 0,63 0,59
Rumunia 0,18 0,19 0,12 0,16
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Slowenia 1,79 1,95 1,99 1,85
Slowacja 0,25 0,34 0,38 0,33
Finlandia 2,56 2,35 2,27 2,15
Szwecja 2,24 2,22 2,28 2,12
Wielka Brytania 1,08 1,03 1,08 1,11

Zrédlto: opracowanie wlasne na podstawie: Eurostat, Research and development expenditure,
by sectors of performance, dane za 2014 r. sa prognoza, www.ec.europa.eu/eurostat/ [dostep:

1.07.2016].

Poréwnanie wykresu 1 i 2 wskazuje na istnienie zaleznosci pomiedzy war-
toscia wydatkéw prywatnych, a calosciowymi wydatkami przeznaczanymi na
B+R w krajach Europy Srodkowej oraz w pafistwach-liderach innowacyjnosci.
W przypadku obu grup BERD jest wskaznikiem ksztaltujacym catosciowy
poziom wydatkéw na B+R i przektada sie na kierunek wzrostu lub spadku na-
kladéw na te dziatalno$¢ ogétem. Panistwa Europy Srodkowej sa zdecydowanie
ponizej $redniej unijnej w zakresie wydatkéw na B+R.

Wykres 1. Stosunek wydatkéw GERD do PKB danego kraju (w %)
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: Eurostat, Research and development expenditure,
by sectors of performance, dane za 2014 r. sa prognoza, www.ec.europa.eu/eurostat/ [dostep:

1.07.2016].

18

Wydatki brutto na B+R ponoszone przez organizacje gospodarcze.
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Wykres 2. Stosunek wydatkéw BERD do PKB danego kraju (w %)
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: Eurostat, Research and development expenditure,
by sectors of performance, dane za 2014 r. sa prognoza, www.ec.europa.eu/eurostat/ [dostep:
1.07.2016].

Celem podkreslenia najwazniejszych determinantéw wysokiego poziomu
nakladéw na B+R warto przyjrze¢ sie blizej rozwigzaniom stosowanym przez
lideréw omawianego zestawienia panstw czlonkowskich Unii Europejskiej —
Finlandii, Szwecji i Danii. Z najnowszych raportéw Komisji Europejskiej wy-
nika, ze swoj sukces zawdzieczaja praktycznej realizacji teorii innowacyjne-
go wzrostu. Wymienione kraje, poza wysokimi naktadami na B+R, zdazyly
wytworzy¢ juz swoista kulture innowacji, dysponuja odpowiednim kapitatem
intelektualnym, zapleczem infrastrukturalnym oraz przemyslanymi rozwigza-
niami systemowymi, na czele z efektywnym sposobem finansowania sektora
B+R. Dania, odznaczajaca sie wysoka jako$cia dorobku naukowego, na biezaco
publikuje sprawozdania ze wspétpracy przedsiebiorstw i uczelni, celem wyko-
rzystania badan uniwersyteckich przez sektor prywatny*. Finlandia réwniez
jako priorytet traktuje transfer wiedzy z uczelni oraz postawifa na reforme in-
stytucji badawczo-rozwojowych w 2013 r., co ma na celu zwiekszenie poziomu
badan multidyscyplinarnych majacych wysokie znaczenie dla spoleczenstwa.

19" Komisja Europejska, Country Report Denmark 2015, www.ec.europa.eu/europe2020,
s. 21 [dostep: 1.07.2016].
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Instytuty w Finlandii sa taczone w wigksze podmioty w ramach tych samych
wyspecjalizowanych dziedzin naukowo-badawczych. W przypadku Finlandii
duzy spadek nakladéw na B+R mial zwigzek ze zmianami na rynku elektro-
nicznym i papierniczym (m.in. zwiazanymi z przeniesieniem produkcji Nokii
do Azji w 2012 r.)*. Szwecja wyrdznia sie bardzo wysokim poziomem wydat-
kow przedsiebiorstw na B+R (blisko 70%). Poza $§rodkami strukturalnymi na
B+R, ktére rzad Szwecji w 65% przeznaczyl na dziatalno$¢ B+R, tak wysokie-
mu poziomowi wydatkéw stuzy modyfikowanie prawa podatkowego (ostatnie
korzystne dla naukowcéw zmiany zostaly wprowadzone w 2014 r.)*.

Biorac pod uwage powyzsze, a zarazem podsumowujac niniejszy rozdzial,
oraz dotychczasowe efekty strategii Europa 2020, nalezy uzna¢, ze mechani-
zmy, ktére mialy zapewni¢ wzrost konkurencyjnosci i w efekcie szybszy wzrost
gospodarczy UE, tj. dazenie do 3% PKB nakladéw na badania i rozwéj, péki
co nie zadzialaly w wiekszosci krajow. Wedlug prognozy Komisji Europejskiej,
w obliczu ww. stanu wydatkéw na B+R i ograniczonych postepéw w miare
uplywu czasu, osiagniecie docelowego poziomu 3% do 2020 r. jest raczej mato
prawdopodobne. Inwestycje w dziedzinie badan i rozwoju maja wzrosna¢ do
2,2% do 2020 r. Jezeli panstwa czlonkowskie osiggna swoje cele krajowe, udziat
ten moze wynies¢ 2,6%*

Whioski i podsumowanie

W niniejszym artykule dokonano analizy roli B+R w strategii Europa 2020 oraz
oceny, w jaki sposéb i w jakim stopniu zwiekszanie wydatkéw na badania i roz-
woj przeklada sie na wzrost innowacyjnosci gospodarek UE. Autor wnioskuje,
iz na wdrozenie unijnej strategii w zakresie wzrostu naktadéw na dziatalno$¢
badawczo-rozwojowa powinny sktada¢ sie elementy/czynniki warunkuja-
ce wzrost wydatkow po stronie sektora prywatnego. Musza one znajdowacd
odzwierciedlenie w zaleceniach i dokumentach przygotowywanych na druga
potowe okresu realizacji unijnej strategii. Nie mozna oczekiwac, ze wszystkie

20 Komisja Europejska, Country Report Finland 2015, www.ec.europa.eu/europe2020, s. 56

[dostep: 1.07.2016].

2 Komisja Europejska, Country Report Sweden 2015, www.ec.europa.eu/europe2020, s. 47

[dostep: 1.07.2016].

22 Komisja Europejska, Podsumowanie realizacji strategii ,Europa 2020” na rzecz inte-
ligentnego, trwatego wzrostu gospodarczego sprzyjajgcego wlgczeniu spotecznemu Bruksela,
dnia 5.03.2014, www.ec.europa.eu/europe2020/pdf/ europe2020stocktaking_pl.pdf [dostep:
1.07.2016].



38 Wyzsza Szkota Ekonomii i Informatyki w Krakowie

regiony osiagna krajowy cel w zakresie wydatkéw na badania i rozwdj. Pro-
dukcja w wielu przypadkach skoncentrowana jest przestrzennie. Pozytywne
»oddzialywanie odsrodkowe’”, wynikajace z koncentracji innowacji technolo-
gicznych w kilku lokalizacjach powoduje, Ze wiele regionéw powinno skupic¢
sie na innych sposobach budowania innowacyjnosci, a nie wylacznie na nakla-
dach na dziatalno$¢ badawcza®.

Przygotowanie szczeg6lowego planu na ostatnie cztery lata realizacji stra-
tegii Europa 2020 zaréwno na poziomie unijnym, jak i w poszczegdlnych
panstwach cztonkowskich, w oparciu o wyzej wymienione zalecenia, pozwoli
zblizy¢ sie do zalozonego celu 2. strategii ,Europa 2020” i wplynac na rozwdj
gospodarki wiedzy opartej o mechanizmy sprzyjajace szybkiej transmisji wie-
dzy teoretycznej do praktyki gospodarczej. Sens angazowania si¢ w B+R musza
widzie¢ przede wszystkim przedsigbiorcy. Aby jednak tak si¢ stalo, dzialalnos¢
ta musi nies¢ wartos¢ dodana dla spoteczenstwa. W zwiazku z powyzszym,
jako rekomendacje do dalszych prac badawczych nad wydatkami na B+R
w panstwach cztonkowskich UE, nalezy potraktowac poszukiwanie stosow-
nych miar obejmujacych zjawisko sieciowania, czyli wspoétpracy wszystkich
interesariuszy dzielacych sie wiedzg oraz tworzacych przychody z innowacji
i powstajacych dzieki niej efektéw spotecznych, a nie wyltacznie skupianie sie
na nakladach na te dzialalnosc.
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Strategiczne uwarunkowania realizacji

8 J
proceséw innowacyjnych w matopolskich
przedsiebiorstwach

The strategic conditions of the implementation
of innovative processes in enterprises
in Malopolska

Streszczenie: W artykule analizie poddano sytuacje malopolskich
przedsiebiorstw sektora MSP w kontekscie mozliwego pozyski-
wania publicznego wsparcia dla transferu technologii. Dokonano
analizy charakterystyk ilo§ciowych podmiotéw stanu sektora MSP
w Malopolsce jako potencjalnych odbiorcéw ustug doradczych.
Przedstawiono takze zalozenia i gléwne obszary oraz kierunki
rozwoju Matopolski zawarte w Regionalnej Strategii Innowa-
cji Wojewddztwa Matopolskiego 2014—2020, z ktérej wynikaja
potencjalne dzialania w zakresie rozszerzania form wspétpracy
przedsiebiorstw z otoczeniem biznesu w transferze technologii.

Summary: The article analyzed the situation in Malopolska SME
sector in the context of a possible acquisition of public support for
technology transfer. The analysis of quantitative characteristics of
the subjects of SME sector in the Malopolska as potential buyers
of consulting services. It presents the assumptions and the main
areas and directions of development of Malopolska contained
in the Regional Innovation Strategy of the Malopolska Region
2014-2020, supporting the potential actions of the wider forms
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kowie. Publikacja zostala sfinansowana ze srodkéw przyznanych Wydziatowi Zarzadzania Uni-
wersytetu Ekonomicznego w Krakowie, w ramach dotacji na utrzymanie potencjalu badawcze-
go.

2 Dr hab. inz., Uniwersytet Rolniczy w Krakowie.
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of cooperation between enterprises and business environment in
the transfer of technology.

1. Wprowadzenie

W aktualnych warunkach gospodarczych i rynkowych na innowacyjnosc
poszczegolnych przedsiebiorstw sktada sie umiejetno$¢ budowania ztozo-
nych relacji i struktur sieciowych na poziomie lokalnym lub regionalnym, jak
réwniez uczestniczenia w nich. Jest to szczegdlnie istotne dla sektora mikro-,
malych i $rednich przedsigbiorstw, ktore z reguly nie dysponuja zapleczem
kapitalowym i merytorycznym, pozwalajacym osiggnac znaczaca przewage
konkurencyjna na rynkach miedzynarodowych. Skutkiem tego zjawiska sa
rosnaca otwarto$¢ przedsiebiorstw na rynki zewnetrzne oraz rozpraszanie
w przestrzeni dostarczanych produktéw i swiadczonych ustug, prowadzace
do zwigkszenia liczby miejsc, w ktérych przedsigbiorstwa moga dziatac.
Warunkuje to rywalizacje pomiedzy réznymi przestrzeniami (regionami)
jako potencjalnymi miejscami lokalizacji, dysponujacymi okreslonym zespo-
tem waloréw potrzebnych w dziatalnosci przedsiebiorstw®. Regiony rywalizu-
ja o przyciagniecie podmiotéw i sSrodkéw, ktére moga wplynaé na zdynami-
zowanie ich rozwoju innowacyjnego i spoleczno-gospodarczego. Powiazane
w sie¢ biznesowa male firmy tworza strukture zachodzacych na siebie zalez-
nosci — ogniwa wigzace je z otoczeniem, w ktérym funkcjonuja*. Powstajacy
efekt sieci nalezy interpretowac jako okolicznos¢, w ktorej efektywnosc eko-
nomiczna przedsiebiorstwa zalezy nie tylko od powiazanych ze soba zjawisk
lokalizacji lub rozwoju popytu w ramach sieci, ale takze od samej sieci®. Sie¢
pozwala koncentrowac sie na kluczowych umiejetnosciach, wykorzystywanych
i aktywizowanych w sposéb skoordynowany, zapewniajacy podmiotowi gospo-
darczemu jednocze$nie przetrwanie i wzmocnienie pozycji wsréd konkurentéw

3 A.Jewtuchowicz, Terytorium i wspélczesne dylematy jego rozwoju, Wydawnictwo Uni-
wersytetu Lodzkiego, £.6dz 2005, s. 110; zob. takze: M. Kitson, R. Martin, P. Tler, Regional
Competitiveness. An Elusive Key Concept, ,Regional Studies” 2004, vol. 38, nr 9, s. 991-1000.

4 N. Daszkiewicz, Internacjonalizacja matych i srednich przedsiebiorstw we wspdtczesnej
gospodarce, Scientific Publishing Group, Gdansk 2004, s. 82; S. Carter, D. Jones-Evans, Enterpri-
se and small business. Principles, practise and policy, Prentice Hall Pearson Education Limited,
Essex 2000, s. 369.

> Y. Allaire, M.E. Firsirotu, Myslenie strategiczne, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa
2000, s. 98-99.
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dzieki wielostronnym relacjom wspotpracy®. W strukturach sieciowych kon-
kurencyjno$c¢ i innowacyjno$¢ przedsiebiorstwa zalezy z jednej strony od jego
wlasnego potencjalu, z drugiej za$ od jakosci sSrodowiska, w ktérym dziata’.

Kooperacja i tworzenie sieci oferuje wiele zalet i korzysci dla podmiotéw
wspolpracujacych w ukladzie lokalnym i regionalnym. Najczesciej wymieniane
z nich to: zmniejszenie niepewnosci i wzrost zaufania w niestabilnym otocze-
niu gospodarczym, dzielenie ryzyka przez wiele przedsigbiorstw/partneréw,
zwigkszenie elastycznosci, rozszerzenie pola dzialania, mozliwo$¢ pozyskania
nowych zdolnosci rozwojowych, mozliwos¢ utatwionego dostepu do deficyto-
wych zasob6w i umiejetnosci®. Wspolpraca w sieci pozwala osiggnac korzysci
zaréwno w skali, jak i zakresie’. Istniejace miedzy przedsiebiorstwami zwiaz-
ki moga dotyczy¢ réznych dziedzin ich dziatalnosci (np. B+R), dajac okazje
do polepszenia produktywnosci i generowania efektu synergii. W regionach
wiedzy liczni interesariusze sa ze soba powiazani w elastycznie zarzadzane
struktury, przy czym sie¢ nie ogranicza sie tylko do reprezentantéw zycia go-
spodarczego, ale pozwala wlacza¢ w swoj obreb réwniez uczestnikéw spotecz-
nych, m.in. uczelnie wyzsze czy instytuty badawcze. Wzajemna wspélpraca
i oddziatywanie tych podmiotéw sceny regionalnej tworza przestanki do uru-
chamiania proceséw zbiorowego uczenia sie'®. Innowacje i transfer technologii
to gléwne determinanty rozwoju gospodarki na danym terytorium.

Z punktu widzenia relacji region — przedsiebiorstwo, w dobie gospodarki
opartej na wiedzy, najwazniejsza jest zdolno$¢ regionu do tworzenia, absorp-
¢ji i dyfuzji innowacji oraz transferu technologii. Wspoélczesna ,uczaca si¢”
gospodarka jest charakteryzowana przez cechy swiadczace o prymacie po-
trzeby innowacyjnego postrzegania jej czynnikéw rozwojowych, tj. dominacji
technologii informacyjnych i telekomunikacyjnych, powiazania tych techno-
logii z organizujacym paradygmatem i metodami elastycznej produkcji oraz
postrzegania innowacji jako spotecznie i terytorialnie osadzonego procesu

® K. Perechuda, Dyfuzja wiedzy w przedsiebiorstwie sieciowym, Wydawnictwo Akademii

Ekonomicznej im. Oskara Langego we Wroclawiu, Wroclaw 2007, s. 55.

7 Z. Przygrodzki, Konkurencyjnosé regionéw, [w:] J. Chadzyniski, A. Nowakowska, Z. Przy-

grodzki, Region i jego rozwéj w warunkach globalizacji, CeDeWu, Warszawa 2007, s. 108.

8 W. Buchholz, H. Werner, Beschleunigte Produktentwicklung durch Vernetzung von Unter-
nehmungsprozessen, ,Marktforschung & Management” 1998, r. XLII, nr 6, s. 211-217.

® K. Rokoszewski, Istota i gléwne wyznaczniki marketingu relacji, ,Studia i Materiaty Wyz-
szej Szkoly Marketingu i Biznesu w Lodzi” 2002, nr 9.

10 R. Domariski, Regionalny poziom gospodarki uczacej sie, ,Czasopismo Geograficzne”
2000, t. 71, s. 2—4.
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interakcyjnego, rozwijajacego sie w korzystnym kontekscie instytucjonalnym
i kulturowym.'! Regionalny kontekst osadzenia procesu innowacyjnego stwa-
rza szczego6lnie korzystne warunki do kumulowania i tworzenia bazy wiedzy,
co jest niezmiernie istotne szczegdlnie dla tych mikro-, matych i srednich
przedsiebiorstw, ktére zarzadzaja w swoich organizacjach procesami transferu
technologii. Wsréd czynnikéw zewnetrznych determinujacych innowacyjnosc,
ktére moga by¢ w pewnym zakresie stymulowane przez wladze publiczne
i inne instytucje, wymienia si¢ najczesciej':

- warunki rynkowo-instytucjonalne;

- akumulacje kapitatu;

— inwestowanie w B+R;

- réznorodno$¢ gospodarczg, a jednoczesnie wzgledna koncentracje

przedsigbiorstw pokrewnych branz;

- wysoki poziom wyksztalcenia;

- obecnos¢ wyzszych uczelni i instytucji sektora B+R, jak réwniez wspol-

prace na linii uczelnie wyzsze — przemyst.

Istniejace partnerstwo w dziedzinie innowacji ulatwia potaczenie i skoor-
dynowanie dziatan wszystkich podmiotéw, co w efekcie wptywa na uzyskanie
zbiorowej umiejetnosci, wyzszej od umiejetnosci indywidualnych'. Relacje
miedzy przedsigbiorstwem a regionem sa bilateralne, tj. innowacyjne i rozwo-
jowe przedsigbiorstwa przyczyniaja sie do wzrostu konkurencyjnosci regionu;
region zas, gdy bedzie tworzyl odpowiednie warunki dla rozwoju przedsie-
biorstw, daje szanse na budowanie ich przewag konkurencyjnych w uktadzie
nie tylko lokalnym czy regionalnym, ale réwniez miedzynarodowym.

2. Innowacyjnos$¢ przedsiebiorstw w wojewdédztwie malopolskim

Wojewddztwo matopolskie dysponuje jednym z najwiekszych w Polsce poten-
cjatem dla rozwoju nowoczesnej, innowacyjnej gospodarki opartej na wiedzy.
W zakresie dziatalno$ci badawczo-rozwojowej Matopolska plasuje sie w §cislej
czoldéwcee regiondéw dzieki m.in. wysokiemu poziomowi zatrudnienia w B+R, wy-
sokim nakladom na dzialalno$¢ B+R, drugiej po Mazowszu pozycji pod wzgle-
dem liczby jednostek B+R oraz obecnosci jednostek badawczo-rozwojowych

1 Idem, Gospodarka przestrzenna, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2006, s. 135.

12 7. Przygrodzki, Konkurencyjnosc..., op.cit., s. 146.

13 . Chadzynski, Typologia terytorialnych firm organizacji produkcji, [w:] Przestrzenne
zréznicowanie procesow transformacji spoteczno-gospodarczej w regionie todzkim, red. A. Jewtu-
chowicz, A. Suliborski, Wydawnictwo Uniwersytetu Lédzkiego, £.6dZ 2006, s. 64
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miedzynarodowych koncernéw. Co wiecej, wsrod wydatkéw innowacyjnych
przedsiebiorstw wartosciowo dominuje transfer wiedzy (matopolscy przedsie-
biorcy w najwiekszym stopniu nabywali na zewnatrz prace badawczo-rozwo-
jowe). Mimo to Malopolske charakteryzuje niski poziom innowacyjnosci firm.
W poréwnaniu do innych regionéw o zblizonym potencjale gospodar-
czym'* odsetek firm wprowadzajacych innowacje jest wyraznie mniejszy i po-
nosza one mniejsze wydatki na dziatalno$¢ innowacyjna. Mata jest rowniez
liczba patentéw zglaszanych przez przedsigbiorstwa. Dzialania innowacyjne
koncentruja sie w duzych firmach, ktérych jest mniej niz w poréwnywalnych
regionach Polski. Niska jest réwniez aktywno$¢ innowacyjna malych przed-
siebiorstw, ktérych udzial w matopolskiej gospodarce jest stosunkowo wyso-
ki. Niemniej podkresli¢ nalezy rosnacg liczbe podmiotéw z sektora mikro-,
matych i §rednich przedsigbiorstw, ktére wdrazaja rozwiazania innowacyjne
i uczestnicza w prestizowym konkursie ,Innovator Matopolski” organizowa-
nym przez Centrum Transferu Technologii Politechniki Krakowskiej.
Decyzje przedsigbiorcy zwiazane z realizacja przedsigwziecia innowacyjnego
sa pochodna oferowanych przez wladze samorzadowe oraz regionalne kreowa-
nego systemu wsparcia innowacyjnosci przedsiebiorstw. Mozliwo$¢ wspétfinan-
sowania inwestycji (realizacja innowacyjnego projektu, transfer technologii) ze
srodkéw publicznych umozliwia przedsiebiorcy utozenie planu finansowego
przedsiewziecia, z uwzglednieniem wsparcia publicznego, np. dotacji. Przygo-
towujac zalozenia koncepcyjne inicjacji transferu technologii, decydenci przed-
siebiorstwa zobligowani sa do podjecia decyzji okreslajacej Zrodlo pozyskania
technologii (know-how), ktéra bedzie przedmiotem transferu (tabela 1).

Tabela 1. Gtéwne Zrédta pochodzenia technologii, know-how z punktu widzenia
przedsiebiorstwa

Glowne zrédla technologii w przedsiebiorstwie
Zrédla zewnetrzne Zrédla wewnetrzne Zrédla mieszane
- Zakup licencji - Wiasne prace badawcze - Imitacja, odtwarzanie
- Zakup praw wlasnosci - Wewnetrzne prace badawczo- |- Potajemne przejecia wiedzy,
- Joint venture z dostawca tech- -rozwojowe w ramach grupy technologii
nologii firm (konsorcjéw, klastréw) |- Pozyskanie technologii, wiedzy
- Przejecie przedsiebiorstwa wraz ze zrédet powszechnie dostep-
z technologia nych
- Zlecenie prac B+R
- Strategiczne partnerstwo w za-
kresie B+R

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie raportéw sieci STIM.

1% Raport Wojewédztwo Matopolskie 2013, Urzad Marszalkowski Wojewédztwa Mato-

polskiego, Krakéw 2013.
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Pozyskiwanie technologii ze Zrodet wewnetrznych jest zwigzane z pracami
badawczo-rozwojowymi (B+R) prowadzonymi przez firme, co jednak wyma-
ga zapewnienia w przedsiebiorstwie odpowiednich zasob6w i kompetencji
zespolu. Zaangazowanie firmy w prowadzone prace moze by¢ bardzo rézne:
od pojedynczego specjalisty, ktéry rozumie zastosowanie technologii na tyle,
zeby samodzielnie realizowac projekt badawczo-rozwojowy, az po wyposazony
w nowoczesne urzadzenia samodzielny wieloosobowy dzial badawczo-rozwo-
jowy. Jednak prowadzenie samodzielnych badan przez przedsiebiorstwo obar-
czone jest znacznym ryzykiem niepowodzenia, a przede wszystkim wymaga
wysokich i nieustannie uzupetnianych kompetencji technicznych.

Decyzje o pozyskaniu i wdrozeniu nowych technologii sa istotnym ele-
mentem zwiekszajacym innowacyjno$¢ MSP, lecz zintegrowanym z wielo-
ma innymi. Jak zauwaza B. Wyznikiewicz', istotne jest takze ksztaltowanie
$wiadomego dazenia przedsiebiorcéw do wprowadzania innowacji w trosce
o podnoszenie konkurencyjnosci. Duza role uswiadamiajaca maja do spelnie-
nia tu organizacje gospodarcze, takie jak izby gospodarcze czy stowarzyszenia
przedsiebiorstw, ale réwniez administracja publiczna réznych szczebli. Innym
efektywnym sposobem kreowania praktyk proinnowacyjnych moze by¢ wpro-
wadzenie punktacji za planowanie innowacyjnych przedsiewzie¢ przy staraniu
sie przedsiebiorcéw o $rodki z kredytu bankowego.

Tabela 2. Przedsigbiorca w systemie transferu technologii

Przedsiebiorca w systemie transferu tech-

nologii

Przedsiebiorcy

Uczelnie, jednostki
badawczo-rozwojowe
(JBR) i instytuty
badawcze (IB)

Instytucje otoczenia
biznesu

Administracja
publiczna

Wspolpraca z firmami
w branzy.

Wspélpraca z prywat-
nymi instytucjami
prowadzacymi badania.

Najczesciej duze przed-
siebiorstwa wspot-
pracuja z uczelniami
wyzszymi, najrzadziej
wspolpracuja mate

i $rednie.

Gléwnie przedsiebiorcy
poszukuja informacji
na temat mozliwosci
nawigzania wspdlpracy
z JBR, a nie odwrotnie.
Im wieksza firma, tym
czesciej poszukuje

Realizacja zlecen dla
podmiotéw reprezen-
tujacych administracje
publiczna.

Pozyskiwanie srodkéw
na realizacje badan

Wspélpraca ze stowa- |Wspoélpraca dotyczy  |informacji, nawigzuje  |o charakterze innowa-

rzyszeniami przedsie- |gléwnie jednostek na- |wspoétprace w zakresie |cyjnym w ramach pro-

biorcéw. ukowych dzialajacych |TW. jektow prowadzonych
w regionie. Wspélpraca gléwnie  |przez administracje

z jednostkami dzialaja-
cymi w regionie.

publiczna.

Zrédlo: opracowanie wlasne.

15

B. Wyznikiewicz, Konkurencyjnosé MSP, [w:] Raport o stanie sektora matych i Srednich
przedsigbiorstw w Polsce w latach 2007-2008, red. A. Zohierski, PARP, Warszawa 2009.
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Funkcjonujacy w Malopolsce system wspierania proceséw transferu tech-
nologii i zarzadzania nim w przedsigbiorstwach zbudowany jest w oparciu
o dostepne $rodki wsparcia publicznego. Uczestnikami sytemu wsparcia
przedsigbiorcéw w zarzadzaniu procesem sg: uczelnie wyzsze, instytucje oto-
czenia biznesu, jednostki badawcze, badawczo-rozwojowe, wladze publiczne.
Matopolski system wspierania proceséw transferu technologii sktada sie z:
uczelni regionu, jednostek badawczo-rozwojowych, instytutéw badawczych,
instytucji otoczenia biznesu oraz administracji publiczne;j.

Istotna role w instytucjonalnym systemie wsparcia zarzadzania procesem
transferu technologii w MSP odgrywaja uczelniane centra transferu techno-
logii (CTT). Przedsiebiorca korzystajacy z uslug CTT otrzymuje najczesciej
bezptatne wsparcie informacyjne i doradcze (finansowane niejednokrotnie ze
srodkéw publicznych), a dodatkowo moze liczy¢ na posrednictwo centrum
w nawiazywaniu relacji komercjalizacyjnych z uczelnia wyzsza. Specyfikacje
funkcji CTT w procesie transferowym przedstawia tabela 3.

Tabela 3. Funkcje elementarne CTT w procesie transferu technologii i wspo6lpracy
z MSP

Funkcje
gtéwne

Funkcje elementarne

1.1. Ewidencja zapotrzebowania zglaszanego przez klienta

1.2. Sprawdzanie aktualnosci zgloszonych zapotrzebowan

1.3. Wypelnianie kart opisu projektu innowacyjnego

1.4. Wprowadzenie kart opisu projektu innowacyjnego do bazy danych

1.5. Okreslanie cech uzytkowych i ekonomicznych nowych wyrobéw lub proceséw technolo-
gicznych

1.6. Wyjasnianie watpliwo$ci prawnych w przypadku rejestracji zapotrzebowania na technologie
1.7. Waloryzacja technologiczna — kojarzenie partneréw

1.8. Ewaluacja i selekcja technologii

1. Rejestracja zapotrzebowania
na technologie

1.9. Ocena mozliwosci komercjalizacji projektu

2.1. Analiza prawa wlasnosci do technologii

2.2. Analiza rynku

2.3. Identyfikacja oczekiwari MSP w stosunku do technologii wspierajacych rozwéj

2.4. Identyfikacja potencjalnych dostawcéw technologii

2.5. Pomoc w okresleniu listy potencjalnych oferentéw technologii

2.6. Przygotowanie zapytania do oferentéw technologii

2.7. Utrzymywanie kontaktéw z agencjami rzagdowymi i miedzynarodowymi w zakresie transferu
technologii

2.8. Wyjasnianie watpliwosci prawnych w przypadku rejestracji zapotrzebowania technologii
2.9. Wysylanie zapytar do oferentéw technologii

2. Poszukiwanie technologii

2.10. Doradztwo w zakresie badania zdolnosci patentowej, praw wlasnosci intelektualnej, paten-
téw, licencji
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3. Rejestracja (ewidencjo-
nowanie) technologii

3.1. Zamieszczanie informacji o projekcie innowacyjnym w Bazie Projektéw Innowacyjnych

3.2. Aktualizacja bazy danych

3.3. Nadzorowanie aktualnosci dokumentéw zwiazanych ze zgloszonymi technologiami

3.4. Opracowywanie dokumentacji zbiorczej na podstawie dokumentacji technologicznej

3.5. Przygotowanie dokumentacji rejestracyjnej we wspotpracy ze zglaszajacym technologie

3.6. Utrzymywanie kontaktéw z klientami

3.7. Wyjasnianie watpliwosci prawnych w przypadku rejestracji technologii

3.8. Monitorowanie statusu projektu

4. Promocja technologii

4.1. Organizacja imprez propagujacych transfer technologii

4.2. Przygotowanie i prowadzenie prezentacji o prawnych aspektach transferu technologii

4.3. Przygotowanie kampanii reklamowo-promocyjnych

4.4. Przygotowanie materialéw reklamujacych organizacje i baze technologii

4.5. Przygotowanie prezentacji zgloszonych technologii

4.6. Udzial w targach i pokazach technologicznych

4.7. Utrzymywanie kontaktu ze zglaszajacymi technologie

4.8. Wspélpraca z mediami

4.9. Identyfikacja funduszy unijnych dofinansowujacych dziatania zwiazane z nowoczesnymi
technologiami

4.10. Identyfikacja krajowych zrédel dofinansowania dziatan zwigzanych z nowoczesnymi tech-
nologiami

4.11. Promocja zrédel finansowania przedsiewzie¢ innowacyjnych

5. Przeniesienie technologii

5.1. Nadzér nad wdrazang technologia

5.2. Okreslanie kwoty transferu

5.3. Okreélenie przedmiotu kontraktu

5.4. Okreslenie stron kontraktu

5.5. Opracowanie instrukcji technologicznych

5.6. Ustalenie form przeniesienia praw autorskich

5.7. Pomoc w wyborze i kontraktacji zasobéw niezbednych do wdrozenia technologii

5.8. Przeprowadzenie szkolent w zakresie transferu technologii

5.9. Sformultowanie celéw projektu

5.10. Sprawdzenie projektu

5.11. Wspoétudzial w negocjacjach

5.12. Wybér wiasciwego tytutu prawnego przenoszacego prawo do technologii

5.13. Doradztwo w zakresie finansowania innowacyjnej dziatalno$ci gospodarczej

5.14. Monitorowanie, nadzorowanie i sterowanie procesami technologicznymi i transportowymi

5.15. Monitorowanie negocjacji miedzy wlascicielem projektu a instytucja zainteresowana pro-
jektem

5.16. Szacowanie kosztéw transferu technologii w procesie transferu technologii

5.17. Obliczanie optacalnosci ekonomicznej

5.18. Badanie praw autorskich w procesie transferu technologii

5.19. Identyfikacja przepiséw prawa

6. Inne

6.1. Wspolpraca w zakresie wyzej wymienionych funkcji z innymi instytucjami otoczenia biznesu

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: P. Czupryniski i in., Organizacja transferu technologii
w sieciach instytucji otoczenia biznesu, MSAP, Krakéw 2006.
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Wskazujac na bariery i ograniczenia w transferze innowacyjnych rozwia-
zan i zarzadzaniu nimi w przedsiebiorstwach sektora MSP, nalezy podkresli¢
role elementéw o kluczowym znaczeniu dla skutecznosci proceséw organi-
zacyjnych w przedsiebiorstwie'. System zarzadzania, ktérego zadaniem jest
tworzenie warunkéw wsparcia dla prowadzonej (rozwijanej) dziatalnosci inno-
wacyjnej, powinien uwzglednia¢ specyfike dziatalnosci przedsigbiorstwa oraz
warunki panujace w jego otoczeniu. Elementy systemu, na ktére niewatpliwie
nalezy zwréci¢ uwage, przedstawione zostaly w tabeli 4.

Tabela 4. Czynniki wplywajace na efektywno$¢ proceséw innowacyjnych w przedsie-
biorstwach sektora MSP

Czynnik Determinanty wplywu czynnika

Sektor Rodzaj i zakres wprowadzanych innowacji zaleza od sektora, w jakim dane przedsie-
dziatalnosci biorstwo dziata.

Wielko$¢ Duze oraz $rednie przedsigbiorstwa przewaznie dysponuja wlasnymi jednostkami
przedsiebiorstwa |badawczo-rozwojowymi i niezaleznie prowadza prace nad wdrozeniem nowych pro-
(wg RJR) duktéw i technologii. Z kolei mikro- i mate przedsiebiorstwa, ktére maja mniejsze

mozliwosci dostepu do odpowiednich zasobdéw, s3 czesto zmuszane do rozwijania
wspolpracy i partnerstwa w ramach tzw. sieci innowacji.

Cykl zycia Stopien dojrzalo$ci oferowanych uslug oraz sektora przemystu, w ktérym firma dziala,

(technologii, galezi |determinuje rodzaj wdrazanych innowacji. W poczatkowych fazach cyklu zycia wpro-

przemystu) wadzanych jest wiecej innowacji przelomowych. Z kolei w fazie schytkowej dominuja
innowacje bedace drobnymi usprawnieniami, ktérych celem jest przedtuzenie cyklu
zycia.

Rodzaj Drobne usprawnienia realizowane sg gléwnie w ramach dziatalnosci operacyjnej,

wprowadzanych  |zmierzajacej do ciggtego doskonalenia oferowanych wyrobéw i przyjetych rozwigzan

innowacji organizacyjnych. Z kolei realizacja transferu technologii, majaca na celu innowacje

przefomowe, czesto wymaga od firm wydzielenia specjalnych jednostek, ktére zajmu-
ja sie wylacznie dzialalno$cia badawczo-rozwojowa i dzialaja w okreslonych ramach
czasowych (np. do momentu opracowania nowego wyrobu).

Wplyw otoczenia |Niektére sektory gospodarki sa w wiekszym stopniu regulowane przez wymagania
oraz interesariuszy |jednostek nadzoru, ktére w znaczacy sposéb moga ksztaltowac rodzaj i zakres wpro-
wadzanych innowacji.

Zrédlo: opracowanie wlasne z wykorzystaniem: T.B. Kalinowski, Innowacyjnosé przedsigbiorstw
a systemy zarzadzania jakoScig, Wolters Kluwer, Warszawa 2010, s. 157-159.

Istote barier w transferze technologii nalezy rozpatrywac réwniez w kon-
tekscie przynaleznosci przedsiebiorstwa do konkretnej kategorii okreslajacej
wielko$¢ organizacji, tj. mikro-, matego, sredniego lub duzego przedsiebior-
stwa. Najbardziej dotkliwie odczuwana bariera jest brak kwalifikacji persone-
lu oraz brak zasobéw uniemozliwiajacy nawigzanie skutecznej i efektywnej
wspoélpracy z sektorem B+R. Przeglad elementéw sktadajacych sie na bariery

16" 1 E. McCann, Design Principles for an Innovating Company, ,Academy of Management
Executive” 1991, nr 5, s. 76—-93.



50

Wyzsza Szkola Ekonomii i Informatyki w Krakowie

w transferze technologii w podziale na mate i Srednie podmioty przedstawiono

w tabeli 5.

Tabela 5. Zestawienie wybranych cech systemu zarzadzania innowacyjnoscia i trans-

ferem technologii

Element systemu zarzadzania
innowacyjnoscia i transferem
technologii

Srednie i duze przedsigbiorstwa

Mikro- i male przedsiebiorstwa

Cel dzialalnosci innowacyjnej

Opracowanie nowych wyrobéw

i rozwiazan organizacyjnych, ktére
pozwola na osiagniecie przewagi
konkurencyjne;j.

Opracowanie nowych wyrobéw

i rozwiazan organizacyjnych, ktére
pozwola na osiagniecie przewagi
konkurencyjnej.

Podstawowe determinanty
podjecia decyzji o wdrozeniu
innowacji produktowych/proce-
sowych

Wymagania klientéw, wyniki wta-
snych i zewnetrznych prac B+R.

Wymagania klientéw, dostawcy
sprzetu i materialéw do produk-
¢ji, publikacje w prasie fachowej,
wyniki prac B+R prowadzonych
(w ograniczonym zakresie) na
wlasne potrzeby.

Podstawowe determinanty
podjecia decyzji o wdrozeniu
innowacji organizacyjnych/mar-
ketingowych

Pomysly zglaszane przez pracow-
nikéw, programy doskonalenia
obejmujace cala organizacje,
udzial w imprezach o charakterze
targowo-wystawienniczym.

Najwyzsze kierownictwo firmy,
wlasciciel, wymagania standardéw
zarzadzania.

Sposéb wypracowania rozwigzarn
innowacyjnych

Odrebne jednostki zajmujace sie
dziatalnoscia badawczo-rozwojo-
wa. Sformalizowany i uporzadko-
wany proces.

Dzialalno$¢ badawczo-rozwojowa
prowadzona w spos6b nieformalny
w ramach biezacej dziatalnosci
operacyjnej firmy. Funkcjonowa-
nie w ramach struktur sieciowych.

Metodyka zarzadzania procesem
innowacyjnym i transferem
technologii

Formalne podejscie do zarzadza-
nia (udokumentowane procedury
dotyczace prowadzenia dzialalno-
$ci innowacyjnej). Posiadane zaso-
by oraz kompetencje pozwalaja na
prowadzenie dlugoterminowych

i ryzykownych projektéw innowa-
cyjnych. Umiejetne zarzadzanie
zlozonymi systemami.

Nieformalne podejscie do
zarzadzania. Brak zasobéw i kom-
petencji do zarzadzania duzymi

i zlozonymi systemami oraz proce-
sami. Brak umiejetnosci realizacji
dlugoterminowych projektéow
innowacyjnych.

Charakterystyka procesu decy-
Zyjnego

Problemy komunikacyjne i decy-
zyjne z uwagi na zlozona strukture
organizacyjna, konflikty odpowie-
dzialnosci i kompetencji oraz
wielko$¢ firmy.

Skuteczna komunikacja ze
wzgledu na niewielkie rozmiary
organizacji, nieformalny tryb
podejmowania decyzji przekladaja
sie na szybsze dziatania i wprowa-
dzanie zmian.

Zasady dostepu do nowych
technologii

Nieograniczony. Posiadane
kompetencje moga obejmowac
wiele obszaréw technologicz-
nych. Dywersyfikacja dziatalnosci
badawczo-rozwojowej.

Ograniczony. Posiadane kom-
petencje cze¢sto ograniczaja sie

do jednego/niewielu obszaréw
technologicznych. Skupienie si¢ na
wybranych aspektach dziatalnosci
badawczo-rozwojowe;j.
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Metody oceny wprowadzanych |Formalne kryteria i procedury Ocena przeprowadzona przez

innowacji oceny wprowadzanych innowa-  |najwyzsze kierownictwo, wtasci-
¢ji i realizowanych transferéw ciela na podstawie posiadanych
technologii. kompetencji i do§wiadczenia.

Zrédto: opracowanie wlasne z wykorzystaniem: T.B. Kalinowski, Innowacyjnosé przedsie-
biorstw..., op.cit., s. 158—159; P. Kaminski, Lec cas particulier de la micro-enterprise, INSEE,
France 1994.

W 2006 r. Jagielloniskie Centrum Innowacji przeprowadzilo badanie do-
tyczace barier komercjalizacji wynikow badan naukowych w dziedzinie /life
science. Zebrane w trakcie badania dane pozwolily okresli¢ gtéwne przeszko-
dy w komercjalizacji wynikéw badan naukowych. Do najwazniejszych z nich
mozna zaliczy¢:

ograniczenia finansowe — niedostateczne dotacje od panstwa i brak zrédet
dodatkowego finansowania, brak odpowiedniego sprzetu do komercyjnych
badan, brak oséb i instytucji pomocnych przy komercjalizacji, trudnosci
zwigzane z niejasnym, ciagle zmieniajacym sie prawem oraz biurokracjg;

brak zainteresowania inwestor6w praca naukowcédw i prowadzonymi
przez nich badaniami, ograniczenia zwigzane z prowadzeniem na uczel-
niach gléwnie badan podstawowych, nienadajacych si¢ do komercjaliza-
cji, brak czasu pracownikéw naukowych na prowadzenie komercyjnych
badan, ktére, wedlug uniwersyteckich zasad oceny pracownikéw, nie
moga by¢ wliczone w dorobek naukowy i dzialalno$¢ naukowg, obawy
pracownikéw naukowych zwigzane z rozpoczeciem wspolpracy z wiel-
kimi koncernami — obawa przed zbytnig ingerencja firm w dzialalnos¢
naukowcdw, nieche¢ czesci pracownikéw naukowych do komercjalizacji.

Z kolei w badaniu przeprowadzonym na zlecenie Ministerstwa Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego w 2006 r. przedsiebiorcy pytani o bariery wspétpracy
w transferze technologii i komercjalizacji wiedzy wskazywali najczesciej:

brak dostatecznej zachety (np. w postaci ulg podatkowych) ze strony
wladz;

zbyt wysoka cene wspoélpracy, oferowang przez naukowcow/osrodek
naukowy;

brak ofert wspétpracy dla firm z danej branzy;

brak informacji na temat konkretnych mozliwo$ci nawigzania wspétpra-
cy i korzysci z niej wynikajacych;

nieznajomos¢ przez naukowcédw/osrodki naukowe realiow biznesowych;

17" Raport nt. barier komercjalizacji wynikéw badan naukowych w dziedzinie life science
w Matopolsce, Jagielloriskie Centrum Innowacji, Krakéw 2007, s. 4.



52 Wyzsza Szkota Ekonomii i Informatyki w Krakowie

- nieznajomos¢ przez naukowcéw/osrodki naukowe rynku, na ktérym

funkcjonuje przedsigbiorstwo;

- nadmierna biurokracje;

- brak zainteresowania wspoélpraca ze strony osrodkéw naukowych;

- zbyt wolne tempo wspélpracy z naukowcami/o$rodkami naukowymi;

- bariery prawne.

Pytani o to samo naukowcy za gléwne przeszkody uznali: brak sponsoréw,
brak zainteresowania ze strony przedsiebiorcéw, brak zachety ze strony wladz
panstwowych, brak kompetentnych posrednikéw we wspétpracy nauki i biz-
nesu, przepisy prawne, brak wiedzy/umiejetnosci dotyczacych komercjaliza-
¢ji, niedostateczng instytucjonalizacje wspotpracy, brak srodkéw finansowych
oraz ogdlna sytuacje gospodarcza Polski.

Sprawno$¢ dzialania podczas wdrazania rozwigzan innowacyjnych jest szcze-
golnie wazna, gdyz to czynnik czasu decyduje o skali mozliwych do uzyskania
korzysci z innowacyjnych rozwiazan. Informowanie i konsultowanie sa elemen-
tami komunikacji wewnetrznej'® niezbednymi w procesie tworzenia wartosci,
a mierzenie efektywnos$ci komunikacji wewnetrznej moze dostarczy¢ cennej
wiedzy na temat tego, jakie dzialania przynosza efekty, a jakie nie.

3. Regionalne Inteligentne Specjalizacje

Regionalna Strategia Innowacji Wojewddztwa Matopolskiego 2014—2020
(RSIWM 2014-2020)" jest jednym z dziesieciu programoéw strategicznych
calosciowej Strategii Rozwoju Wojewddztwa Malopolskiego (SRWM) 2011—
2020, opracowywanych przez samorzad wojewddztwa malopolskiego w na-
stepstwie uchwalenia strategii rozwoju wojewddztwa. W RSIWM 2014—-2020
polozony zostal nacisk na wspieranie specjalizacji regionalnej (tzw. inteligent-
na specjalizacja regionu, ang. smart specialisation®) w Malopolsce. Wyboru
dziedzin kluczowych dla specjalizacji regionalnej dokonano przy uwzgled-

18 C. Zajac, Bezposrednie i posrednie formy partycypacji pracowniczej — wyniki badan, [w:]
Perspektywy rozwoju partycypacji pracowniczej w Polsce w warunkach Unii Europejskiej, red.
S. Rudolf, Wydawnictwo Uniwersytetu Lodzkiego, £.6dz 2007, s. 285-299.

19 Program strategiczny do ,,Strategii Rozwoju Wojewddztwa Malopolskiego na lata 2011—
—2020” (SRWM 2011-2020) w dziedzinie innowacyjna gospodarka. SRWM 2011-2020 przyjeta
Uchwala nr X11/183/11 Sejmiku Wojewddztwa Malopolskiego z dnia 26 wrze$nia 2011 r., jest
najwazniejszym dokumentem polityki rozwoju wojewddztwa, w ktérym okreslona zostala wizja
i kierunki rozwoju Malopolski w perspektywie najblizszej dekady.

0 Inteligentna specjalizacja — stymulator przyszlego rozwoju gospodarczego regionéw, ,Pa-
norama Inforegio” 2012, nr 44, s. 8—13.
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nieniu wynikéw projektu Foresight technologiczny na rzecz zréwnowazonego
rozwoju Matopolski, jak i wnioskéw wynikajacych z foresightu regionalnego,
uzyskanych w efekcie realizacji projektu Perspektywa Technologiczna Krakow
Matopolska 2020*'. Dziedziny kluczowe zaliczone do specjalizacji regionalnej
przedstawia tabela 1.

Tabela 2. Charakterystyka dziedzin kluczowych dla specjalizacji regionalnej

Dziedzina kluczowa Obszar tematyczny

Dziedzina obejmuje obszary interdyscyplinarne lezace na pograniczu nauk
medycznych, biologicznych i biochemicznych. Przykladowe dziedziny to: agro-
technika, nauki o zwierzetach, biochemia, biodynamika, bioinzynieria, bioinfor-
matyka i biocomputing, biologia, biomaterialy, inzynieria biomedyczna, systemy
biomedyczne, inzynieria biomolekularna, biomonitoring, biofizyka, biotechno-
logia, biologia komdrkowa, ekologia, medycyna, farmakologia, ochrona srodo-
wiska, nauki o zywieniu i zywno$ci, genetyka i genomika, techniki obrazowania
medycznego, biologia molekularna, nanotechnologia, neurobiologia, botanika,
proteomika, inteligentne biopolimery, inzynieria tkankowa.

Nauki o zyciu
(life sciences)

Obejmuje zagadnienia rozwoju energetyki oraz wykorzystania energii w sposéb
zaspakajajacy potrzeby obecnego pokolenia, jednoczesnie bez zwiekszania ry-
zyka energetycznego dla przyszlych pokolen. Podstawowe obszary specjalizacji
regionalnej w ramach dziedziny to w szczegdlno$ci: energia zréwnowazona:
czyste, niskoemisyjne technologie energetyczne obejmujace rozwdj i wdrazanie
technologii zwiekszajacych efektywno$¢ proceséw wytwarzania energii oraz re-
dukujacych ich negatywny wplyw na srodowisko naturalne; rozwdj i wdrazanie
technologii wykorzystujacych energie ze Zrédel odnawialnych w tym biopaliw;
efektywno$¢ energetyczna: rozwéj i wdrazanie technologii stuzacych redukeji
zuzycia energii; energetyka prokonsumencka obejmujaca rozwdj i wdrazanie
technologii (np. materialéw energooszczednych), metod oraz systeméw wspie-
rajacych budowe nowej formy organizacji rynku energii zorientowanego na od-
biorce koricowego — jednocze$nie konsumenta i producenta energii.

Energia
zréwnowazona

Dotyczg one w szczegdlnosci wszelkich dziatan obejmujacych produkcje i wyko-
rzystanie urzadzen telekomunikacyjnych i informatycznych oraz ustug im towa-
rzyszacych, a takze gromadzenie, przetwarzanie, udostepnianie informacji w for-
mie elektronicznej z wykorzystaniem technik cyfrowych i wszelkich narzedzi
komunikacji elektronicznej. Szczegdlna role w zakresie tej dziedziny kluczowej
specjalizacji w regionie pelnig multimedia oraz sektor kreatywny, wykorzystujacy
technologie informacyjne i komunikacyjne. Do tej dziedziny zalicza si¢ réwniez
dziatalnos¢ z zakresu poligrafii i reprodukcji zapisanych no$nikéw informacji.

Technologie
informacyjne
i komunikacyjne

Obszar ten obejmuje nauki chemiczne, w szczegélnosci programy zwigzane z roz-
wojem i produkcja: nowych katalizatoréw przeznaczonych do syntezy i recyklingu
polimeréw; materialéw kompozytowych przeznaczonych dla budownictwa i roz-
budowy infrastruktury transportowej; materialéw koloidalnych ze $cisle zdefi-
Chemia niowang nanostrukturg; nowych monomeréw do otrzymywania polimeréw; no-
wych polimeréw; metod separacji i recyklingu materiatéw odnawialnych; metod
chemicznej modyfikacji biomaterialéw, polimeréw, materialéw kompozytowych;
otrzymywania materiatéw degradowanych oraz metod otrzymywania monome-
réw. Dziedzina uwzglednia takze badania z zakresu inzynierii materialowe;j.

2 Foresight. Perspektywa Technologiczna Krakéw Matopolska 2020 — wyzwania rozwojowe,

Infostrategia Krzysztof Heller i Andrzej Szczerba; Fundacja Instytut Mikromakro 2010. Raport
Krakowskiego Parku Technologicznego Sp. z o0.0., Krakéw—Warszawa.
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Produkcja metali Dziedzina ta obejmuje w szczeg6lnosci rozwdj wyrobéw metalowych na potrze-
i wyrobow metalowych |by elektryki i energetyki. W 90% maszyn i urzadzen odlewy, ktére wystepuja tam
oraz wyrobéw jako komponenty, czesto decydujace o walorach eksploatacyjnych. Dziedzina
z mineralnych uwzglednia takze badania z zakresu inzynierii materialowej. Z kolei wyrobami
surowcow z pozostalych mineralnych surowcéw niemetalicznych sa przede wszystkim:
niemetalicznych szklo, porcelana, ceramika, cement, wapno, gips.

Dziedzina obejmuje w szczegdlnosci produkeje i rozwdj wyrobéw elektronicz-
nych, optycznych, urzadzen elektrycznych i mechanicznych, a takze produkcje
pojazdéw samochodowych i pozostalego sprzetu transportowego. Obok duzego
znaczenia dla zatrudnienia w regionie, wyroby tych przemystéw pozostaja filara-
mi matopolskiego eksportu. Nalezy podkresli¢, ze ze wzgledu na ich komplemen-
tarno$¢ z produkcja metali i wyrobéw metalowych w Malopolsce, wytwory tych
przemystéw moga w mniejszej mierze polega¢ na imporcie zaopatrzeniowym,
dzieki czemu znaczna cze$¢ warto$ci dodanej moze pozostaé¢ w regionie.

Elektrotechnika
i przemysl maszynowy

Przemysty kreatywne i czasu wolnego obejmuja w szczegélnosci produkcje, wy-
twarzanie, wystawiennictwo, jak i sprzedaz i produkcje débr chronionych prawa-
mi autorskimi, dziatalnos$¢ kulturalng i branze turystyczng. Powstajaca w ich ra-
mach warto$¢ dodana nie jest tworzona w wyniku powtarzalnych, rutynowych
czynnosci, lecz stanowi efekt kreatywnego przeksztalcania posiadanej i tworzo-
nej wiedzy, w tym w wymiarze kulturowym. Dziedzina przemystéw kreatywnych
i czasu wolnego czesciowo pokrywa sie (m.in. pod wzgledem ustug w zakresie
oprogramowania i komputeréw) z inna dziedzina specjalizacji Matopolski, tj.
technologiami informacyjnymi i telekomunikacyjnymi.

Przemysly kreatywne
i czasu wolnego

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie raportu Foresight. Perspektywa Technologiczna
Krakéw Matopolska 2020 — wyzwania rozwojowe, op.cit. oraz Regionalnej Strategii Innowacji
Wojewo6dztwa Matopolskiego 2014—2020, Urzad Marszalkowski Wojewddztwa Malopolskiego,
Krakow 2014.

W RSIWM 2014-2020, ktora jest dokumentem strategicznym dla woje-
wodztwa takze w zakresie rozwoju przedsiebiorczosci, przyjeto wsparcie dla
dziedzin niezaliczanych do specjalizacji regionalnej. Przemawia za tym po
pierwsze fakt, ze zatrudnienie w przemystach ujetych m.in. w takich dziatach
Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD), jak produkcja skér i wyrobéw ze skér,
produkcja napojéw czy wyrobéw tytoniowych, w relacji do zatrudnienia ogé-
fem jest w Malopolsce znacznie wyzsze niz $rednia krajowa. Ponadprzecigtne
jest takze w Malopolsce zatrudnienie w catych sekcjach PKD, takich jak bu-
downictwo, handel czy dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna. Przy
tym technologie stosowane w procesach produkcyjnych w wielu z tych branz
sa nie mniej innowacyjne niz technologie obecne w dziedzinach zaliczonych
do specjalizacji regionalnej. Trzeba w tym kontekscie wspomniec takze o ma-
terialoznawstwie, z uwagi na dobrze rozwiniety sektor tych badan w regionie
oraz duzg liczbe instytutéw badawczych wyspecjalizowanych w rozwoju tech-
nologii materialowych.

Po drugie, inteligentna specjalizacja regionu nie moze oznacza¢ zamkniecia
sie polityki gospodarczej na nowe szanse dla regionu, wynikajace ze zmian
technologicznych i pojawiania si¢ nieistniejacych wczesniej mozliwosci wyko-
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rzystania nauki i techniki do osiagania efektow gospodarczych w dziedzinach
uznawanych dotychczas za mniej perspektywiczne?.

Istotna role w procesie transferu wiedzy i technologii w Matopolsce odry-
waja partnerzy instytucjonalni oferujacy wsparcie przedsigbiorcom w zakresie
budowania konkurencyjnosci i atrakcyjnosci gospodarczej regionu (tabela 2).

Tabela 3. Wybrani partycypanci regionalnego systemu wsparcia procesu transferu
technologii w przedsiebiorstwach

Lp. Nazwa instytucji Zakres oferowanego wsparcia

11. | Krakowski Park Jedna z najistotniejszych dzialalnosci Krakowskiego Parku Technologicznego
Technologiczny jest udzielanie wsparcia firmom na wszystkich etapach ich rozwoju. Dzieki
Sp. z 0.0. (KPT) realizowanym przez KPT projektom oferta dla firm obejmuje mozliwo$¢ finan-

sowania innowacyjnych przedsiewzie¢ w ramach Funduszu Zalazkowego KPT.
Spotki moga liczy¢ na bezplatne doradztwo, a takze szkolenia zwiazane z pro-
wadzeniem biznesu i rozwijaniem profilu technologicznego przedsigbiorstwa.
KPT umozliwia rozwinietym i gotowym do realizacji nowych inwestycji fir-
mom uzyskanie pomocy publicznej z tytulu obecnosci na terenie specjalnej
strefy ekonomicznej, wraz z pakietem ustug z tym zwiazanych.

Skupienie w jednym miejscu przedsiebiorstw oraz ustug do nich skierowanych
znakomicie wplywa na wzajemna wspoélprace, a takze tworzy sprzyjajaca prze-
strzen dla biznesu sieciowego. Inwestorzy o wysokiej renomie rynkowej, loku-
jac si¢ na terenach specjalnej strefy ekonomicznej, tworza miejsca pracy, ko-
rzystaja z nowoczesnej infrastruktury i wykorzystuja nowoczesne technologie.

22. |Matopolska Agencja MARR S.A. specjalizuje si¢ w obstudze przedsigbiorstw, zapewniajac kom-
Rozwoju Regionalnego  |pleksowy know-how i nowoczesne rozwigzania finansowe. Swiadczy ustugi
S.A. (MARR S.A.) w zakresie pozyskiwania $rodkéw unijnych i pomaga efektywnie inwesto-
waé w Malopolsce.

Aktywnie wspiera eksport, oferujac profesjonalne doradztwo i dostep do
miedzynarodowej sieci kontaktow. Oferta spéiki to ustugi informacyjne dla
przedsiebiorcéw, doradztwo dla rozpoczynajacych dziatalno$¢ gospodarcza,
dotacje na rozw6j matopolskich przedsiebiorstw oraz obstuga produktéw
finansowych, takich jak pozyczki czy seed capital.

Spotka jest jedynym w regionie, oficjalnym partnerem Polskiej Agencji In-
formacji i Inwestycji Zagranicznych. Jako beneficjent unijnych dotacji wdra-
za krajowe i regionalne programy operacyjne. Pelnigc funkcje Regionalnej
Instytucji Finansujacej, MARR posredniczy w udzielaniu dotacji na zadania
zwigzane z inwestycjami proinnowacyjnymi; wraz z Polska Agencja Roz-
woju Przedsiebiorczosci wspiera rozwdj instytucji otoczenia biznesu oraz
dziatania skierowane na tworzenie pozabankowych Zrédel finansowania,
klastréw, sieci czy partnerstw i konsorcjéw przedsiebiorstw.

33. |Jagielloriskie Centrum  |Spélka Jagielloriskie Centrum Innowacji (JCI) dziafa na styku nauki i biz-
Innowacji Sp. z o.0. nesu. Inwestuje w nowe technologie i transferuje je z uczelni do przemystu.
(Jcn Tworzy ponadto warto$¢ dodang na polskim rynku poprzez tworzenie inno-
wacyjnych firm i prowadzenie badan naukowych. Podstawowym zalozeniem
lezacym u podstaw oferty JCI jest komplementarnos$¢, gdzie poszczegdlne
jej elementy maja za zadanie sprosta¢ oczekiwaniom klientéw zaréwno na
poziomie badawczym, jak i operacyjnym.

22 Regionalna Strategia Innowacji Wojew6dztwa Malopolskiego 2014—2020, op.cit., s. 39.
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33. |Jagielloniskie Centrum  |Dzialalnos$¢ spotki opiera sie na czterech filarach:

Innowacji Sp. z o.0. - zarzadzanie kompleksem specjalistycznego Life Science Parku w Krako-

(Jcrn wie i udostepnianie powierzchni laboratoryjnych,

— finansowanie i wspieranie rozwoju nowych, innowacyjnych firm i projek-
téw naukowych z obszaru nauk przyrodniczych (life science),

— udostepnianie zasobéw krakowskich uczelni, a w szczegélnosci UJ, w ra-
mach oferty badan kontraktowych, oraz

— realizacja projektéw edukacyjnych przygotowujacych grupe manageréw
do prowadzenia przedsigbiorczo$ci w branzy life science.

44. |Centrum Transferu Centrum Transferu Technologii Politechnika Krakowska jest jednostka
Technologii Politechnika |Politechniki Krakowskiej. CTT PK wspiera innowacyjno$¢ Malopolski
Krakowska (CTT PK) poprzez taczenie biznesu z nauka. Realizuje krajowe i miedzynarodowe
projekty nakierowane na rozwdj nauki i podniesienie konkurencyjnosci re-
gionalnych przedsigbiorstw. Gléwne obszary dziatalnosci CTT PK:

— wspoélpraca naukowa z zagranica,

— komercjalizacja wynikéw badarn,

— transfer technologii,

— wsparcie dla biznesu,

— wsparcie z zakresu programéw ramowych.

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Coraz wiekszego znaczenia dla wzrostu aktywnosci gospodarczej i prze-
wagi konkurencyjnej firm w regionie ma ich otoczenie i szeroko rozumiana
wspoélpraca®. Dzieki zespolom ekspertéw powstaja sieci instytucji wyspecjali-
zowanych we wspieraniu przedsiebiorczosci, innowacyjnosci i transferu tech-
nologii (tabela 3). Co wiecej, efektywne dzialanie tworzonego systemu sieci
informacji powinno wspélgrac z przyjaznym dla naukowcéw srodowiskiem
biznesowym?*:.

Tabela 4. Sieci informacyjne na rzecz wspolpracy nauki i biznesu

Sieci o zasiegu krajowym

Sieci o zasiegu europejskim

bez struktur regionalnych ze strukturami regionalnymi
Europe Direct (ED) Krajowy System Ustug (KSU) |Regionalne Centra Informacyjne
(FEM)

Enterprise Europe Network (EEN)  |Krajowa Sie¢ Innowacji (KSI) |Regionalne Osrodki Europejskiego
Funduszu Spotecznego (RoEFS)

Krajowy Punkt Kontaktowy Progra-|Krajowa Sie¢ Obszaréw Akademickie Inkubatory

moéw Badawcezych Unii Europejskiej| Wiejskich (KSOW) Przedsiebiorczosci (AIP)

(KPK)

Europejska Sie¢ Anioléw Biznesu|Krajowa Izba Gospodarcza Regionalne Centrum Informacji
(EBAN) (KIGNET) Europejskiej (RCIE)

Zrédlo: opracowanie wlasne.

2 A. Sosnowska, S. Lobejko, Male i srednie przedsiebiorstwa w Polsce w warunkach kon-
kurencji: pozytywy i trudnosci rozwoju, PARP, Warszawa 2006.

2% . Hausner, T. Kudtacz, J. Szlachta, Iustytucjonalne przestanki regionalnego rozwoju Pol-
ski, ,Studia KPZK PAN” 1997, t. CVL
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Obszar rozwoju malych i srednich przedsiebiorstw pozostaje waznym ele-
mentem rozwiazan i priorytetéw decydujacych takze o poziomie innowacyj-
nosci i konkurencyjnosci regionéw. Konieczne staje si¢ utworzenie trwalych
powiazan pomiedzy przedsiebiorstwami sektora MSP a sieciami informacji
na rzecz przedsiebiorstw, by stworzy¢ staty dostep do wiedzy nt. innowacji,
zrodel finansowania, eksportu, transferu technologii. Wybrane sieci wparcia
przedstawione zostaly w tabeli 4.

Tabela 5. Sieci wsparcia kooperacji nauka — biznes

Nazwa sieci

Charakterystyka oferty

Krajowy System Ustug dla Matych i Sred-
nich Przedsiebiorstw (KSU) to system grup
ustugodawcéw, okoto 200 organizacji wy-
specjalizowanych w $wiadczeniu réznego
rodzaju uslug dla przedsiebiorstw i 0séb
podejmujacych dziatalno$é gospodarcza®.
KSU powstal w pazdzierniku 1996 r. z ini-
cjatywy Polskiej Fundacji Promocji i Roz-
woju Malych i Srednich Przedsigbiorstw
(obecnie Polska Agencja Rozwoju Przed-
sigbiorczosci), ktéra wspiera system or-
ganizacyjnie i merytorycznie, czuwa nad
jakos$cig $wiadczonych ustug przez o$rodki
KSU i ich konsultantéw, m.in. poprzez sys-
tematycznie prowadzone audyty oraz inne
dziatania — informacyjne, szkoleniowe i do-
radcze®

Uslugi doradcze

- charakterze ogélnym, np. w dziedzinie marketingu, finan-
s6w, prawa, planowania i zarzgdzania, eksportu, jakosci itp.

- charakterze proinnowacyjnym, stuzace rozwojowi firmy po-
przez poprawe istniejacego lub wdrozenie nowego procesu
technologicznego, produktu lub ustugi.

Uslugi informacyjne

- administracyjno-prawne aspekty prowadzenia dziatalnosci

gospodarczej,

nt. dostepnych programéw pomocy publicznej dla przed-

siebiorcow oraz innych dostepnych zrédtach finansowania

dziatalnosci gospodarczej,

przygotowanie wnioskéw o pomoc publiczng i finansowanie

dziatalnosci gospodarczej z innych zrédet,

wprowadzanie informacji o ofercie handlowej do baz danych

stuzacych nawigzaniu wspoipracy gospodarczej (w tym za-

granicznej),

wyszukiwanie potencjalnych partneréw gospodarczych

w dostepnych bazach danych (w tym weryfikowalnych przez

wywiadownie gospodarcze).

Uslugi finansowe

- udzielanie poreczen kredytowych stanowiacych dodatkowa
forme zabezpieczenia gléwnie kredytéw i pozyczek (fundu-
sze poreczeniowe),

- udzielanie pozyczek na rozpoczecie lub rozwoéj dziatalnosci
gospodarcze;j.

Ustlugi szkoleniowe

szkolenia otwarte, w ktérych uczestnictwo jest ogdlnie do-

stepne,

szkolenia zamkniete, organizowane na indywidualne zamo-

wienie klienta.

Krajowa Sie¢ Innowacji (KSI)

Podmioty zrzeszone w ramach sieci KSI wspolpracuja z klien-
tem przy prowadzeniu audytu technologicznego polegajacego
na ocenie potencjalu i potrzeb technologicznych jego firmy.
Dzigki temu przedsiebiorca moze uzyskac pelna informacje,
wraz z rekomendacja, na temat mozliwo$ci wdrozenia nowych
technologii w swojej firmie. Na rekomendacjach sie nie konczy,
gdyz KSI KSU oferuje mozliwos¢ znalezienia dostawcy wska-
zanej technologii, kompleksowg obsluge transferu technologii
oraz monitorowanie i wszelka inng pomoc ekspercka podczas
procesu jej wdrazania.
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Enterprise Europe Network (EEN) Sie¢ instytucji otoczenia biznesu dziatajacych gléwnie na
rzecz przedsiebiorstw sektora MSP, ktérej celem jest pomoc
w nawiazywaniu miedzynarodowych kontaktéw gospodar-
czych. Obecnie sie¢ EEN zrzesza ponad 580 instytucji (izby
handlowe i przemyslowe, centra technologii, instytucje na-
ukowe, agencje rozwoju regionalnego itp.) z ponad 47 krajéw.
Sie¢ EEN stanowi kontynuacje dziatania Innovation Relay Cen-
tres (IRC) oraz Euro Info Centers (EIC). Instytucje zrzeszone

w ramach sieci EEN $wiadczg uslugi informacyjne i doradcze

zakresu wspierania miedzynarodowego transferu technologii,

zakladania i prowadzenia dzialalno$ci poza granicami kraju,
poszukiwania i pomocy w pozyskiwaniu dofinansowania in-
westycji itp.

Enterprise Europe Network powstata jako jedno z dzialan

przewidzianych w ramach Programu Ramowego na rzecz Kon-

kurencyjnosci i Innowacji (CIP).

Oferta sieci adresowana jest do lokalnych przedsiebiorcéw

i obejmuje przede wszystkim:

- udzielanie informacji i doradztwo w zakresie mozliwosci fi-
nansowania dzialalnosci gospodarczej oraz prawa UE,

- pomoc w wyszukiwaniu partneréw zagranicznych (m.in.
poprzez bazy danych zawierajace oferty wspotpracy techno-
logicznej i biznesowej),

- pomoc w nawiazywaniu kontaktéw gospodarczych (misje
gospodarcze, spotkania brokerskie),

- pomoc we wdrazaniu innowacji i rozwoju badan prowadzo-
nych przez przedsigbiorstwa oraz pozyskiwaniu funduszy na
prowadzenie dziatalnosci badawczej (w tym uczestnictwo
w 7. Programie Ramowym).

A G. Ciesla, A. Forin, M. Korczynski, S. Marczyniska, M. Piotrowicz, M. Sarapata, Dobre praktyki
osrodkow Krajowego Systemu Ustug w prowadzeniu projektow, PARP, Warszawa 2008.

B A. Forin i in. (red.), Przedsigbiorco! Skorzystaj!, Warszawa: PARP, Warszawa 2010.

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: A. Forin i in. (red.), Przedsigbiorco! Skorzystaj!, War-
szawa, PARP, Warszawa 2010.

Sposréd osrodkéw Krajowego System Ustug dla Matych i Srednich Przed-
siebiorstw (KSU) rekrutuja si¢: Regionalne Instytucje Finansujace (regionalni
partnerzy PARP w dystrybucji srodkéw europejskich) oraz wspomniane Punk-
ty Konsultacyjne i osrodki Krajowej Sieci Innowacji. W ramach KSU wspétpra-
cuje ponad potowa wszystkich dzialajacych w Polsce funduszy pozyczkowych
oraz ponad 20% wszystkich dziatajacych w Polsce funduszy poreczeniowych.
KSU tworza tez organizacje, ktére znane sa ze wspotpracy w ramach Enterpri-
se Europe Network (konsorcja dawnych Centréw Euro Info, EIC i O$rodkéw
Przekazu Innowacji, IRC), np. Centrum Transferu Technologii Politechnika
Krakowska, Polskie Stowarzyszenie Funduszy Pozyczkowych czy Krajowe Sto-
warzyszenie Funduszy Poreczeniowych.
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4. Wspolpraca z otoczeniem biznesu

W ciagu ostatnich dwdch dekad obserwuje sie coraz szersze wlaczanie sie
panstwa, jako trzeciego ogniwa, do relacji miedzy uczelniami a przemystem.
Odbywa sie to za posrednictwem wktadu finansowego — dofinansowywania
badan, czesto w formie grantéw rozdzielanych w konkursach lub w postaci
udziatu laboratoriéow z rzadowego sektora badawczego we wspdlnych przed-
siewzieciach. Panstwo i wladze regionalne wlaczaja sie w rézny sposéb w po-
budzanie do tworzenia lub trwania powiazan i kontaktéw uczelni z przemy-
slem. Sa to rézne typy dziatan, finansowane ze srodkéw publicznych:

1. wspdlnie realizowane programy (projekty) badan uczelni i przemystu;

2. powiazania grupowe czy tez zespotowe (bardziej ztozony mechanizm,

polegajacy na formalizacji porozumien):

- w sklad tej drugiej formy wchodza: tzw. programy stowarzyszone, pro-
gramy tacznikowe badz konsorcja badawcze, w ktérych uczestniczy
kilka lub kilkanascie instytucji;

- powiazania owe maja charakter celowy, tzn. w ramach programu okre-
$la sie spodziewane efekty grupowej wspélpracy badawczej. Stanowia
one kompleksowy zestaw réznych mechanizmoéw realizacji badan,
transferu wiedzy oraz techniki;

- na taka kooperacje sktada sie wiele ré6znorodnych dzialan, o bardziej
konkretnym celu, anizeli w przypadku tzw. programéw stowarzyszo-
nych. Cecha charakterystyczna jest m.in. organizowanie wspélnych
placowek badawczych. Wspétpraca ta przybiera réznorodne formy,
dotyczy réznego zakresu i wielu aspektow wspolpracy badawczej;

- uwzglednia sie tutaj centra badan kooperacyjnych, instytuty uczel-
niane (sytuowane terytorialnie i administracyjnie na terenie szkoly
wyzszej) realizujace prace dla przemystu, a takze placéwki tworzace
fizyczno-materialng infrastrukture dla realizacji badan (laboratoria
i instalacje badawcze, z ktérych wyposazenia korzystaja wspdlnie obie
strony, czasem bedac wspolwtascicielami placowki);

3. wspotfinansowanie transferu wiedzy:

- sato grupy dzialan o charakterze indywidualnym oraz grupy zinstytu-
cjonalizowanych programoéw.

Pierwsza grupa uwzglednia réznorodne dzialania o charakterze kadrowym,
tj. wymiane personelu pomiedzy obydwoma sektorami, tworzenie organéw
doradczych, organizacje wyktadéw i seminariéw, wymiane publikacji. Do tej
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grupy mechanizméw zaliczy¢ mozna takze wspoétdziatanie uczelni i przemystu
w procesie tworzenia stypendiéw i wspélnie okreslanych programéw ksztal-
cenia. Mechanizmem uruchamiajacym transfer wiedzy sa takze dziatania ab-
solwentow uczelni, ktérzy inicjuja powiazania z przemystem.

Druga grupa dziatan sformalizowanych uwzglednia tzw. stowarzyszone,
ogdblne programy przemystowe (tzw. associated programmes), czyli réznorodne
i kompleksowe zabiegi majace na celu zblizenie sektora akademickiego i prze-
myslowego. Obejmuja one wymiane literatury, organizacje kurséw, seminariéw
czy sympozjéw. Programy przemyslowe maja za zadanie rozwija¢ wspoélprace
badawczg, umozliwia¢ przygotowanie takich programéw nauczania, ktére by-
tyby interesujace dla przemyslu oraz finansowac prace uczelni. Sa one podobne
do wspomnianych wcze$niej programéw lacznikowych, ale maja ogdlniejszy
charakter i sa bardziej nastawione na wymiane informacji, anizeli na konkretne
cele badawcze, charakterystyczne dla programéw facznikowych i konsorcjéw.

Nowe struktury stuzace do transferu technologii tworza centra innowa-
cyjne i inne instytucje funkcjonujace przy uczelniach, tj. parki przemystowe,
inkubatory oraz firmy innowacyjno-przedsiebiorcze. Moga one otrzymywac
na poczatku dzialalnosci wsparcie finansowe panstwa. Problematyka dotycza-
ca parkéw przemystowych jest obszerna i ztozona, wymagajaca przygotowania
odrebnego opracowania.

5. Wsparcie publiczne proceséw innowacyjnych

W dniu 23 maja 2014 r. Komisja Europejska zatwierdzita z Polska umowe part-
nerstwa, najwazniejszy dokument okreslajacy strategie inwestowania nowej
puli Funduszy Europejskich w naszym kraju. Zgodnie z trescia dokumentu
fundusze zostana zainwestowane w te obszary, ktére w najwiekszym stopniu
przyczynia sie do rozwoju Polski, np. w zwiekszenie konkurencyjnosci gospo-
darki, poprawe spéjnosci spotecznej i terytorialnej kraju oraz podnoszenie
sprawnosci i efektywnosci panstwa. Przyjeta umowa otwiera droge do inwe-
stycji na taczna kwote 77,6 mld euro w ramach funduszy polityki spéjnosci
w okresie 2014—2020.

Fundusze dla przedsiebiorcow dostepne beda przede wszystkim w:

- programie Inteligentny Rozwdj, ktérego gléwnym celem bedzie po-
budzenie innowacyjnosci gospodarki, np. poprzez wzmocnienie wspot-
pracy przedsiebiorstw z jednostkami naukowymi w celu komercjalizacji
wynikéw prac badawczych oraz zwiekszenia wartosci prywatnych na-
ktadéw na B+R;
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- programie dla Polski Wschodniej, z ktérego dofinansowanie zosta-
nie przeznaczone m.in. na wdrazanie innowacji (w tym wymagajacych
przeprowadzenia prac B+R lub stworzenia/rozwoju istniejacego zaple-
cza badawczo-rozwojowego, stuzacego dziatalno$ci innowacyjnej) oraz
wsparcie dla warunkéw tworzenia nowych firm;

- regionalnych programach, ktére wespra inwestycje oraz rozw6j kadr
przedsiebiorstw, a takze wzmocnia tzw. regionalne inteligentne specja-
lizacje (czyli dziedziny, w ktérych dany region sie specjalizuje, co bedzie
sita napedowa jego gospodarki).

Warto podkresli¢, iz w zakresie rozwoju przedsiebiorczoséci i innowacyjno-

$ci kluczowe beda projekty skoncentrowane na wspétpracy miedzy naukow-
cami a firmami (wykres 5).

Wykres 5. Cele strategiczne wsparcia przedsiebiorczosci w perspektywie 2014—-2020

Podniesienie jakosci

i interdyscyplinarnosci
badan naukowych

i prac rozwojowych

Wsparcie Zwiekszenie stopnia
przedsiebiorstw komercjalizacji oraz
W obszarach umiedzynarodowienia

innowacyjnosci badan naukowych
i dziatalnosci B+R i prac rozwojowych

Wspieranie
innowacyjnosci
i konkurencyjnosci
gospodarki
wyrazajace sie
zwiekszeniem
naktadoéw na B+R

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Gléwny ciezar wsparcia projektéw sektora MSP ze $rodkéw publicznych
skierowany zostal na finansowanie tych przedsiebiorstw, ktére we wspolpracy
ze srodowiskiem naukowym realizuja przedsiewziecia wg koncepcji ,,od po-
mystu do przemystu”. Jej istota jest przejscie przez cala $ciezke innowacyjnego
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pomystu w procesie transferu technologii, az po internacjonalizacje przedsie-
biorstwa na rynkach miedzynarodowych (wykres 6).

Wykres 6. Sciezka wsparcia projektéw ,,od pomystu do przemystu”

e wsparcie tworzenia innowacyjnych przedsiebiorstw oraz

Pomyst| Wyspecjalizowanych B+R
7

\
¢ projekty B+R inicjowane przez firmy lub jednostki naukowe
B+R | ® wspodtpraca (otwarte innowacje, bony na innowacje)

¢ wdrozenie wynikéw prac badawczo-rozwojowych
Rynek w dziatalnosci firm — rozwdj instrumentéw finansowych

~
,\_/ e umiedzynarodowienie innowacyjnych firm
Ewiat gazy yjny

N J

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Réwniez w ramach programu europejskiego Horizon 2020 utworzono
narzedzie dedykowane matym i srednim przedsiebiorstwom. Program jest
adresowany do wszelkiego rodzaju innowacyjnych MSP wykazujacych zde-
cydowana che¢ rozwoju oraz internacjonalizacji. Program zaklada wsparcie
podczas calego czasu trwania cyklu innowacji projektu z wyrdznieniem trzech
gltéwnych faz, uzupetnionych o ustugi coachingu i mentoringu. Przejscie z jed-
nej fazy do nastepnej nastapi plynnie, zakladajac ze projekt zostanie uznany
jako warty dalszego wsparcia w procesie ewaluacji. Kazda faza jest otwarta dla
nowych projektéw.

6. Podsumowanie

W artykule dokonano analizy sytuacji sektora MSP w Matopolsce w zakresie
uwarunkowan transferu technologii. Dokonano charakterystyki strategicznych
uwarunkowan realizacji proceséw innowacyjnych matopolskich firm MSP za
okres ostatnich lat, kiedy to byly dostepne zewnetrzne Zrédta finansowania
innowacji. Przedmiotem badania byly takze formy wspoélpracy przedsiebiorstw



Zeszyty Naukowe nr 12 63

z otoczeniem biznesu w transferze technologii oraz dostarczane wsparcie pu-
bliczne w procesach transferu technologii. Nakreslono takze szanse malopol-
skich przedsiebiorstw wynikajace z perspektywy finansowej na lata 2014—2020
zawarte w Regionalnej Strategii Innowacji.
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Profesjonalizacja ustug doradczych
wspierajacych kreatywnos¢ i innowacje
W organizacji

The professionalization of advisory services
supporting creativity and innovation
in an organisation

Streszczenie: Specyfika, zakres i ztozono$¢ ustug doradczych po-
winna by¢ kazdorazowo dopasowana do skali dziatalno$ci organi-
zacji, dla ktdrej sa Swiadczone. Ustugi doradcze znajduja zaintere-
sowanie wszedzie tam, gdzie dostrzega sie wplyw rzetelnej wiedzy
i doswiadczenia na powodzenie firmy lub tam, gdzie dostrzega
sie problemy, ktére trudno rozwiazac¢ pracownikom firmy (tak
z powodu braku czasu, jak i braku kompetencji). Coraz bardziej
zaawansowana technika oraz powszechny rozwéj nauki (w tym
metod zarzadzania, marketingu czy podejscia do kierowania pra-
cownikami w organizacji) sa istotnymi czynnikami przemawiaja-
cymi za potrzeba skorzystania z zewnetrznych uslug doradczych.

Doradca biznesowy wspomagajacy definiowanie strategicz-
nych kierunkéw rozwoju i wykorzystania, np. nowych technologii
w zarzadzaniu firmg, powinien dysponowaé warsztatem pozwa-
lajacym na wpieranie kreatywnosci pracownikéw i rozwijanie in-
nowacyjnosci organizacji.

! Dr, Katedra Ekonomiki i Organizacji Przedsigbiorstw, Uniwersytet Ekonomiczny w Kra-

kowie. Publikacja zostala sfinansowana ze srodkéw przyznanych Wydziatowi Zarzadzania Uni-
wersytetu Ekonomicznego w Krakowie, w ramach dotacji na utrzymanie potencjalu badawcze-
go.

2 Dr hab. inz., Uniwersytet Rolniczy w Krakowie.

3 Prof. nadzw. dr, Wyzsza Szkola Ekonomii i Informatyki w Krakowie, Zaklad Informatyki.
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Summary: The specificity of the scope and complexity of con-
sulting services should always be tailored to the scale of the or-
ganization for which they are provided. Consulting are interested
wherever recognizes the impact sound knowledge and experience
to the success of the company or where it sees problems that are
difficult to solve the company’s employees (because of the lack of
time and lack of competence). Increasingly sophisticated technol-
ogy and general science (including management methods, mar-
keting or approach to management employees in the organiza-
tion) are important factors that appeal for the need to use external
consulting services.

Business advisor supports defining strategic directions of de-
velopment and use, eg. New technologies in the management of
the company should have a workshop allowing for supporting
creativity of staff and development of innovative organizations.

Wstep

Popyt na uslugi §wiadczone przez wyspecjalizowane firmy ustugowe, organiza-
cje rzadowe, instytucje badawcze oraz edukacyjne wzrdst takze wéréd matych
i $rednich przedsiebiorstw?, szczegé6lnie wéréd malych innowacyjnych firm®.
Przyczyn tego zjawiska mozna upatrywacé w zwiekszeniu dostepnosci srodkéow
publicznych przeznaczonych na doradztwo biznesowe®. Jednakze potrzeba
wsparcia doradczego i aktywne jego poszukiwanie moze wynikac z wyste-
pujacej luki wiedzy, ktéra wiaze sie z relatywnie wysokim skomplikowaniem
probleméw rynkowych i technologicznych, z jakimi mierza si¢ innowacyjni
przedsigbiorcy’.

4 R. Bennett, P. Robson, Business link: use, satisfaction and influence of local governance
regime, ,Policy Studies” 2003, vol. 24, nr 4, s. 163—86.

> E. Stawasz, P. Glodek, D. Stos, ]. Wojtas, Analiza potrzeb innowacyjnych przedsiebiorstw
z sektora MSP w wojewddztwie tédzkim (raport), LORIS, L.6dZ 2004; S. Johnson, D.J. Webber,
W. Thomas, Which SMEs use External Business Advice? A Multivariate Subregional Study,
»Environment and Planning” 2007, vol. 39 (8), s. 1981-1997; R.J. Bennett, Expectations-based
evaluation of SME advice and consultancy: an example of business link services, ,Journal of
Small Business and Enterprise Development” 2007, vol. 14, nr 3, s. 435-457.

® B. Wyznikiewicz, Polskie MSP na drodze do nowoczesnosci. Ujecie wedlug sekcji gospo-
darki, Lewiatan, Warszawa 2013.

7 R. Bennett, P. Robson, Business..., op.cit.; J.J. Chrisman, E. McMullan, J. Hall, The Influ-
ence of Guided Preparation on the Long-Term Performance of New Ventures, ,Journal of Business
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W wspédlczesnej gospodarce innowacja stala sie krytycznym elementem
kompetencji dla przedsigbiorcéw dziatajacych w swiecie otoczonym wyzwa-
niami, ktére wymagaja nowego sposobu myslenia i rozwigzania. Kreatywno$¢
i innowacyjno$¢ sa coraz czesciej uznawane za strategicznie konieczne dla
zrownowazonego rozwoju organizacji. Zdolnos$¢ utrzymania trwalej konku-
rencji wyraza si¢ bowiem w kreowaniu dtugofalowej unikalnosci, oryginalno-
$ci, ktéra w obliczu zlozonej i szybko zmieniajacej sie rzeczywistosci przesadza
o mozliwosciach rozwoju [Kaleta 2010]. Z kolei efekt kreatywnosci polega na
rozbiciu wyuczonego schematu myslenia i wykorzystaniu posiadanej wiedzy
do generowania nowych pomystéw [West 2000]. Ch.H. Kelner i B.B. Tregoe
podkreslaja znaczenie umiejetnosci nie tylko myslenia twérczego w rozwia-
zywaniu problemow, ale takze myslenia krytycznego, okreslanego takze jako
»myslenie refleksyjne”. Zawiera ono w sobie zar6wno elementy intelektualne,
jak i emocjonalne. Wyrdznia go powstrzymywanie si¢ od zbyt wczesnego wy-
dawania ostatecznych osadéw oraz zachowanie zdrowego sceptycyzmu [Kel-
ner, Tregoe 1997; za: Gach 2004]. Umiejetno$¢ twoérczego myslenia staje si¢ co-
raz bardziej pozadang kompetencja pracownikéw, organizacje muszg bowiem
spelnia¢ wymag elastycznosci dzialania. Polega ona na zdolnosci inicjowania
i dostosowywania sie do szybko zmieniajacych si¢ warunkéw, w jakich bedzie
realizowana strategia rozwoju organizacji [Czerska, Szpitter, red. 2010].

Celem artykutlu jest prezentacja koncepcji roli doradcy jako stymulatora
do generowania kreatywnych koncepcji, oryginalnych modeli biznesowych,
a w konsekwencji wprowadzania przez przedsigbiorstwo innowacyjnych pro-
duktéw/ustug. Wskazanie roli i znaczenia doradcy w wspierajacego kreatyw-
no$¢ i innowacyjnosc¢ przedsiebiorstwa moze stac sie inspiracja dla wlascicieli
i decydentéw organizacji w podejmowaniu decyzji o skorzystaniu z profesjo-
nalnej ustugi doradczej finansowanej zaréwno ze srodkéw wiasnych, jak i pu-
blicznych.

Wiedza i kapital intelektualny jako Zrédto budowania przewagi
konkurencyjnej

Pojecie przewagi konkurencyjnej oraz proces budowania przewagi konkuren-
cyjnej sa szeroko omawiane w literaturze®. Badacze wskazuja podejscia, me-

Venturing” 2005, vol. 20 (6), s. 769-791; S. Johnson, D.]. Webber, W. Thomas, Which SMEs...,
op.cit.

8 Np. A. Adamik (red.), Ksztaltowanie konkurencyjnosci i przewagi konkurencyjnej matych
i Srednich przedsiebiorstw, Wyd. C.H. Beck, Warszawa 2011; Z. Waskowski (red.), Sposoby bu-
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tody i narzedzia, ktére warto wykorzysta¢ w procesie aktualizowania strategii
i kreowania przewagi rynkowej. Zalecenia te opieraja sie na przestance wska-
zania decydentom uzytecznych mechanizméw. Analizujac za$ zapisy art. 15
Ustawy o warunkach dopuszczalnosci i nadzorowaniu pomocy publicznej dla
przedsigbiorcdw® mozna zapoznac sie z lista sytuacji, gdy przedsiebiorca traci
zdolnos¢ do konkurowania na rynku. Wéréd wymienianych sa m.in.: spadek
obrotéw przedsiebiorstwa, wystapienie nadmiernej zdolnosci produkcyjnej,
wzrost zapaséw, spadek zyskownosci, pojawienie si¢ straty, wzrost zadluzenia
przedsigbiorstwa lub pojawienie si¢ niemoznosci uzyskania kredytéw banko-
wych, poreczen lub gwarancji. Przytoczona lista zjawisk moze by¢ postrzegana
jako zbiér symptoméw, ktérych wystgpienie wymaga zaangazowania specja-
listycznej wiedzy w celu opracowania dziatann umozliwiajacych zmiane tego
stanu.
Wsrdd czynnikéw, ktére wplywaja na wzrost wykorzystania ustug dorad-
czych przez organizacje wymienia si¢ m.in.':
- zmiany w gospodarce globalnej oraz w strukturach organizacji funkcjo-
nujacych na rynkach;
- kryzys gospodarczy na swiecie, w wyniku ktérego organizacje moga re-
dukowac koszty state utrzymania personelu;
- wzrost ztozonosci zarzadzania duzymi wielowymiarowymi organizacja-
mi;
- trudnos$¢ w zaspokojeniu potrzeb na wyspecjalizowane kadry bedace
w stalej dyspozycji;
- mozliwo$¢ wykorzystania wiedzy doradcéw w procesie rozwiazywania
konkretnych probleméw organizacji;
- dazenie do podniesienia rentownosci przedsigbiorstwa poprzez wyko-
rzystanie wiedzy i do§wiadczen eksperckich;
- mozliwo$¢ skorzystania z unikalnych sposob6w i narzedzi rozwiazywa-
nia problemoéw organizacyjnych nalezacych do réznych kategorii.

dowania przewagi konkurencyjnej przedsiebiorstwa, ,Zeszyty Naukowe Gnieznienskiej Wyzszej
Szkoly Humanistyczno-Menedzerskiej «Milenium” 2009; J. Bednarz (2011), Klasyczne a nowe
teorie przewagi konkurencyjnej przedsiebiorstw, ,Prace i Materialy Instytutu Handlu Zagranicz-
nego UG” nr 30, Wydawnictwo Uniwersytetu Gdanskiego” 2011, nr 30.

°  Ustawa z dnia 27 lipca 2002 roku o warunkach dopuszczalnosci i nadzorowaniu pomocy

publicznej dla przedsiebiorcéw, Dz.U. 2002, nr 141, poz. 1177.

10 K. Korniejenko, K. Lichwa, Wykorzystanie ustug doradczych jako czynnik rozwoju za-
rzgdzania organizacjami, ,Problemy Zarzadzania — Doradztwo Organizacyjne” 2013, vol. 11,
nr 3 (43), s. 90-91.
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W 1989 r. I. Dierickx i K. Cool opublikowali wyniki badan pokazujace, ze
organizacje dysponuja poza zasobami materialnymi takze zasobami trudnymi
do zawlaszczenia®'. Te wlasnie zasoby zaczeto postrzegac jako istotnie ksztal-
tujace przewage konkurencyjna, a z czasem wyksztalcil si¢ podzial na zasoby
materialne i niematerialne organizacji. Ich przykladem sa: reputacja, lojalnos¢
partner6w, kapital ludzki, potencjal badawczo-rozwojowy itp.

Wiedze i kapital intelektualny postrzega sie jako istotne Zrédlo budowania
przewagi konkurencyjnej praktycznie od lat 90. ubieglego stulecia. G. Stalk
z zespolem'” twierdza, ze kluczowe kompetencje organizacji decydujace
o mozliwosci budowania przewagi sa tworzone przez wiele 0séb pracujacych
w réznych dziatach organizacji. Podkreslaja oni znaczenie posiadania przez
organizacje elastycznych zasobéw ludzkich.

Jedna z mozliwosci uelastycznienia dysponowanych zasobéw ludzkich jest
okazjonalne angazowanie specjalistéw do realizacji $cisle zdefiniowanych za-
dan — uslug doradczych. Ustugi doradcze $wiadczone przez zakontraktowa-
nych doradcow biznesowych moga pelni¢ kilka rél w organizacji'*:

- przygotowywanie pracownikéw do dokonywania samooceny wlasnej

sytuacji;

- dostarczanie wiedzy niezbednej organizacji do rozwiazania zidentyfiko-
wanych probleméw;

- uczenie aktywnych postaw wobec informacji (gromadzenia, opracowy-
wania i wykorzystywania informacji w przysztych problemach podob-
nego rodzaju).

Podkresli¢ nalezy, ze ,rola doradcy jest wskazywanie jak zdobywac¢ infor-
macje i jak je ocenia¢. W zakresie samooceny doradca powinien przygotowac
swego klienta do dokonania wtasnej samooceny, np. w zakresie postaw, zacho-
wan, dzialan czy umiejetnos$ci niezbednych do samodzielnego funkcjonowania
na rynku w zakresie prowadzonej dziatalno$ci gospodarczej. W zakresie oce-
niania zdobywanej informacji doradca powinien wspomac proces oceniania
tychze informacji. Proces typowo powinien obejmowac co najmniej definio-
wanie cel6w, okre$lanie uzytecznych Zrédet informacji, definiowanie kryteriow

111, Dierickx, K. Cool, Asset stock accumulation and sustainability of competitive advan-

tage, ,Management Science” 1989, vol. 35, nr 12, s. 1505.

12 G. stalk, P. Evans, L.E. Shulman, Competing on capabilities: the new rules of corporate

strategy, ,Harvard Business Review’, marzec—kwieciert 1992, vol. 70, nr 1, s. 57-69.

13 Z. Grédek-Szostak, D. Kajrunajtys, Ustugi doradcze dla MSP — problemy i uwarunko-

wania, [w:) Konsulting. Rodzaje, obszary, instrumentarium, (red.) M. Cwiklicki, M. Jabtonski,
Wyd. UEK w Krakowie, Krakéw 2010, s. 171.
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oceniania istotnych z punktu widzenia firmy, koordynowanie procesu oce-
ny”]‘4"

Rysunek 1. Sekwencyjny rozwéj dynamicznych zdolnosci zarzadczych

Istniejgce zdolnosci Nowe zdolnoéci
w zakresie zarzadzania w zakresie zarzadzania
L[ ] -
H Nowe modele mentalne Inter alf.ty whe :
: zarzadzania rozwijanie  «
. (ksztatcenie) %
. zarzqdzajgcych  :
®annunnmnanmnnnn snsnsnnsn anannduunnaDgnnnnnnnunnnnnn ans?®

R Ly R e R T T EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE,

: . Analityczne, “
: Czynniki Skanowanie Skanowgme planowane :
. strategiczne  j&— zewngtrznego srodowiska rozwijanie <
: branzy srodowiska wewnetrznego (ksztatcenie) :
:‘ zarzqdzajqcych ‘.:

U SEEsEEEssEEsEEEsERssEEssnEasnnsansanna iR NN RN A RR AR AR R RNy,

0’ *

:. Dynamiczne mozliwosci procedur: :

H kreowanie i usuwanie procedur Emergentne; :
operacyjnych kreatywne

. rozwijanie €
: (ksztatcenie) %

: I Nowa kombinacia zasobow | zarzqdzajqcych

5 J

. >
NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN EEEEEEE NSNS nns®

Strategiczna elastyczno$é

Y

Adaptacja do srodowiska

k2

Dynamiczne dopasowanie strategiczne

y

Wptyw na warunki Srodowiskowe

y

Rozwdj unikalne;j trajektorii wzrostu f«

Zrédlo: opracowanie wlasne z wykorzystaniem: M.L. Pettus, Y.Y. Kor, ].T. Mahoney, A Theory of
Change in Turbulent Environments: The Sequencing of Dynamic Capabilities Following Industry
Deregulation, 2007, https://business.illinois.edu/working_papers/papers/07—-0100.pdf.

14 Ybidem, s. 171-172.
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Przygotowujac strategiczna koncepcje $wiadczenia ustug doradczych, kté-
rych efekty zostaly opisane w kolejnym punkcie niniejszego artykutu, posit-
kowano si¢ modelem rozwoju dynamicznych zdolnosci zarzadczych zapro-
ponowanym przez M. Pettus’a i zesp6t (rysunek 1). Generalnym celem ustug
doradczych byto wdrozenie dziatan poprawiajacych innowacyjnosc¢ i zdolno$é
do konkurowania poprzez wsparcie rozwoju wiedzy i kapitatu intelektualnego
przedsiebiorstw uczestniczacych w projekcie. Po zdiagnozowaniu istniejacych
kompetencji w zakresie zarzadzania (w uktadzie czterech funkcji zarzadzania,
tj.: planowania, koordynowania, motywowania i rozliczania) proponowano in-
dywidualnie opracowany zestaw nowych kompetencji, o ktére warto poszerzy¢
dotychczasowe. To mialo na celu zainicjowanie myslenia w strukturach no-
wych mentalnych modeli zarzadzania. Dzialania te byly realizowane w drodze
kontaktéw interaktywnych.

W kolejnym kroku proponowano przedsiebiorcom dziatania majace na
celu przeprowadzenie systematycznego skanowania otoczenia, a poprzez to
rozwdj kompetencji analitycznych i diagnostycznych. W efekcie tych prac,
zgodnie z oczekiwaniami, wylonily si¢ pomysly na nowe kombinacje zasobow
(wlasnych i partnerskich), ktére mozna wykorzysta¢ w budowaniu przewagi
konkurencyjne;j.

Efektem udzialu w projekcie bylo wypracowanie przez przedsigbiorcow
wlasnej kompleksowej trajektorii rozwoju, w ktérej znalazly si¢ produkty prze-
myslen i dyskusji zasymilowane w planach firm.

Doradca — kreator zmiany dla firm z grupy MSP

Przedmiotem analizy byly ustugi doradcze realizowane dla przedsigbiorstw
prowadzacych dzialalnos$¢ gospodarcza na terenie wojewddztwa matopolskie-
go. Zarzadzajacy tymi przedsiebiorstwami w okresie czerwiec—listopad 2011 r.
korzystali z systemowych ustug doradczych oferowanych przez o$rodki Kra-
jowego Systemu Ustug (KSU) w ramach projektu systemowego PARP: Asysta
— pilotaz w prowadzeniu dzialalno$ci gospodarczej. Zaprezentowane w dal-
szej czesci artykulu wyniki, odnoszace sie do uslug doradczych $wiadczonych
przez akredytowane osrodki KSU, stanowig wycinek badan, jakimi zajmuja sie
autorki, dotyczacymi kierunkéw kreowania polityki wspierania innowacyjno-
$ci przedsiebiorstw, uwzgledniajac mozliwos¢ ich finansowania ze srodkéw
publicznych. Badaniami wlasnymi objeto beneficjentéw wybranych dziatan
systemowego wsparcia Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci (PARP)
w ramach projektu systemowego pt. ,Zapewnienie ustug z zakresu rozwoju
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firmy dla przedsigbiorcéw oraz oséb zamierzajacych rozpocza¢ dzialalnosé¢
gospodarcza w formule one-stop-shops’, realizowanego w ramach poddziata-
nia 2.2.1 Programu Operacyjnego Kapital Ludzki.

Omawiane dzialania systemowe w swoim podstawowym zalozeniu mialy
zapewnic przedsiebiorcom zlokalizowanym na terenie catego kraju dostep do
kompleksowych, wysokiej jako$ci ustug doradztwa biznesowego niezbednych
z punktu widzenia podjecia i prowadzenia dzialalno$ci gospodarczej. Badania
przeprowadzono wsréd beneficjantéw posiadajacych siedzibe na terenie wo-
jewddztwa matopolskiego. Dla potrzeb niniejszego opracowania przeanalizo-
wano odpowiedzi uzyskane przy pomocy badan ankietowych i wywiadéw bez-
posrednich od 50 beneficjentéw, reprezentujacych sektory produkcji i ustug.

Z uwagi na powszechna dostepnos¢ ustugi doradczej finansowanej ze
srodkéw publicznych wprowadzony zostatl limit godzinowy wsparcia wy-
noszacy 24 godziny dla jednego podmiotu gospodarczego. Usluga dostepna
byla w czterech modutach (rysunek 2). Szczegétowy jej zakres byt ustalany
indywidualnie jako konsekwencja przeprowadzonej diagnozy potrzeb przed-
siebiorcy. Zadaniem doradcy bylo przeprowadzenie kompleksowej diagnozy
potrzeb w zakresie ustug doradczych, a nastepnie realizacja ustugi w obszarze
poszczegdlnych modutéw tematycznych.

Rysunek 2. Struktura ustugi asysty w prowadzeniu dziatalno$ci gospodarczej
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie Standardu ustugi pilotazowej doradztwo-
-asysta w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej.
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Wykonawcami ustug doradczych swiadczonych w ramach projektu syste-
mowego PARP byli konsultanci akredytowanych o$rodkéw KSU spelniajacy
standardy jakosciowe i kompetencyjne. Wsréd badanych beneficjentéw wspar-
cia przewazaly przedsiebiorstwa dziatajace w sektorze uslug budowlanych
(26%) oraz informatycznych (20%).

Sposréd badanych 45% stanowily przedsiebiorstwa dzialajace na terenach
wiejskich i poza aglomeracjami miejskimi. Fakt ten wplywal na definiowane na
etapie diagnozy potrzeby doradcze przedsiebiorstwa. Przedsiebiorstwa prowa-
dzace dziatalno$¢ na terenie miejskim zglaszaly potrzeby wsparcia doradcze-
go w obszarze: zrédetl finansowania biznesu (niejednokrotnie innowacyjnego)
oraz mozliwosci promocji swojej oferty na rynku krajowym i rynkach zagra-
nicznych. Z kolei na obszarach wiejskich zdiagnozowane problemy zwiazane
byly z podjeciem decyzji finansowych, administracyjnych i prawnych.

Oferta projektu umozliwila przedsiebiorcom, ktérzy z uwagi na bariery fi-
nansowe nie mogli pozwoli¢ sobie na korzystanie z w pelni odptatnych ustug
komercyjnych, na rozwdj ich dzialalnosci gospodarcze;j.

Przedsiebiorcy uczestniczacy w ustugach doradczych byli poproszeni o wy-
pelnienie dwdch kwestionariuszy badawczych:

- przed rozpoczeciem korzystania z ustug — badanie mialo na celu zdia-
gnozowanie sytuacji firmy, oczekiwan zarzadzajacych, mozliwosci orga-
nizacyjnych i kompetencyjnych podjecia i prowadzenia dzialan wspdlnie
zaplanowanych;

- po zakoniczeniu wspolpracy — uczestnicy mieli ocenic¢ zbiezno$¢ efektow
z oczekiwaniami, przydatno$¢ wypracowanych rozwigzan w prowadzo-
nej dalej samodzielnej aktywnosci gospodarczej, zmiane w poziomie
kompetencji oraz otwartos$¢ na rozwigzania innowacyjne.

Swiadczenie ustug doradczych bylo dziataniem bezsprzecznie wartoscio-
wym z punktu widzenia beneficjentéw tego rodzaju ustug. Dokonana analiza
materialéw empirycznych pozwolita stwierdzi¢, ze zdecydowana wiekszos¢
uczestnikéw (ponad 83%) dostrzegta pozytywny wplyw w co najmniej jednym
wyréznionym obszarze. Najczesciej wskazywanym obszarem byla identyfika-
cja klienta docelowego dla oferty przedsiebiorstwa. Pozytywny wplyw na dwa
wyréznione obszary wskazato okoto 67% uczestnikéw. Najczesciej wymieniona
para byly identyfikacja klienta docelowego i identyfikacja gtéwnych konkuren-
téw w ukladzie geograficznym.
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Podsumowanie

Wartosci profesjonalizacji ustug doradczych upatrywaé nalezy w obserwo-
wanym wzro$cie kreatywno$ci i innowacyjnosci organizacji korzystajacych
ze wsparcia doradcéw. W omawianym projekcie rejestrowano te zmiany, a na
koniec dokonano ich wielokierunkowej analizy, ktéra uprawnita do sformuto-
wania tego wniosku.

Warto takze wskaza¢ bardzo pozytywne oddzialywanie projektu na kom-
petencje doradcéw swiadczacych te uslugi. Przez caly czas trwania projektu
i tuz po jego zakonczeniu prowadzono badania oparte na autorefleks;ji i gro-
madzono spostrzezenia, do§wiadczenia i wiedze.
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Mirostaw Gajer?

Analiza mozliwosci zastosowania strategii
opartych na wykorzystaniu martyngatu
w inwestowaniu na rynku kontraktéw CFD

Analysis of the possibility of applying strategy
based on the use of martingale in investing
in the futures market CFD

Streszczenie: W artykule rozwazono mozliwosci i ograniczenia
zwiazane z zastosowaniem strategii inwestycyjnych wykorzystu-
jacych martyngal na rynku kontraktéw réznic kursowych CFD.
Zamieszczone w artykule rozwazania zostaly zilustrowane na
przykladzie pary walutowej AUD/CHE, w przypadku ktérej wy-
stepuja dodatnie punkty swapowe. W przeciwienistwie do znanych
dotychczas popularnych strategii inwestycyjnych opartych na wy-
korzystaniu martyngatu, autorzy proponuja strategie, w przypad-
ku ktérej wymagany kapital ma skoriczona wartos¢.

Summary: In the paper we analyze the possibilities and limits of
implementation of investment strategies based on martingale in
the case of CFD market. The presented in the article discussion is
illustrated on the example of AUD/CHF currency pair in the case
of which there are positive swap points. Opposite to the other
known so far popular investment strategies base on martingale
the authors of the paper propose the strategy in the case of which
the capital that we must have has a finite value.

! Drinz., Wyzsza Szkota Ekonomi i Informatyki w Krakowie, Zaklad Informatyki i Metod

Ilosciowych
2 Drinz., Akademia Gérniczo-Hutnicza, Katedra Informatyki Stosowanej.
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1. Wprowadzenie

Pod by¢ moze nieco tajemniczo dla laika brzmigcym pojeciem martyngatu
kryje sie w swej istocie proces stochastyczny, w ktérym warto$¢ oczekiwana
zmiennej losowej w dowolnym momencie ¢, gdy znana jest jej wartos¢ do ja-
kiego$ wcze$niejszego momentu s, jest rGwna tej wlasnie warto$ci w momen-
cie s%.

Historycznie mianem martyngaléw okreslano takze pewne strategie gier
hazardowych, ktére opracowane zostaly w XVIII w. we Francji. Réwniez obec-
nie do$¢ powszechnie znanym faktem jest, iz dysponujac teoretycznie nieskon-
czenie wielka suma $rodkéw pienieznych i grajac w ruletke w kasynie, mozna
w zasadzie zawsze wygrywac (oczywiscie, przy spelnieniu pewnych dos¢ nie-
realistycznych zalozen).

W rozwazanym przypadku przykladowa strategia gry moze polegac na tym,
ze na przyklad obstawiamy jedna jednostke pewnej waluty (zlotéwki, euro,
dolara itp.) dla ustalenia uwagi, dajmy na to, na pola czerwone. W sytuacji,
gdy mamy szcze$cie, po prostu inkasujemy zysk i powtarzamy cata zabawe od
nowa. Natomiast, gdy mamy pecha, wéwczas obstawiamy ponownie na pola
czerwone, ale juz dwie jednostki danej waluty. Gdy po raz kolejny nam sie nie
powiedzie, obstawiamy znowu na pola czerwone, ale tym razem juz cztery
jednostki danej waluty i tak dalej obstawia¢ bedziemy odpowiednio, w przy-
padku kolejnych porazek, osiem, szesnascie, trzydziesci dwie, sze§¢dziesiat
cztery, sto dwadzie$cia osiem jednostek danej waluty itp., czyli za kazdym ra-
zem stawka bioraca udzial w grze ulega podwojeniu. W zadnym wypadku nie
przejmujemy sie bynajmniej odniesionymi dotychczas porazkami, poniewaz,
jak zostalo na wstepie zalozone, mamy przeciez do dyspozycji nieskoriczenie
wiele srodkéw pienieznych. W zwigzku z tym nalezy tylko cierpliwie poczekac,
az kiedy$ w koncu za ktéryms razem koto ruletki zatrzyma sie¢ na polu czer-
wonym (zgodnie z prawem wielkich liczb Bernoulliego zdarzenie takie musi
w konicu nieuchronnie nastapi¢), aby wreszcie zainkasowac z wielka radoscia
tak przez nas niecierpliwie oczekiwany zysk.

Jak mozna fatwo pokazaé, niezaleznie od tego, za ktérym razem koto ru-
letki zatrzyma sie na czerwonym polu, sumaryczny zysk z calej omawianej
strategii gry wynosit bedzie dokladnie jedna jednostke danej waluty. W ten
spos6b dysponujac teoretycznie nieograniczonymi zasobami finansowymi
mozna zawsze wygrywac, obstawiajac coraz to wyzsza stawke az do skutku.

3 L. Gajek, M. Katuszka, Wrioskowanie statystyczne, Wydawnictwa Naukowo-Techniczne,
Warszawa 1996.
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Jednak w praktyce nie jest to bynajmniej takie proste i oczywiste, jak mogtoby
sie pozornie wydawac. Po pierwsze, kasyna zawsze wprowadzaja pewne ogra-
niczenia na maksymalna wysokos¢ stawki, ktéra mozna w danej grze obstawic.
Poza tym nalezy zauwazy¢, ze warto$¢ stawki w grze wzrasta w rozwazanym
przypadku w postepie geometrycznym, co grozi bardzo szybkim wyczerpaniem
sie naszego kapitalu, no chyba, ze mamy, jak wczeéniej powiedziano, nieskorncze-
nie wiele sSrodkéw pienieznych do naszej dyspozycji — tylko w takim wypadku
niby po co kto$ mialby jeszcze ochote traci¢ czas na jalowa gre w kasynie?

W artykule niniejszym autorzy przedstawili propozycje niekonwencjo-
nalnego zastosowania strategii typu martyngal na rynkach kontraktéw CFD.
W odréznieniu od oméwionej uprzednio sytuacji, dotyczacej gry w ruletke
w kasynie, zaproponowana przez autoréw strategia gry na kontraktach CFD
charakteryzuje sie tym, ze pozwala na systematyczne wygrywanie, nie wyma-
gajac przy tym zaangazowania teoretycznie nieskonczenie wielkich srodkéw
pienieznych (wymagana kwota pienigzna moze by¢ mimo wszystko relatywnie
duza, ale zawsze ma skorniczona wartos$c).

Autorzy zdaja sobie doskonale sprawe, ze dla osoby czytajacej zamieszczo-
ne powyzej stwierdzenie cala rzecz moze wydawac sie po prostu niewiarygod-
na, jednak na zamieszczonym w dalszej czesci artykutu przyktadzie autorzy
postaraja sie w prosty sposéb wykazac, ze jest to jak najbardziej mozliwe i przy
pewnych zalozeniach proponowana strategia inwestycyjna moze by¢ stosowa-
na w praktyce.

2. Podstawowe zalozenia dla strategii inwestycyjnych bazujacych
na martyngale

Pod skrétem CFED (ang. contract for difference) kryje sie pojecie kontraktéw
na réznice kursowe. Tego rodzaju kontrakty sa instrumentami pochodnymi,
w przypadku ktérych ich posiadacz nie jest bezposrednim wlascicielem za-
wartych w kontrakcie aktywéw. Nabywajac kontrakt CFD zaklada sig, ze jego
posiadacz zobowiazuje si¢ do zaptaty kwoty rownej réznicy miedzy aktualna
wartoscig w dniu wykonania kontraktu, a wartoscia w dniu ustalenia kontrak-
tu. W przypadku, gdy rozwazana kwota jest ujemna, wéwczas przez brokera
wyplacany jest zysk*.

Rynek kontraktow CFD dzieli si¢ na kilka duzych segmentéw, wérdd kté-
rych najwiekszym jest rynek wymiany walutowej — tzw. forex [7]. Ponadto

4 J. Klepacki, Polski rynek walutowy. Szanse i zagrozenia, Wydawnictwo Scientific Pu-
blishing Group, Warszawa 2005.
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w ramach kontraktéw CFD wyréznia sie rynek indekséw gietdowych oraz ry-
nek kontraktéw CFD na akcje wybranych spoétek (w tym wypadku nie zawsze
dostepna jest mozliwo$¢ realizacji krotkiej sprzedazy). Oprécz tego dostepne
sa powszechnie kontrakty CFD na réznego typu surowce, takie jak na przyklad
ropa naftowa (w gatunku Brent i WTI), gaz ziemny, metale szlachetne (ztoto,
platyna, srebro, pallad) oraz metale przemyslowe (aluminium, cynk, nikiel,
miedz, otéw, cyna), a takze réznego rodzaju surowce rynku rolnego (kawa,
kakao, cukier, bawelna, soja, pszenica, kukurydza, ryz). Ponadto spotykane
u réznych brokeréw sg kontrakty CFD na ceng obligacji emitowanych przez
rzady réznych panstw o réznym terminie zapadalnosci (najczesciej sa to obli-
gacje dziesigcioletnie)®.

Omawiana przez autoréw strategia inwestycyjna wykorzystujaca martyngal
moze zosta¢ w zasadzie zastosowana w przypadku dowolnego segmentu rynku
kontraktéw CFD, jednak pewne instrumenty finansowe, oferowane przez wy-
branych brokeréw nadaja si¢ do tego celu lepiej niz inne, a ponadto gwarantuja
osiggniecie potencjalnie wigkszych zyskow.

Szczegolnie interesujaco w tym wzgledzie przedstawia sie rynek forex, gdzie
mamy do wyboru wiele réznych par walutowych, wsréd ktérych wyrézni¢ mo-
zemy 28 par podstawowych, ktére mozna utworzy¢ w oparciu o osiem pod-
stawowych walut $§wiata, takich jak dolar amerykanski, dolar kanadyjski, dolar
australijski, dolar nowozelandzki, jen japoniski, euro, funt brytyjski i frank szwaj-
carski. Do rozwazanych podstawowych par walutowych naleza zatem: EUR/
USD, GBP/USD, USD/CHE, USD/JPY, USD/CAD, AUD/USD, NZD/USD, EUR/
GBP, EUR/CHE EUR/JPY, EUR/CAD, EUR/AUD, EUR/NZD, GBP/CHE, GBP/
JPY, GBP/CAD, GBP/AUD, GBP/NZD, CHF/JPY, AUD/CHE, CAD/CHE, NZD/
CHE, AUD/JPY, CAD/JPY, NZD/JPY, AUD/CAD, AUD/NZD, NZD/CAD.

Zdecydowanie mniej popularne sg tzw. krosy dolara amerykanskiego i euro
z korona norweska i szwedzka (czyli pary USD/NOK, USD/SEK, EUR/NOK,
EUR/SEK) oraz dolara amerykanskiego z randem potudniowoafrykanskim,
meksykanskim peso, brazylijskim realem badz izraelska szekla (sa to odpo-
wiednio pary USD/ZAR, USD/MNX, USD/BRL, USD/ILS). Rézni brokerzy
operujacy na rynku forex oferuja najczesciej takze mozliwosci zawierania
transakcji na tzw. parach egzotycznych, do ktérych zaliczamy miedzy innymi
krosy dolara amerykanskiego i euro z polskim ztotym, wegierskim forintem,
rumunska leja czy tez turecka lira (sa to nastepujace pary walutowe: USD/
PLN, EUR/PLN, USD/HUE, EUR/HUE, USD/RON, EUR/RON, USD/TRY,

> J. Dicks, Forex dla poczatkujacych. Pierwsze kroki na rynku walutowym, Wydawnictwo
Onepress, Warszawa 2007.
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EUR/TRY). Ponadto w przypadku brokeréw dziatajacych na terenie naszego
kraju mamy zwykle w ofercie réwniez krosy ztotéwki z frankiem szwajcarskim
i funtem brytyjskim, a niekiedy nawet i z jenem japonskim (mowa jest w tym
wypadku o takich parach walutowych, jak CHF/PLN, GBP/PLN i JPY/PLN).

Dokonujac wyboru pary walutowej w celu zastosowania omawianej w ar-
tykule strategii inwestycyjnej, nalezy wzia¢ pod uwage kilka istotnych czynni-
kéw. Pierwszym z nich jest tzw. spread transakcyjny, czyli ré6znica pomiedzy
cena kupna i sprzedazy danej pary walutowej. Spread jest prowizja, jaka mu-
simy zaptaci¢ brokerowi za udzielenie dostepu do rynku i mozliwo$¢ zajecia
pozycji dlugiej badz krétkiej na danej parze walutowej. W przypadku podsta-
wowych par walutowych, na ktérych plynnos¢ jest najwieksza, spread osiaga
minimalne wartosci (na przyklad dla najbardziej popularnej pary walutowej
EUR/USD u wigkszosci brokeréw zwykle spread wynosi zaledwie nieco po-
wyzej jednego pipsa). Natomiast w przypadku mniej popularnych par walu-
towych, a zwlaszcza par egzotycznych, spread przyjmuje zazwyczaj znacznie
wieksze wartosci, ktére ponadto zmieniaja sie w poszczegélnych godzinach
handlu i w okresie ograniczonej ptynno$¢ rynku spread dla par egzotycznych
moze wynosi¢ nawet powyzej 200 pipséw.

Jednak to nie spread transakcyjny jest najwazniejszym czynnikiem, ktéry
brany jest pod uwage w proponowanej przez autoréw strategii inwestycyjne;j.
O wiele istotniejszym aspektem jest fakt polegajacy na tym, ze rynek forex jest
tzw. rynkiem kasowym, co wigze si¢ z finansowaniem otwartych na nim pozycji.
Mianowicie, po uptywie kazdej doby broker do kazdej otwartej na rynku forex
pozycji dolicza tzw. punkty swapowe, ktdre najczesciej przyjmuja ujemne warto-
$ci, co sprawia, ze przetrzymywanie otwartej pozycji przez dltuzszy okres czasu
wigze sie z konieczno$cia poniesienia przez inwestora odpowiednich kosztow.
Wysokos¢ punktéw swapowych zalezy od poziomu stép procentowych dla walut
tworzacych pare, na ktorej otwierana jest pozycja krétka badz dluga.

W przypadku, gdy za walute gorzej oprocentowana kupujemy walute lepiej
oprocentowana, punkty swapowe moga niekiedy przyja¢ wartosci dodatnie,
co oznacza, ze przetrzymujac przez dluzszy czas otwarta opozycje bedziemy
na punktach spawowych dodatkowo zarabia¢. Niestety, brokerzy rynku fo-
rex ustalaja wartosci punktéw swapowych w sposéb asymetryczny, co polega
na tym, ze jezeli przykltadowo dla pozycji dlugiej punkty swapowe wynosza
plus 0,5 pipsa, to dla pozycji krétkiej beda z pewnoscia o wiele wigeksze co do
wartosci bezwzglednej i moga wynosi¢ nawet i minus 1,5 pipsa. Jak widac,
punkty swapowe stanowia dodatkowe Zrédlo zysku dla brokera, a ponadto,
wystepujaca w ich przypadku asymetria uniemozliwia skutecznie stosowanie



82 Wyzsza Szkota Ekonomii i Informatyki w Krakowie

strategii arbitrazowych polegajacych na otwarciu u dwéch réznych brokeréw
na danej parze walutowej przeciwstawnych pozycji, poniewaz wystepujaca dla
nich réznica punktéw swapowych zawsze bedzie miata warto$¢ ujemna.

Poniewaz proponowana przez autoréw strategia inwestycyjna wiaze sie
z przetrzymywaniem otwartych pozycji na rynku forex przez okres kilku mie-
siecy, a nawet i kilku lat, jest w zwiazku z tym sprawa zasadnicza, aby inwe-
stowac na takich parach walutowych, dla ktérych punkty swapowe przyjmuja
dodatnie wartosci badz jesli sa to warto$ci ujemne, to nie moga by¢ zbyt duze
co do swej wartosci bezwzglednej. Ponadto omawiana w artykule strategia
inwestycyjna moze by¢ stosowana jedynie w przypadku otwierania na rynku
forex pozycji dlugich (z powodéw, ktére zostana wyjasnione w dalszej czesci
artykulu), dlatego nalezy wybiera¢ takie pary walutowe, w przypadku ktérych
dla pozycji dlugich mamy dodatnie punkty swapowe. W tym miejscu warto
wspomnie¢, ze niektorzy z brokeréw maja w swej ofercie réwniez pary waluto-
we wystepujace w tzw. wersji odwrdconej, tzn. oprocz przykltadowo powszech-
nie wystepujacej pary NZD/USD, jest réwniez do wyboru para walutowa USD/
NZD, co w przypadku rozwazanej strategii inwestycyjnej zdecydowanie po-
szerza mozliwosci wyboru odpowiedniej pary walutowej.

Dokonujac wyboru pary walutowej warto najpierw poréwnac wartosci stop
procentowych w przypadku réznych bankéw centralnych. W momencie pisa-
nia niniejszego artykulu najwyzsza warto$¢ podstawowej stopy procentowej
sposréd gltéwnych walut §wiata wystepuje w przypadku Nowej Zelandii i wy-
nosi 2,25%. Jest ona wysoka takze w przypadku Australii, gdzie wynosi 2%.
Z kolei najnizsza warto$¢ podstawowej stopy procentowej ma miejsce w przy-
padku Szwajcarii i wynosi minus 0,75% (jest to bez watpienia skrajny przykfad
wprowadzanych do$¢ powszechnie w ostatnich latach przez niektére banki
centralne ujemnych stép procentowych).

W zwiazku z powyzszym, jezeli na takich parach walutowych, jak NZD/
CHF badz AUD/CHF otworzymy pozycje dlugie, to po uptywie kazdej doby
beda one finansowane dodatnimi punktami swapowymi, co oczywiscie umoz-
liwi przetrzymywanie takich pozycji przez dluzszy okres czasu, a przy okazji
otwarte pozycje beda generowaly dodatkowy zysk. Niestety, para walutowa
NZD/CHF nie wystepuje w przypadku wszystkich brokeréw, natomiast para
walutowa AUD/CHE, w przypadku ktérej dodatnie punkty swapowe sg nieco
nizsze, jest powszechnie dostepna prawdopodobnie u kazdego brokera.

Ostatnim z istotnych czynnikéw, ktére nalezy wzia¢ pod uwage, jest wo-
lumen otwieranych pozycji, co ma istotne znaczenie w przypadku rozwaza-
nej strategii inwestycyjnej opartej na stosowaniu martyngatu. Na szczescie,
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w ostatnich latach coraz wiecej brokeréw dzialajacych na rynku forex posiada
w swej ofercie tzw. mikroloty, czyli mozliwe jest otwieranie pozycji o wolu-
menie wynoszacym zaledwie 0,01 lota, co odpowiada 1000 jednostek walu-
ty bazowej. Poniewaz transakcje zawierane za posrednictwem brokeréw na
rynku forex sa lewarowane standardowo ze stukrotna dzwignia finansowa,
do otwarcia pozycji o wolumenie 0,01 lota wystarczy dysponowac kapitalem
w wysokosci jedynie 10 jednostek waluty bazowe;j.

3. Omowienie przykladowej strategii inwestycyjnej

Praktyczne zastosowanie proponowanej przez autoréw strategii inwestycyjnej
zostanie omowione na przykladzie pary walutowej AUD/CHE. Jak juz uprzednio
wspomniano, punkty swapowe w przypadku otwarcia na tej parze pozycji dlu-
giej sa dodatnie i zapewne dlugo jeszcze takimi pozostana, gdyz bank centralny
w Szwajcarii raczej niepredko bedzie skfonny wycofywac sie z polityki ujemnych
stép procentowych dla franka szwajcarskiego, a z kolei bank centralny w Austra-
lii na razie nie wykazuje zbytniej woli do jakiego$ istotnego obnizenia wysokosci
stép procentowych dla dolara australijskiego. W zwiazku z powyzszym, otwarte
pozycje dlugie na parze walutowej AUD/CHF moga by¢ przetrzymywane w za-
sadzie dowolnie dtugo, generujac dodatkowy zysk w postaci dodatnich punktéw
swapowych (oczywiscie trzeba w tym celu dysponowa¢ odpowiednio wysokim
kapitalem i unika¢ przelewarowania otwartych pozycji).

Na rys. 1 zamieszczony zostal wykres pary walutowej AUD/CHEF przedsta-
wiajacy zmiany jej kursu za okres ostatnich dziesieciu lat. Jak wynika z przed-
stawionego na rys. 1 wykresu, rozwazana para walutowa znajduje sie obecnie
w poblizu historycznych minimoéw, czyli teoretycznie powinna posiada¢ po-
tencjal do ewentualnych wzrostéw, cho¢ z drugiej strony, chwilowych dalszych
spadkow réowniez oczywiscie nie mozna wykluczy¢.

W kontekscie proponowanej strategii inwestycyjnej przyjmujemy, ze kursy
walut sa w zasadzie nieprzewidywalne (przynajmniej dla oséb, ktére nie dyspo-
nuja jakimi$ poufnymi informacjami, dotyczacymi na przykiad planowanych
interwencji na rynku walutowym) i w zaden sposéb nie bedziemy bynajmniej
starali sie¢ odgadna¢ przyszlosci®. Oczywiscie, ktos moze powiedzied, ze istnieja
przeciez réznorodne metody wypracowane w ramach analizy technicznej wy-
kresow instrumentéw finansowych, takie jak chociazby §wiece japonskie, po-

® J. Murphy, Analiza techniczna rynkéw finansowych, Wydawnictwo WIG Press, Warszawa
1999.
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ziomy Fibonacciego, oscylatory, réznego typu srednie kroczace itp.” Problem
polega tylko na tym, ze analiza techniczna nigdy nie cieszyla sie¢ zbyt duzym
uznaniem w srodowiskach naukowych®. W kazdym razie analiza techniczna nie
moze by¢ w zaden sposéb traktowana jako wiarygodna metoda naukowa — jest
to by¢ moze zbiér pewnych praktycznych wskazéwek, obserwacji jakich$ pra-
widlowosci, ktére mialy miejsce w przeszlosci, nie ma jednak bynajmniej zadnej
gwarancji, ze opracowane na ich podstawie strategie inwestycyjne beda skutecz-
ne réwniez w przyszlosci’. Co wiecej, znane sa prace naukowe, ktérych autorzy
dowodza, ze analiza techniczna po prostu nie dziata, chocby z tego powodu, ze
rynki finansowe nieustannie ewoluuja, i jesli wystepuja na nich jakie$ powta-
rzajace sie prawidlowosci czy tez swego rodzaju anomalie statystyczne, to po
pewnym czasie zjawiska takie samoistnie zanikaja, a wypracowana w oparciu
o dane historyczne strategia inwestycyjna zamiast zyskéw zaczyna od pewnego
momentu generowac straty'.

Rys. 1. Wykres kursu pary walutowej AUD/CHEF za okres ostatnich dziesieciu lat
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Zrédlo: www.xe.com.

7 T. Bulkowski, Analiza formacji na wykresach gietdowych, Wydawnictwo LINIA, War-

szawa 2011.

8 P. Danielewicz, Geometria Fibonaciego — praktyczny kurs inwestowania na rynkach fi-

nansowych, Wydawnictwo WIG Press, Warszawa 2006.

° S. Nison, Swiece i inne japoriskie techniki analizowania wykreséw, Wydawnictwo WIG

Press, Warszawa 1996.
10y Bernstein, Inwestor jednosesyjny, Wydawnictwo Oficyna Ekonomiczna, Krakéw 2002.
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Reasumujac, w omawianej strategii inwestycyjnej w zaden sposéb nie be-
dziemy usitowali przewidywac¢ przysztych wartosci kursu pary AUD/CHE. Po
prostu, w arbitralnie wybranym momencie wchodzimy na rynek, otwierajac
pozycje dluga o minimalnym dostepnym wolumenie réwnym 0,01 lota (jest
to tzw. jeden mikrolot). Wystepujace dla pary walutowej AUD/CHF dodatnie
punkty swapowe umozliwiaja przetrzymywanie otwartej pozycji dlugiej, przez
w zasadzie dowolny okres czasu, analogicznie jak w przypadku lokaty termi-
nowej w banku.

Jezeli kurs pary AUD/CHF idzie w gére, woéwczas przyktadowo, co kaz-
de 100 pipséw inkasujemy zysk (réwnowazny 10 frankom francuskim), a za-
mknieta pozycje dluga natychmiast odnawiamy. Natomiast w sytuacji, gdy
kurs pary AUD/CHF znizkuje, czekamy, az spadnie o 1000 pipséw (generuje
to potencjalng strate w wysokosci 100 frankéw francuskich) i wtedy otwieramy
kolejna pozycje dluga o identycznym co poprzednio wolumenie, czyli 0,01 lota.

Gdyby kurs pary walutowej AUD/CHF spadt o kolejne 1000 pipséw, wow-
czas nalezy otworzy¢ kolejna pozycje dluga, ale juz o dwukrotnie wiekszym
wolumenie, czyli 0,02 lota. Analogicznie, dalszy spadek kursu pary AUD/CHF
o kolejne 1000 pipséw wymusi otwarcie kolejnej pozycji dlugiej o czterokrot-
nie wiekszym niz pierwotnie wolumenie, czyli 0,04 lota. Podobnie, spadek kur-
su pary AUD/CHEF o dalsze 1000 pipséw spowodowalby konieczno$¢ otwarcia
pozycji dlugiej o osmiokrotnie wigkszym niz pierwotnie wolumenie, czyli 0,08
lota itd.

Poniewaz inwestujemy na parze AUD/CHF w pozycje dlugie, zawsze mamy
swego rodzaju ,twarde dno’;, ponizej ktérego kurs spas¢ juz nie moze (teore-
tycznie spas¢ moze nawet w okolice zera). Mozna sie oczywiscie zastanawiac,
do jak maksymalnie niskiego poziomu moze spas¢ kurs pary walutowej AUD/
CHE. Jak juz wspomniano, teoretycznie kurs pary AUD/CHF moze spas¢ na-
wet i do zera, ale czy jest bynajmniej mozliwe w praktyce? Szczerze méwiac,
trudno jest nawet sobie wyobrazi¢, co musialoby sie sta¢, aby dolar australijski
stal sie nagle nic nie warta tzw. ,walutg Smieciowa” Z drugiej strony potencjat
do dalszej aprecjacji franka szwajcarskiego, wzgledem innych gtéwnych walut
$wiata, tez wydaje si¢ by¢ ograniczony (zwlaszcza w kontekscie nie tak dawnej
spektakularnej interwencji ze strony szwajcarskiego banku centralnego).

Zalézmy zatem, ze w ,,czarnym scenariuszu” kurs pary walutowej AUD/
CHEF spada do poziomu 0,1000, co oznaczaloby, ze za jednego franka szwajcar-
skiego nalezaloby zaptaci¢ az dziesie¢ dolaréw australijskich. Jak juz uprzednio
wyjasniono, sytuacja taka wydaje si¢ obecnie niezwykle trudna do wyobrazenia
i $miato mozna przyja¢, ze w zasadzie taki scenariusz graniczy z niemozliwo-
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$cia. Jednak zakladajac potencjalnie mozliwo$¢ zajscia tak skrajnie niepraw-
dopodobnego zdarzenia, policzymy wartos¢ kapitatu, ktérym nalezatoby dys-
ponowag, aby ,przetrwac na rynku”.

Dla ustalenia uwagi zalézmy, ze pierwsza pozycje dluga o wolumenie 0,01
lota otwieramy po kursie pary walutowej AUD/CHF wynoszacym 0,7000
(mniej wiecej tyle wynosi kurs rozwazanej pary walutowej w momencie pisania
niniejszego artykulu). Kolejna pozycja dluga, réwniez o wolumenie 0,01 lota,
powinna zosta¢ otwarta, gdy kurs pary walutowej AUD/CHF spadnie do po-
ziomu 0,6000. Z kolei dalszy spadek kursu pary AUD/CHF do poziomu 0,5000
spowoduje koniecznos¢ otwarcia pozycji dlugiej o wolumenie 0,02 lota. Ana-
logicznie, pozycja dluga o wolumenie 0,04 lota zostanie otwarta w przypadku
spadku kursu pary AUD/CHF do poziomu 0,4000. Podobnie, pozycje dtuga
o wolumenie 0,08 lota nalezy otworzy¢, gdy kurs pary AUD/CHEF osiagnie po-
ziom 0,3000. Gdyby kurs pary AUD/CHEF spadt jeszcze nizej az do poziomu
0,2000, wéwczas nalezaloby otworzy¢ pozycje dluga o wolumenie 0,16 lota.
Ostatnia pozycja dluga o wolumenie 0,32 lota zostalaby otwarta w przypadku
osiagniecia przez pare walutowa poziomu 0,1000, co w zasadzie, jak juz wcze-
$niej wspomniano, graniczy wlasciwie z niemozliwoscia (realnie osiggalnym
poziomem, do ktérego, w opinii autoréw, spas¢ moze notowanie pary AUD/
CHEF jest 0,4000 — by¢ moze w niezwykle skrajnym przypadku 0,3000, ale ra-
czej nie nizej).

W zatozonym, w omawianym przykladzie, ,czarnym scenariuszu” suma
wolumendw wszystkich otwartych pozycji wynosi 0,64 lota, a zatem pomimo
zastosowania martyngalu zaangazowany w strategie inwestycyjna kapital ma
skonczona warto$¢, aczkolwiek odpowiada to 64 000 jednostek waluty bazo-
wej, ktora jest dolar amerykanski. Jest takze rzecza oczywista, dlaczego rozwa-
zana strategie inwestycyjna mozna stosowac jedynie w odniesieniu do pozycji
dtugich. Po prostu, jedynie w przypadku pozycji dlugich zawsze mamy swego
rodzaju ,twarde dno’, co odpowiada sytuacji, gdyby kurs spadt w okolice do
zera. Natomiast w przypadku pozycji krétkich takiego ,,twardego dna” po pro-
stu nie ma, gdyz kurs danej pary walutowej zawsze moze teoretycznie ,znalezé
sie w kosmosie” i osiagnac na tyle wysoki poziom, przy ktérym po prostu za-
braknie nam juz kapitalu potrzebnego do otwierania kolejnych dlugich pozycji.

Oczywiscie, kurs zadnej pary walutowej nie bedzie spadat w nieskonczo-
no$¢ i w pewnym momencie musi nastapic¢ jego odbicie. Zreszta rynki finan-
sowe czesto wykazuja tendencje do silnego przereagowywania w odpowiedzi
na jakies nagte i niespodziewane wydarzenia, po czym nastepuje korekta, ob-
jawiajaca sie jako bardzo szybki powrét do poprzednio zajmowanych pozio-
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mow (na wykresach §wiecowych pojawia sie woéwczas spadajaca gwiazda albo
formacja mlota).

Zal6zmy zatem, Ze po osiggnieciu ekstremalnego poziomu 0,1000 w we-
dréwce na potudnie, kurs pary AUD/CHF zawraca ponownie na pé6inoc.
W takiej sytuacji ostatnia z zajetych pozycji dtugich o wolumenie 0,32 lota za-
mkniemy, gdy wygeneruje ona co najmniej 1000 pipséw zysku (co odpowiada
rownowartosci 3200 frankow szwajcarskich), czyli gdy kurs pary AUD/CHF
osiggnie poziom 0,2000. Jak fatwo mozna policzy¢, w przypadku osiagniecia
przez kurs pary AUD/CHF poziomu 0,2000 na pozostatych otwartych pozy-
cjach dlugich mamy potencjalna strate w wysokosci 3100 frankéw szwajcar-
skich, czyli gdybysmy wszystkie otwarte dotad pozycje dtugie zamkneli, wow-
czas nasz zysk wynioéslby réwnowartos$¢ 100 frankéw szwajcarskich (poniewaz
konto u brokera mamy najczesciej otwarte w zlotych polskich, ewentualnie
w euro badz w dolarach amerykanskich, zysk we frankach szwajcarskich jest
automatycznie przeliczany na odpowiednia walute po biezacym kursie).

Rozwazana strategia inwestycyjna zostata zilustrowana na rys. 2, gdzie za-
znaczono poziomy kursu pary walutowej AUD/CHE, na ktérych zostaly otwar-
te kolejne pozycje dlugie, a takze podano kwoty zysku generowanego przez
ostatnia z zajetych pozycji dlugich w przypadku odbicia kursu do poziomu
0,2000. Dla pozostatych pozycji wyliczono generowane przez nie potencjalne
straty.

Co interesujace, mozna formalnie wykaza¢, ze otwierajac systematycznie
pozycje dlugie o wolumenach: 0,01 lota; 0,01 lota; 0,02 lota; 0,04 lota; 0,08
lota; 0,16 lota; 0,32 lota; 0,64 lota itd. niezaleznie od tego, z ktérego poziomu
nastapi odbicie o wielkosci 1000 pipsow, zysk z calej strategii, w przypadku
jednoczesnego zamkniecia wszystkich otwartych dotad pozycji dtugich, wy-
niesie zawsze 100 jednostek waluty bazowe;j.

Oczywis$cie, w przypadku zamkniecia ostatniej z zajetych pozycji, pozo-
stalych pozycji dlugich w zadnym wypadku nie nalezy bynajmniej zamykac.
Poniewaz pozycje te generuja dodatnie punkty swapowe moga by¢ przetrzy-
mywane w zasadzie dowolnie dtugo (oczywiscie, zdecydowana wigkszos¢
brokeréw po uplywie jednego roku takie pozycje automatycznie zamyka, ale
w takim wypadku trzeba po prostu pamietaé, aby je odpowiednio wcze$nie
samemu odnowi¢ — zaplacimy wéwczas ponownie spread, czyli prowizje
w wysokosci kilku pipséw, co z punktu widzenia calej strategii jest calkowicie
nieistotne).

Jezeli kurs pary walutowej nadal bedzie poruszal si¢ na pétnoc, wéwczas
pozostale otwarte pozycje dlugie beda kolejno zamykane, generujac pokaz-
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ny zysk. Podobnie, w sytuacji, gdy kurs pary walutowej zawréci ponownie na
poludnie, poprzednio zamknieta z zyskiem pozycja dtuga zostanie jeszcze raz
otwarta, co w przyszlosci pozwoli nam na realizacje powtdrki z opisanego
uprzednio scenariusza zdarzen.

Rys. 2. Ilustracja strategii inwestycyjnej opartej na zastosowaniu martyngalu w przy-
padku pary walutowej AUD/CHE, zakladajac odbicie kursu z poziomu 0,1000 do po-
ziomu 0,2000

kurs pary wolumen otwartych
AUD/CHF pozycji dtugich
0,7000 0,01 lota
0,6000 0,01 lota
0,5000 0,02 lota
0,4000 0,04 lota
0,3000 0,08 lota
-500 CHF -400 CHF -600 CHF -800 CHF -800 CHF
Y y Y A y
0,2000 ) 4 ) 0,16 lota
T +3200 CHF
0,1000 0,32 lota

Zrédlo: opracowanie wlasne.

W omawianej strategii inwestycyjnej zalozono, ze kazda kolejna pozycje
dluga otwieramy w przypadku znizkowania kursu pary walutowej AUD/CHF
0 1000 pipséw. Jednak w praktyce, zakltadajac, ze kurs pary AUD/CHE, patrzac
realnie, nie spadnie nigdy ponizej poziomu 0,4000, mozna pokusi¢ si¢ o nieco
czestsze zajmowanie pozycji dlugich — na przyklad, co kazde kolejne 500 pip-
sow, w takim wypadku oczekiwane odbicie kursu generujace zysk nastapi bez
watpienia szybciej. Jednak nalezy by¢ w tym wypadku ostroznym i za wszelka
cene unikac niebezpieczenstwa przelewarowania zajmowanych pozycji, majac
na uwadze wysoko$¢ kapitalu, ktéry posiadamy i ktéry jeste§my sktonni zaan-
gazowac w tego rodzaju gre na rynku forex.
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4. Wnioski koncowe

W artykule przedstawiono propozycje wykorzystania strategii inwestycyjnej
opartej na zastosowaniu martyngatu na rynku kontraktéw CFD. Omawiana
strategie inwestycyjna zilustrowano na przykladzie pary walutowej AUD/CHF
notowanej na rynku forex. Jednak mozliwo$¢ zastosowania przedstawionej
strategii inwestycyjnej nie ogranicza si¢ bynajmniej jedynie do rynku forex,
chociaz wystepowanie w tym wypadku dodatnich punktéw swapowych do-
datkowo zwieksza potencjalny poziom zyskownosci przeprowadzanych trans-
akgcji.

Kolejnym segmentem rynku kontraktéw CFD, w przypadku ktérego moze
by¢ stosowana proponowana przez autoréw strategia inwestycyjna, jest rynek
indeksow gieldowych. Rozwazany segment rynku CFD oparty jest na kontrak-
tach typu futures, w ktérych nie wystepuje finansowanie otwartych pozycji,
czyli nie s po uplywie kazdej doby naliczane do nich punkty swapowe. Jednak
w przypadku zajmowania pozycji na tego typu instrumentach finansowych
niezwykle istotny jest innego rodzaju czynnik, ktérym jest zmiana bazy rozli-
czeniowej danego kontraktu. Sytuacja taka ma miejsce wowczas, gdy otwarta
przez nas pozycja podlega rozliczaniu w oparciu o kolejny z kontraktéw typu
futures o p6zniejszym terminie zapadalnosci, w sytuacji, gdy kontrakt o wcze-
$niejszym terminie zapadalnosci automatycznie wygasa. W takim wypadku
otwarta przez nas pozycja powinna réwniez zosta¢ automatycznie zamknieta,
jednak brokerzy umozliwiaja jej dalsze przetrzymywanie (maksymalnie przez
okres jednego roku) i dlatego nastepuje zmiana jej bazy rozliczeniowej w opar-
ciu o kolejny kontrakt typu futures.

W ogd6lnym przypadku ceny kontraktow typu futures o réznym terminie
zapadalnosci nie musza by¢ takie same i najczesciej nieco od siebie odbiegaja.
Sytuacje polegajaca na tym, ze kontrakt o pézniejszym terminie zapadalno-
$ci jest drozszy, okresla sie mianem contango. Z kolei w przypadku, gdy kon-
trakt o pozZniejszym terminie zapadalno$ci jest taiiszy, méwi sie o wystapieniu
zjawiska zwanego backwardation. Z wystepowaniem contango i backwarda-
tion wiaze sie naliczanie przez brokera dodatkowych punktéw swapowych.
W przypadku wystapienia zjawiska typu contango do otwartej pozycji dlugiej
naliczane sa ujemne punkty swapowe, czyli broker niweluje nam w ten spo-
séb potencjalny zysk, ktéry wynikalby z faktu skokowej zwyzki ceny podczas
zmiany bazy rozliczeniowej kontraktu. Z kolei w sytuacji wystapienia backwar-
dation otwarta przez nas pozycja dluga jest uznawana dodatnimi punktami
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swapowymi, co ma na celu rekompensate potencjalnej straty powstalej wsku-
tek skokowego spadku ceny podczas zmiany bazy rozliczeniowej kontraktu.

Z punktu widzenia omawianej w artykule strategii inwestycyjnej, gdzie
otwarte pozycje dlugie przetrzymywane sa przez wiele miesiecy, a nawet i by¢
moze lat (oczywiscie, po uplywie jednego roku kazda z otwartych pozycji diu-
gich nalezy samodzielnie odnawia¢, gdyz w przypadku przeciwnym broker ja
po prostu zamknie), pozadanym scenariuszem jest wystepowanie backwarda-
tion, poniewaz wtedy otwarte pozycje dlugie zarabiaja dodatkowo na dodat-
nich punktach swapowych.

Niestety, bardzo trudno jest dotrze¢ do wieloletnich danych statystycznych,
ktore bylyby w stanie udzieli¢ odpowiedzi na pytanie, jak czesto w przypad-
ku kontraktéw CFD na dane indeksy gieldowe wystepuje contango badz bac-
kwardation. Z przeprowadzonych przez autoréw za okres ostatnich kilku lat
obserwacji wynika, ze istnieja kontrakty gietldowe, w przypadku ktérych reguta
jest wystepowanie backwardation, a contango prawdopodobnie nigdy sie tam
nie pojawia. Do tego typu kontraktéw CFD nalezg kontrakty na indeksy giet-
dy amerykanskiej, takie jak Dow Jones, S&P500 i Nasdaq. Podobnie, bardzo
czesto backwardation ma miejsce w przypadku gietd zachodnioeuropejskich
i z reguly wystepuje na indeksach gieldowych Niemiec, Holandii, Szwajcarii,
Wielkiej Brytanii, Francji, Hiszpanii, Wtoch, Portugalii oraz europejskim in-
deksie EUROSTOXX50.

Z kolei w przypadku polskiego indeksu gieldowego WI1G20 trudno jest po-
kusi¢ sie o wskazanie jakichs regul, poniewaz réwnie czesto mozna w tym wy-
padku zaobserwowac tak contango, jak i backwardation. Dla odmiany, w przy-
padku gieldy brazylijskiej, reguta wydaje si¢ by¢ systematyczne wystepowanie
contango.

Innego rodzaju interesujacym instrumentem finansowym, ktéry moze by¢
z powodzeniem wykorzystywany w omawianej przez autorow strategii inwe-
stycyjnej jest kontrakt CFD na pozwolenia na emisje dwutlenku wegla. In-
strument ten réwniez oparty jest na kontraktach typu futures, a zatem w jego
przypadku nie ma finansowania otwartych pozycji poprzez naliczanie punk-
téw swapowych. Ponadto, co niezwykle istotne, zmiana bazy rozliczeniowej
dla tego rodzaju kontraktéw ma miejsce jedynie raz w roku (w grudniu). Na
przyktad w 2015 r. na rozwazanym instrumencie finansowym mialo, co praw-
da, miejsce contango, ale naliczone ujemne punkty swapowe nie byly szcze-
golnie wielkie.

Natomiast kolejny segment rynku kontraktéw CFD na surowce i réznego
typu towary (tzw. commodities), raczej do stosowania proponowanej przez
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autorow strategii inwestycyjnej sie nie nadaje, poniewaz do otwartych tam
pozycji dlugich sa z reguly naliczane ujemne punkty swapowe, a ponadto,
w przypadku takich surowcéw, jak gaz ziemny, ropa naftowa czy tez réznego
typu towary rolne, ma miejsce najczesciej contango, a pozadane z punktu wi-
dzenia strategii backwardation nalezy raczej do rzadkosci, cho¢ niekiedy taka
sytuacja tez sie pojawia'’.

Reasumujac zawarte w artykule rozwazania, nalezy koniecznie zaznaczy¢,
Ze proponowana przez autorow strategia inwestycyjna jest strategia wybitnie
dlugoterminowa, ktéra z popularnym na rynku kontraktéw CFD tzw. daytra-
dingiem opartym na analizie technicznej nie ma raczej niczego wspdlnego'.
Decydujac sie na zastosowanie zaproponowanej przez autoréw strategii, trze-
ba mie¢ przede wszystkim swiadomo$¢ konieczno$ci zamrozenia (by¢ moze
pokaznych) srodkéw finansowych na co najmniej kilka miesiecy, a nawet moze
i na kilka lat. Jednak w tym wypadku cierpliwos¢ zdecydowanie si¢ oplaca,
bowiem pojawiajace si¢ po pewnym czasie zyski z pewnoscia znacznie prze-
krocza to, co banki maja do zaoferowania na obecnie niezwykle nisko opro-
centowanych lokatach terminowych.

Na zakonczenie artykulu warto jeszcze nadmieni¢, ze przedstawione w nim
tresci nie stanowia li tylko swego rodzaju teoretycznych spekulacji niepopar-
tych zadnym praktycznym do$wiadczeniem, ale wrecz przeciwnie, autorzy
artykulu od prawie dziesieciu lat sa aktywnymi inwestorami na rynku kon-
traktéw CFD, a opisana w artykule dlugoterminowa strategia inwestycyjna jest
przez nich z powodzeniem stosowana w przypadku réznego rodzaju instru-
ment6w finansowych.
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Zastosowanie strategii inwestycyjnej typu spread
na rynku kontraktéw CFD na rope naftowg
w gatunku Brent i WTI

The use of the investment strategy type spread
CFEDs on the market for oil in Brent and WTI

Streszczenie: W artykule przedstawiono propozycje strategii in-
westycyjnej polegajacej na wykorzystaniu tzw. spreadéw na ryn-
ku ropy naftowej. W rozwazanym przypadku zajmowanie pozycji
typu spread polega na otwarciu pozycji krétkiej na ropie w ga-
tunku WTI ijednoczes$nie zajeciu pozycji diugiej na ropie w ga-
tunku Brent. Proponowana strategia inwestycyjna jest strategia
dlugoterminowa, wykorzystujaca fakt, ze contango na ropie WTI
jest zwykle znacznie wigksze niz na ropie Brent, co pozwala na
czerpanie dodatkowych zyskéw z naliczanych podczas rolowania
kontraktéw punktéw swapowych.

Summary: In the paper we propose an investment strategy based
on spreads on the market of crude oil. We open spreads in such
a way that we open short position on WTI crude oil and in the
same time we take a long position on Brent crude oil. The invest-
ment strategy that we propose is a long term strategy, which is
based on the fact that the contango on WTI crude oil is usually
much higher than in the case of Brent crude oil. This allows the
investor to take some additional profits from swap points that are
added to the account during rolling over procedure.
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1. Wprowadzenie

Pod pojeciem kontraktéw CFD rozumiane s3 instrumenty finansowe, w przy-
padku ktdérych osoba nabywajaca je nie jest bezposrednim wlascicielem débr,
na ktére opiewaja rozwazane kontrakty. Na przyktad, nabywajac kontrakt CFD
na kawe (czyli otwierajac na tym kontrakcie pozycje dluga) nie stajemy sie au-
tomatycznie wlascicielami, przyktadowo dziesieciu ton kawy (tzn. nie ma moz-
liwosci realizacji tzw. fizycznej dostawy zakupionego towaru), jedynie skutki fi-
nansowe naszego postepowania sg dokladnie takie same, jak bysmy te dziesiec¢
ton kawy rzeczywi$cie po danej cenie zakupili. W zwiazku z tym, jesli kawa
na $wiatowych gietdach towarowych drozeje, wowczas na naszym rachun-
ku pojawia sie stosowny zysk i przeciwnie, jesli kawa zaczyna nieoczekiwanie
tanie¢, w takim wypadku notujemy odpowiednia strate. Oczywiscie, o ewen-
tualnym zysku badz stracie mozemy méwi¢ dopiero w momencie zamkniecia
uprzednio przez nas zajetej na rynku kontraktéw CFD pozycji (dlugiej badz
krétkiej)?.

To, co jest niezwykle istotne, polega na tym, Ze brokerzy zapewniajacy do-
step do kontraktéw CFD oferuja zawsze mechanizm odpowiednio wysokiej
dzwigni finansowej. W przypadku kontraktéw CFD na réznego rodzaju to-
wary (tzw. commodities) broker pobiera najczesciej zabezpieczenie finansowe
w wysokosci jedynie 3% warto$ci zakupionych débr, co oznacza, ze pragnac
zakupi¢, dla przyktadu, rozwazane uprzednio dziesie¢ ton kawy, musimy dys-
ponowac zaledwie utamkiem wartosci tego towaru®.

Dostep do kontraktéw CED jest obecnie oferowany przez liczne biura ma-
klerskie, ktére posiadaja zwykle do$¢ bogata oferte tego rodzaju instrumen-
téw finansowych. Rynek kontraktéw CFD mozna podzieli¢ na kilka wyraznie
wyodrebnionych w nim segmentéw, do ktérych mozna zaliczy¢, miedzy inny-
mi, kontrakty na indeksy gietdowe oraz kontrakty na akcje wybranych spétek
gieldowych (w tym jednak wypadku nie zawsze istnieje mozliwos¢ otwierania
pozycji krétkich, a takze oferowana dzwignia finansowa — tzw. lewar — jest
znacznie mniejsza, gdyz zabezpieczenie finansowe pobierane przez brokera
podczas otwierania pozycji na akcjach spoétek gietdowych wynosi na og6t 10%,
a niekiedy nawet 20% wartosci kontraktu).

3 S. Nison, Swiece i inne japoriskie techniki analizowania wykreséw, Wydawnictwo WIG

Press, Warszawa 1996.
4 A.Narczewski, K. Polaczek, D. Kostecki, J. Boumengel, W. Mika, P. Kwiecien, C. Cazacu,

M. Voigt, T. Jaroszek, Ryzykowac trzeba umiec — Inwestorzy od kuchni o forexie i gietdzie, Wy-
dawnictwo HELION, Gliwice 2014.
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Innym segmentem kontraktéw CFD sa kontrakty na metale z grupy metali
szlachetnych (zloto, srebro, platyna, pallad) oraz metali przemystowych (alu-
minium, miedz, cynk, cyna, otéw, nikiel). W tym jednak przypadku, w prze-
ciwienstwie do kontraktéw CFD na indeksy gieldowe, kolejnym czynnikiem,
ktéry koniecznie nalezy wzia¢ pod uwage, sa tzw. punkty swapowe, podlega-
jace na naliczaniu przez brokera odpowiedniej kwoty pienieznej do otwartej
pozycji (dtugiej badz krétkiej) za kazda kolejna dobe jej przetrzymywania.
W przypadku kontraktéw CFD na metale w przypadku pozycji dlugich na-
liczane przez brokeréw punkty swapowe przyjmuja zawsze ujemne wartosci,
co oznacza, ze przetrzymywanie przez diuzszy okres czasu otwartej pozycji
dlugiej na metalach moze inwestora w ostatecznym rozrachunku sporo kosz-
towac. Jak wida¢, w przypadku kontraktéw CFD na metale za sprawa ujem-
nych punktéw swapowych proces inwestowania nie jest bynajmniej prosta
sprawg, polegajaca na przykiad na zakupie tony niklu po 10 000 $ i odczekaniu
az kiedy$ w przysztosci podrozeje, dajmy na to, do 15 000 $ za tone. Jezeli na
realizacje takiego scenariusza bedziemy czekac przez okres kilku lat, wéwczas
moze okazac sie, ze wigksza cze$¢ z potencjalnego zysku zostata pochlonieta
wlasnie przez naliczane przez brokera za kazda kolejna dobe przetrzymywania
kontraktu ujemne punkty swapowe®.

Niestety, w przypadku kontraktéw na metale ujemne punkty swapowe sa
naliczane z reguly takze w przypadku otwarcia pozycji krétkich, z tym tylko
zastrzezeniem, ze przyjmuja w takim wypadku najczesciej nieco mniejsze
warto$ci. Wymienione czynniki sprawiaja, ze kontrakty CFD na metale nie sa
zbyt wdziecznym obiektem do prowadzenia na nich handlu, a w szczegélnosci
przynajmniej nie powinny pozostawa¢ w kregu wiekszego zainteresowania po-
czatkujacych inwestorow. Uwaga powyzsza dotyczy zwlaszcza metali przemy-
stowych, w przypadku ktérych ujemne punkty swapowe przyjmuja najwieksze
wartosci (stosunkowo najmniejsze ujemne punkty swapowe wystepuja w przy-
padku kontraktéw CFD na platyne).

Kolejnym niezwykle istotnym segmentem wyrdznianym w obszarze kon-
traktéw CFD sa kontrakty na réznego rodzaju towary rolne (pszenica, kukury-
dza, soja, ryz, kawa, kakao, cukier, bawelna). W tym przypadku, oprécz ujem-
nych punktéw swapowych naliczanych przez brokeréw obowiazkowo zawsze
do pozycji dlugich, a takze najczesciej rowniez do pozycji krotkich, liczacym
sie czynnikiem jest zmiana bazy rozliczeniowej tego rodzaju kontraktéw, co

> P. Danielewicz, Geometria Fibonaciego — praktyczny kurs inwestowania na rynkach fi-
nansowych, Wydawnictwo WIG Press, Warszawa 2006.
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ma miejsce przynajmniej raz na kwartal. Podczas zmiany bazy rozliczeniowe;j,
kolejny kontrakt jest z reguly drozszy niz poprzedni (ma to bezposredni zwia-
zek z kosztami przechowywania w magazynach danych towaréw), co okreslane
jest terminem contango. Z wystepowaniem contango wiaze sie konieczno$¢
dopisania przez brokera do naszego rachunku ujemnych punktéw swapowych,
ktére wyréwnuja potencjalny zysk wynikajacy ze skokowej zmiany ceny dane-
go towaru w momencie rolowania kontraktéw CFD®.

Jak juz uprzednio wspomniano, w przypadku kontraktéw CFD na towary
rolne reguly raczej jest wystepowanie contango, czyli kazdy kolejny kontrakt
jest zwykle nieco drozszy od poprzedniego. Niekiedy jednak mozna w przy-
padku tego rodzaju kontraktoéw zaobserwowac odwrotna sytuacje, ktéra okre-
$lana jest mianem backwardation, co polega na tym, ze kolejny kontrakt jest
tanszy od poprzedniego. Trzeba mie¢ jednak §wiadomos¢, ze wystepowanie
backwardation jest zjawiskiem stosunkowo rzadkim i moze pojawic sie jedynie
sporadycznie, na przyklad w przypadku gwaltownego wyczerpywania sie zapa-
sow jakiego$ towaru, czyli w sytuacji, gdy istnieje na niego wzmozony popyt,
w zwiazku z czym, kontrakty CFD sa masowo wykupywane przez traderéw
bez wzgledu na zblizajacy sie wkrétce termin ich zapadalnosci’.

Poniewaz w przypadku kontraktéw CFD na produkty rolne wystepowanie
contango jest o wiele czestsze niz wystepowanie backwardation, dlugotermi-
nowe przetrzymywanie tego rodzaju kontraktéw jest sprawa wysoce proble-
matyczna. Na przyklad po dluzszym okresie przetrzymywania, dajmy na to,
kukurydzy zakupionej w cenie 350 $ za 100 buszli moze okazac sig, ze kilku-
krotne wystapienie contango, facznie z naliczanymi po uptywie kazdej kolejnej
doby ujemnymi punktami swapowymi, moze zniweczy¢ wieksza cze$¢ poten-
cjalnego zysku w sytuacji, gdy cena rozwazanego towaru ponownie skieruje
sie na potnoc.

Odrebnym obszarem zwigzanym z inwestycjami w kontrakty CFD jest ry-
nek surowcow energetycznych, do ktérych zalicza sie przede wszystkim gaz
ziemny oraz rope naftowa wystepujaca w dwéch réznych gatunkach, takich jak
Brent i WTI. W przypadku wymienionych surowcéw energetycznych reguta
jest wystepowanie ujemnych punktéw swapowych zaréwno dla pozycji dlu-
giej, jak i krétkiej. Ponadto, co gorsze, rolowanie tego typu kontraktéw CFD
ma miejsce co miesiac i, niestety, regula w tym wypadku jest pojawianie sie

® T. Bulkowski, Analiza formacji na wykresach gietdowych, Wydawnictwo LINIA, War-

szawa 2011.

7 J. Murphy, Analiza techniczna rynkéw finansowych, Wydawnictwo WIG Press, Warszawa
1999.
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contango, aczkolwiek backwardation na tego rodzaju kontraktach niekiedy
daje sie takze zaobserwowac.

W zwiazku z powyzszym moze si¢ pozornie wydawac, ze kontrakty CFD na
rope naftowa absolutnie nie nadaja si¢ do dlugoterminowego przetrzymywa-
nia, poniewaz wystepujace co miesigc contango, wraz z ujemnymi punktami
swapowymi, naliczanymi po upltywie kazdej kolejnej doby, w dluzszym okresie
czasu wygeneruje potezne koszty, ktére zniwecza w calosci potencjalny zysk
wynikajacy ze wzrostu ceny ropy naftowe;j.

Jednak, mimo wymienionych przeciwnosci, autorom niniejszego artyku-
tu udato si¢ opracowac strategie inwestycyjna, ktéra pozwala na dowolnie
dlugie przetrzymywanie pozycji otwartych na ropie naftowej, dajac przy tym
zysk znacznie przewyzszajacy oprocentowanie standardowych lokat banko-
wych. Autorzy doskonale zdaja sobie sprawe, ze powyzsze stwierdzenie moze
brzmie¢ wrecz niewiarygodnie, jednak w kolejnym punkcie wszystko powinno
zosta¢ dokladnie wyjasnione.

2. Strategia inwestycyjna typu spread

Angielski rzeczownik ,spread” jest wyrazem wieloznacznym. W kontekscie
nauk ekonomicznych oznacza on przede wszystkim réznice pomiedzy cena-
mi zakupu i sprzedazy danego dobra (towaréw, surowcéw, akcji, walut itp.).
Jednak w niniejszym artykule pod pojeciem spread rozumie¢ bedziemy pewna
szczegolnego typu strategie inwestycyjna.

Zastosowanie strategii inwestycyjnych opartych na wykorzystaniu spre-
addéw zostato miedzy innymi szczegdtowo opisane w ksiazce®, ktdrej autor pre-
zentuje unikalne mozliwos$ci inwestycyjne, ktére powstaja w wyniku otwarcia
dwéch przeciwstawnych pozycji na kontraktach, na ten sam towar posiadaja-
cych rézne terminy zapadalnosci lub na kontraktach opiewajacych na rézne
towary, ktérych ceny sa ze soba silnie dodatnio skorelowane.

Autor ksiazki’, podczas przeprowadzania transakcji na spreadach, propo-
nuje wykorzystanie réznorodnych metod opartych gtéwnie na analizie tech-
nicznej wykreséw utworzonych przez niego spreadéw. Jednak autorzy niniej-
szego artykulu pragna zaproponowac¢ odmienne podejscie do inwestowania
w spready, polegajace na zastosowaniu strategii dlugoterminowych. W roz-
wazanym przypadku przedmiotem inwestowania beda kontrakty CFD na dwa

8 J. Bernstein, Inwestor jednosesyjny, Wydawnictwo Oficyna Ekonomiczna, Krakéw 2002.
9 .
Ibidem.
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réozne gatunki ropy naftowej, chociaz opisana w niniejszym artykule strategia
moze by¢ prawdopodobnie stosowana réwniez w przypadku i innych rynkéw
towarowych lub rynku indekséw gietdowych.

Ropa naftowa jest jedynym towarem, w przypadku ktérego dostepne sa
kontrakty CFD na dwa rézne gatunki, co stwarza mozliwos¢ otwierania pozy-
cji typu spread w ten sposdb, ze pozycje dluga otwieramy na jednym gatunku
ropy, a pozycje krdtka na drugim gatunku. Tego rodzaju strategia inwestycyjna
jest typowa strategia typu hedgingowego, poniewaz jedna z otwartych pozycji
stanowi zabezpieczenie finansowe drugiej, gdyz kontrakty CFD na rézne ga-
tunki ropy naftowej sa ze soba bardzo silnie dodatnio skorelowane.

Jak juz uprzednio wspomniano, na platformach elektronicznego obrotu do-
stepne sa najczesciej kontrakty CFD na dwa gatunki ropy naftowej, z ktérych
pierwszy okreslany jest mianem Brent, natomiast drugi skrétem WTI (ang.
West Texas Intermediate). Oba wymienione gatunki ropy naftowej charakte-
ryzuja sie stosunkowo niska gestoscia oraz relatywnie niewielka zawarto$cia
siarki i innego typu zanieczyszczen. Sa to zatem gatunki ropy o bardzo wyso-
kiej jakosci, pelniace role benchmarkéw w §wiatowym handlu tego rodzaju
surowcem energetycznym.

Pomimo faktu, ze jako$ciowo ropa Brent oraz ropa WTI sa ze sobg jak
najbardziej poréwnywalne, to jednak ceny kontraktéw CFD na oba gatunki
ropy naftowej potrafia niekiedy znacznie od siebie sie r6zni¢. Taki stan rzeczy
spowodowany jest tym, ze procesy technologiczne stosowane w rafineriach
zawsze sa $ci$le dopasowane do charakterystyki konkretnego gatunku ropy
naftowej i szybkie przestawienie si¢ na przetwarzanie innego rodzaju surowca,
bez zmiany istotnych uwarunkowan natury technicznej, nie jest najczesciej
mozliwe (niekiedy natomiast dopuszczalne jest mieszanie w rafineriach ze
soba réznych gatunkéw ropy naftowej w okreslonych proporcjach). To wszyst-
ko sprawia, ze w przypadku wystepowania na przyklad niedoboréw na rynku
ropy naftowej w gatunku Brent nie mozna ich bezposrednio pokry¢ sprowa-
dzajac w jej miejsce rope naftowa w gatunku WTI. Taki stan rzeczy moze spra-
wi¢, ze cena ropy Brent moze niekiedy znacznie przewyzszac aktualna cene
ropy WTI, co miato juz niejednokrotnie miejsce w dtugiej historii notowan
kontraktéw CFD na wymienione surowce energetyczne.

Na rys. 1 zamieszczono wykres notowan cen ropy naftowej w gatunku
Brent za okres ostatnich kilkunastu lat. Jak wida¢ z przedstawionego na rys. 1
wykresu, w ostatnich latach ceny rozwazanego surowca energetycznego podle-
galy znacznym wahaniom (od okolo 20 $ do ponad 140 $), co oczywiscie stwa-
rzalo wiele spektakularnych okazji inwestycyjnych. Pamietac jednak nalezy, ze
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stosowane powszechnie metody analizy technicznej wykresow instrumentéw
finansowych sa czesto bardzo zawodne, a rynek ropy naftowej jest rynkiem
wyjatkowo trudnym i przede wszystkim wymagajacym sporej wiedzy i duzych
umiejetnosci praktycznych w przypadku oséb inwestujacych na nim w trybie
tzw. daytradingu.

Rys. 1. Wykres cen ropy naftowej w gatunku Brent za okres ostatnich kilkunastu lat
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Analogicznie, na rys. 2 zamieszczono wykres notowan cen ropy naftowej
w gatunku WTI. Poréwnujac ze soba przedstawione na rys. 1 i rys. 2 wykresy
cen ropy Brent i WTI wyraznie wida¢, ze oba gatunki ropy naftowej sa ze soba
silnie skorelowane dodatnio, a wszelkie szczyty i dotki wystepujace na rozwa-
zanych wykresach $cisle si¢ ze soba pokrywaja. Ponadto w ostatnich latach
ropa Brent byta zazwyczaj nieco drozsza od ropy WTI, jednak obecnie ceny
obu wymienionych gatunkéw ropy sa do siebie bardzo zblizone. Jak mozna
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odczytac¢ z wykres6w zamieszczonych na rys. 1 irys. 2, w chwili pisania ni-
niejszego artykutu barytka ropy Brent kosztowala 45,32 $, a ropy WTI 44,61 $.

W zwiazku z powyzszym, liczac na to, ze w przysztosci cena barylki ropy
Brent bedzie nieco wyzsza niz cena barytki ropy WTI, mozna zaryzykowaé
otwarcie pozycji typu spread w ten sposéb, ze na ropie WTI otwieramy pozy-
cje krotka, a na ropie Brent zajmujemy pozycje dluga.

Jak juz uprzednio wspomniano, w przypadku kontraktéw CFD na rope naf-
towa zaréwno w przypadku otwarcia pozycji dlugiej, jak i krotkiej, za kazda
dobe przetrzymywania kontraktu do rachunku doliczane sa ujemne punkty
swapowe (w przypadku pozycji dlugiej maja one nieco wieksza warto$¢ niz
w przypadku pozycji krétkiej), co oczywiscie w przypadku rozwazanej strategii
inwestycyjnej jest powaznym mankamentem.

Rys. 2. Wykres cen ropy naftowej w gatunku WTI za okres ostatnich kilkuna-
stu lat
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Zrédlo: plinvesting.com.
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Jednak o wiele istotniejszy, z punktu widzenia omawianej strategii inwe-
stycyjnej, jest fakt comiesiecznego rolowania kontraktéw na oba gatunki ropy
naftowej. W tabeli 1 zamieszczono daty rolowan kontraktéow na rope Brent
irope WTI w 2016 r. Jak wynika z tabeli 1, daty rolowan kontraktéw CFD na
oba wymienione gatunki ropy nie pokrywaja sie ze sobg, poniewaz w kazdym
miesiacu kontrakty CFD na rope w gatunku WTI rolowane sg nieco wczesniej
niz kontrakty na rope w gatunku Brent, ktére zazwyczaj rolowane sa okolo
jednego tygodnia pdzniej.

Jak juz uprzednio wspomniano, w przypadku zaré6wno kontraktéw na rope
Brent, jak i kontraktéw na rope WTI, regula jest wystepowanie contango, na-
tomiast backwardation pojawia sie jedynie sporadycznie. Poniewaz w przy-
padku rozwazanej w artykule strategii inwestycyjnej na jednym gatunku ropy
mamy otwarta pozycje dluga, a na drugim zajeliSmy pozycje krétka, wéwczas
w najczestszym przypadku wystepowania contango, na otwartej pozycji krét-
kiej pojawia sie dodatnie punkty swapowe, a na otwartej pozycji dlugiej, do-
pisywane do rachunku punkty swapowe beda przyjmowaly wartosci ujemne.

Kolejna, niezmiernie istotna sprawa, jest fakt polegajacy na tym, ze w przy-
padku kontraktéw na rope WTI pojawiajace sie co miesigc contango (w przy-
padku ropy naftowej backwardation jest zjawiskiem na tyle rzadkim, ze mo-
zemy je w zasadzie zaniedbad, nie tracac niczego na ogélnosci prowadzonych
w niniejszym artykule rozwazan) przyjmuje znacznie wigksze wartosci niz
w przypadku kontraktéw na rope Brent. Wyplywajacy stad wniosek jest taki, ze
jesli ktos chcialby przetrzymywac przez diuzszy okres czasu otwarte kontrakty
CED na rope naftows, to nalezy wykorzystywac¢ w tym celu przede wszystkim
kontrakty na rope Brent — przetrzymywanie otwartych kontraktéw na rope
WTI bedzie z pewno$cia kosztowac potencjalnego inwestora znacznie wiece;j.

Tab. 1. Harmonogram rolowan kontraktéw CFD na rope naftowa WTI i Brent

Kolejne miesiace roku glz:ilgr’l rolowania kontraktow Dzieni rolowania kontraktéw
na rope WTI CED na rope Brent
Styczen 13 29
Luty 17 24
Marzec 16 23
Kwiecien 13 20
Maj 11 25
Czerwiec 15 22
Lipiec 13 20
Sierpient 17 24
Wrzesien 14 21
Pazdziernik 12 19
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Listopad 16 23
Grudzien 14 21

Zrédlo: plinvesting.com.

Z punktu widzenia rozwazanej w niniejszym artykule strategii inwesty-
cyjnej typu spread, gdzie na jednym gatunku ropy zajmujemy pozycje dluga,
a na drugim krotka, jedynym sensownym posunieciem jest otwarcie pozycji
krétkiej na ropie WTI i pozycji dlugiej na ropie Brent. Jak pokazuje praktyka,
w takim przypadku po kazdomiesiecznym rolowaniu otwartych kontraktow
CED bedziemy zyskiwali w sumie dodatnie punkty swapowe, ktére sa na tyle
wysokie, Ze s3 w stanie z nawiazka zniwelowa¢ naliczane po uptywie kazdej ko-
lejnej doby ujemne punkty swapowe do pozycji diugiej i krétkiej. Aby czytelnik
mogt wyrobic sobie poglad odnos$nie wielko$ci wystepujacych w przypadku
takiej strategii kwot pienieznych, omdéwiony zostanie nastepujacy przykiad.

Ot6z, w dniu 9.03.2016 r. otwarto pozycje dluga na ropie Brent i jedno-
czes$nie pozycje krétka na ropie WTI. Obie otwarte pozycje mialy wolumen
0,1 lota, co odpowiada w przypadku ropy Brent zakupowi, a w przypadku
ropy WTI sprzedazy dokladnie 100 barytek ropy naftowej. W chwili pisania
niniejszego artykutluy, a $cisle rzecz ujmujac w dniu 9.05.2016 r., na ropie WTI
naliczone zostaly dodatnie punkty swapowe w kwocie 1024,73 PLN, a na ro-
pie Brent ujemne punkty swapowe w kwocie minus 228,79 PLN. W zwiazku
z powyzszym, po dwoch kolejnych comiesiecznych rolowaniach kontraktéw
CFD na rope naftowa i po przetrzymywaniu tych kontraktéw przez réwne dwa
miesigce, sumaryczny zysk na punktach swapowych z zastosowanej strategii
typu spread wynidst doktadnie 795,94 PLN.

Oczywiscie, otwarty spread na obu gatunkach ropy naftowej (pozycja krét-
ka na ropie WTI, a pozycja dluga na ropie Brent) moze by¢ przetrzymywany
w zasadzie dowolnie dtugo (co prawda, po uptywie jednego roku brokerzy
automatycznie zamykaja wszystkie otwarte przez ten czas pozycje, trzeba za-
tem pamietac, aby odpowiednio wczesniej samemu je odnowi¢ — ponosimy
w tym wypadku pewne stosunkowo niewielkie dodatkowe koszty, ktére jednak
z punktu widzenia calej opisanej strategii inwestycyjnej w zasadzie nie maja
zadnego istotnego znaczenia), generujac przy tym zysk z pewnoscia przewyz-
szajacy to, co banki maja do zaoferowania w przypadku standardowych lokat
terminowych.

Otwierajac na kontraktach CFD na rope Brent i WTI pozycje typu spread
trzeba jeszcze zwrdci¢ uwage na to, aby w danym miesigcu wystapilo rolowanie
kontraktéw w przypadku obu gatunkéw ropy. Przyktadowo rozwazmy miesiac
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maj 2016 r. (jest to czas pisania niniejszego artykutu). Jak wynika z tabeli 1, ro-
lowanie kontraktéw CFD na rope WTI ma miejsce w dniu 11 maja, a rolowanie
kontraktéw CFD na rope Brent wystepuje w dniu 25 maja. W zwigzku z powyz-
szym pozycje typu spread mozna na wymienionych kontraktach CFD otwiera¢
w przedziale czasowym od 1 maja do 11 maja lub w przedziale czasowym od
26 maja az do 15 czerwca, gdy bedzie mialo miejsce kolejne rolowanie kontrak-
tow na rope WTL Natomiast nie jest zalecane otwieranie pozycji spread na ropie
Brent i WTI w okresie od 12 maja do 25 maja, gdyz w takim wypadku w mie-
siacu maju zaliczyliby$my tylko jedno rolowanie kontraktu na rope w gatun-
ku Brent, gdzie zajeta jest pozycja dluga, a zatem w przypadku wystepujacego
najczesciej w przypadku ropy naftowej contango, do rachunku inwestycyjnego
zostalyby dopisane wylacznie ujemne punkty swapowe, ktére nie zostalyby juz
skompensowane przez dodatnie punkty swapowe wynikajace z rolowania krét-
kiej pozycji na ropie w gatunku WTI, ktére miato miejsce wczesniej.

Jak juz uprzednio zdotano nadmieni¢, w chwili pisania niniejszego arty-
kulu ceny kontraktéw CFD na rope Brent i rope WTI praktycznie zréwnatly
sie ze sobg. Biorac pod uwage fakt, ze w przesztosci ropa Brent wykazywata
tendencje do bycia nieco drozsza (nawet o kilkanascie dolaréw amerykan-
skich na barylce) od ropy WTIL, w opinii autoréw, mamy obecnie do czynienia
z wyjatkowa okazja inwestycyjna. Poniewaz otwarty spread na obu gatunkach
ropy moze by¢ przetrzymywany w zasadzie przez dowolnie dlugi okres czasu,
obecnie nalezy po prostu zajac¢ na ropie WTI pozycje krétka, a na ropie Brent
pozycje dluga o identycznym wolumenie obrotu i czeka¢, az ropa Brent stanie
sie odpowiednio drozsza od ropy WTIL

Oczywiscie nalezy, w przypadku zajmowania na ropie naftowej pozycji typu
spread, przede wszystkim wystrzegac si¢ niebezpieczenstwa przelewarowy-
wania otwartych pozycji (co nader czesto ma miejsce w przypadku poczatku-
jacych inwestoréw), gdyz nie mozna w zaden spos6b wykluczy¢é mozliwosci
realizacji niepozadanego scenariusza, w ktérym ropa w gatunku WTI stanie
sie przejsciowo o kilka dolaréw amerykanskich drozsza na barylce od ropy
w gatunku Brent. Nalezy dysponowac zatem odpowiednio wysokim kapitatem,
aby ten niepomyslny, z punktu widzenia rozwazanej strategii inwestycyjnej,
okres czasu, pomyslnie przeczekaé (zarabiamy wéwczas na punktach swa-
powych dopisywanych podczas rolowan kontraktéw CFD). Z drugiej jednak
strony sytuacja, w ktérej ropa WTI bylaby drozsza od ropy Brent, stwarzaltaby
niepowtarzalng okazje inwestycyjna, z tego powodu warto jest dysponowaé
odpowiednim zapasem kapitalu, pozwalajacym na dodatkowe powigkszenie
wolumenu otwartych dotychczas pozycji typu spread.
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3. Podsumowanie i wnioski koncowe

Omowiona w niniejszym artykule strategia inwestycyjna typu spread jest
strategia wybitnie dlugoterminowg, gdyz otwarte pozycje dlugie i krétkie
przetrzymywane sa zwykle przez okres wielu miesiecy, a nawet i lat, w prze-
ciwienstwie do tego, co proponuje autor ksiazki'®, gdzie omawiane przez nie-
go strategie typu spread sa strategiami przewidzianymi przede wszystkim dla
daytraderdow.

Réwniez w przeciwienstwie do autora ksigzki'!, autorzy niniejszego artyku-
tu w ogdle nie poruszaja zagadnien zwiazanych z analizg techniczng rynkéw
finansowych, gléwnie z tego powodu, ze sama analiza techniczna nie moze
by¢ zadna miara uwazana za skuteczna metode inwestycyjna potwierdzona
w sposéb naukowy'?. Autorzy bynajmniej nie twierdza, ze analiza technicz-
na wykresow instrumentdéw finansowych jest calkowicie bezwartosciowa, ale
z pewnoscia nie jest ona w stanie wypracowac¢ niezawodnych metod inwesty-
cyjnych. Owszem, niejednokrotnie historia lubi si¢ z pewnoscia powtarzac, ale
bynajmniej nie mam zadnej gwarancji, ze dana strategia inwestycyjna, ktora
generowataby zyski w przeszlosci, bedzie réwnie skuteczna w latach kolej-
nych®. Gdyby tak bylo istotnie, wéwczas na rynkach finansowych musialyby
wystepowacé w sposob trwaly jakie$ anomalie statystyczne, tzn. pewne zda-
rzenia musialyby wystepowac znacznie czesciej niz w 50% przypadkéw (na
przyktad po wystapieniu pewnej formacji §wiec japonskich w wiecej niz 50%
przypadkéw mialby miejsce wzrost notowan danego instrumentu finansowe-
go). To jednak na dluzsza mete nie wydaje sie¢ by¢ mozliwe, poniewaz gdyby
tego rodzaju anomalie statystyczne rzeczywiscie wystepowaly, woéwczas nie-
watpliwie zostalyby wkrétce wykryte i gdyby dana strategia inwestycyjna stata
sie powszechnie stosowana przez szersze grono inwestoréw, wéwczas auto-
matycznie przestalaby dzialaé, gdyz rynek musialby sie woéwczas przestroic,
poniewaz nie jest mozliwe, aby wszyscy tylko i wylacznie zarabiali — gdzies
musza by¢ przeciez ,dawcy kapitalu”*.

10 Ibidem.

11 Ibidem.

T. Bulkowski, Analiza formacji..., op.cit.

P. Danielewicz, Geometria Fibonaciego..., op.cit.
J. Murphy, Analiza techniczna..., op.cit.
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Reasumujac, proponowana przez autoréw strategia inwestycyjna nie ma
niczego wspoélnego z analiza techniczna i jest strategia polegajaca na dlugo-
terminowym inwestowaniu w spread pomiedzy cenami ropy naftowej w ga-
tunku Brent i WTI. Wystepowanie statystycznie wiekszego contango na ropie
WTI, w poréwnaniu do ropy Brent, umozliwia w zasadzie dowolnie dlugie
przetrzymywanie otwartego spreadu, a inwestowanie polega na systematycz-
nym otwieraniu kolejnych spreadéw w sytuacji, gdy ceny ropy WTI zaczynaja
przewyzszac ceny ropy Brent.

Zaprezentowana w artykule strategia inwestycyjna moze by¢ prawdopo-
dobnie stosowana réwniez w przypadku innego typu rynkéw. Na przykiad
mozna prébowac otwierac tego rodzaju spready na kontraktach CFD na psze-
nice i kukurydze. Gdy, przyktadowo, ceny pszenicy sa znacznie wyzsze od
cen kukurydzy, wowczas na kontraktach na pszenice nalezy otworzy¢ pozycje
krétka, a na kontraktach na kukurydze zajac¢ pozycje dluga. Poniewaz termi-
ny rolowan kontraktéw CFD na pszenice i kukurydze sa zawsze takie same,
dlatego ujemne punkty swapowe naliczane w wyniku contango wzajemnie si¢
kompensuja'.

Ciekawe mozliwosci w tym wzgledzie stwarzaja takze kontrakty CFD na
wybrane indeksy gietdowe. Przykladowo, kontrakty CFD na indeks gieldy
francuskiej CAC40 i indeks spolek europejskich EUROSTOXX50 sg ze soba
bardzo silnie dodatnio skorelowane. Reguta w przypadku kontraktéw CFD na
wymienione indeksy jest wystepowanie backwardation, czyli kazdy kolejny
kontrakt jest nieco tanszy od poprzedniego. Kontrakty CFD na indeks CAC40
sa rolowane co miesiac, natomiast w przypadku indeksu EUROSTOXX50 ro-
lowanie kontraktéw ma miejsce co kwartal. W takiej sytuacji rozsadne wy-
daje sie otwieranie pozycji dlugich na indeksie CAC40 i zabezpieczajacych je
pozycji krétkich na indeksie EUROSTOXX50, gdyz w takim wypadku suma
dodatnich punktéw swapowych wynikajacych z comiesiecznych rolowan na
pozycji dlugiej bedzie przewyzszala sume ujemnych punktéw swapowych na
pozycji krotkiej, wynikajacych z rolowania kontraktéw co kwartat.

Konczac niniejszy artykul warto jeszcze wspomnie¢, ze opisana w nim
strategia inwestycyjna typu spread, wykorzystujaca dwa rézne gatunki ropy
naftowej, nie jest jedynie pewna logiczna konstrukcja czy tez teoretycznym
wymyslem autoréw, ale jest przez nich z powodzeniem od pewnego czasu
konsekwentnie stosowana podczas inwestowania na rachunku rzeczywistym.

15 A. Narczewski, K. Polaczek, D. Kostecki, J. Boumengel, W. Mika, P. Kwiecien, C. Cazacu,
M. Voigt, T. Jaroszek, Ryzykowac trzeba umiec..., op.cit.
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Zbigniew Handzel
Malgorzata Terlikowska?

Informatyczne wspomaganie zarzadzania
projektami na przyktadzie aplikacji P2ware
Project Manager

Computer support for project management
by the example of P2ware Project Manager

Streszczenie: Celem niniejszego artykutu jest przedstawienie apli-
kacji komputerowych wspomagajacych zarzadzanie projektami,
ze szczegdlnym uwzglednieniem aplikacji P2ware Project Mana-
ger, bazujacej na metodyce PRINCE2. Autorzy chcieli pokazac,
jak ogromne znaczenie w procesie zarzadzania projektami ma
wykorzystanie nowoczesnych narzedzi informatycznego wspo-
magania zarzadzania. Autorzy na co dzien wykorzystuja w pracy
dydaktycznej wspomniane aplikacje, starajac sie jednoczesnie do-
konywac¢ obiektywnej oceny mozliwosci poszczegélnych narzedzi
informatycznego wspomagania zarzadzania projektami. Powo-
dem poddania w niniejszym opracowaniu szczegétowej analizie
aplikacji firmy P2ware jest oryginalno$¢ omawianego programu,
polegajaca na wykorzystaniu w nim techniki planowania opartej
na produktach oraz metodyki PRINCE2.

Summary: The purpose of this article is to describe computer
applications supporting project management, with particular
emphasis on applications P2ware Project Manager, based on the
PRINCE2 methodology. The authors wanted to show the impor-
tance of using modern IT tools in the process of project mana-
gement. Authors themselves make use of the mentioned applica-

! Drinz., Zaklad Informatyki i Metod Ilo$ciowych, Wyzsza Szkota Ekonomii i Informatyki

w Krakowie.

2 Mgr, Zaklad Zarzadzania i Rachunkowosci, Wyzsza Szkota Ekonomii i Informatyki

w Krakowie.
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tions which support project management during their day-to-day
educational practice, contemporaneously trying to assess capa-
bility of the particular IT tools supporting project management.

The reason for which an application made by P2ware has been
submitted to a detailed analysis in this study was its originality
involving the use of planning technique based on the products in
it, and the PRINCE2 methodology.

1. Pojecie i atrybuty projektu

W literaturze mozna znalez¢ wiele definicji projektu. Projekt to , sekwencja
przemyslanych, logicznie uporzadkowanych dzialan, majacych wyraznie okre-
$lony cel i produkty konicowe oraz zasady i §rodki potrzebne do jego realizacji,
a takze ramy czasowe, takie jak poczatek i koniec, o charakterze najczesciej
innowacyjnym, niepowtarzalnym, wnoszacym unikatowa warto$¢ dodana do
organizacji”. Projekt stanowi odpowiedz na potrzebe, a jego realizacja musi
by¢ uzasadniona z finansowego lub spolecznego punktu widzenia. Teoretycy
i praktycy podkreslaja takze znaczenie Srodkow niezbednych do zrealizowania
projektu oraz jego adresatow, czego dowodem jest kolejna definicja okreslaja-
ca projekt, jako ,ciag dzialan, zmierzajacy do osiagniecia konkretnego i mie-
rzalnego wyniku, adresowany do wybranych grup odbiorcéw, wymagajacy
zaangazowania znacznych, lecz limitowanych srodkéw rzeczowych, ludzkich
i finansowych”. Dennis Lock, definiujac pojecie projektu, zwraca uwage na
wnoszona przez niego nowos¢, ktora jest krokiem w nieznane, obfitujacym
w ryzyko i niepewno$¢®. Michal Trocki pojecie projektu przedstawia poprzez
okreslenie cech, jakie powinien spetniac¢. Jako gléwne cechy projektu podaje:
cel, niepowtarzalnos$¢, ztozonos¢, okre$lonosé czasowa i kosztowa. Projekt to
dzialanie, ktére prowadzi do osiagniecia rezultatéw oczekiwanych przez stro-
ne zamawiajaca. Jest to dziatanie jednorazowe i przyczynia si¢ do stworzenia
niepowtarzalnego wyrobu lub ustugi, jest réwniez ograniczony czasowo (ter-
minem poczatkowym i koncowym), a koszty daja sie wyliczy¢ i oszacowac®.

3 M. Szwabe (red.), Zarzadzanie projektami wspélfinansowanymi z funduszy publicznych.
Planowanie i realizacja, Wydawnictwo Oficyna, Krakéw 2007, s. 16.

* M. Banikowska, B. Grucza, M. Majewski, M. Matek (red.), Podrecznik zarzadzania pro-
jektami miekkimi, Wydawnictwo Scholar, Warszawa 2006, s. 8.

> D. Lock, Podstawy zarzadzania projektami, PWE, Warszawa 2003, s. 16.

M. Trocki, B. Grucza, K. Ogonek, Zarzgdzanie projektami, PWE, Warszawa 2003, s. 17—
-18.
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H. Roszkowski oraz A.P. Wiatrak przez pojecie projektu rozumieja ztozone
przedsiewziecie, ktére wyrodznia sie okreslonymi cechami. Poza unikalno$cia
w sferze koncepcji i realizacji oraz okreslonoscia w czasie, rownie istotne jest
zorientowanie na cel, czyli dazenie do osiagniecia zamierzonych rezultatéw,
a takze ztozonos¢ projektu rozumiana jako kompleksowe i wieloprzedmiotowe
dzialania, zaréwno w sferze jego przygotowania, jak i realizacji’.

Wedlug definicji Komisji Europejskiej, projekty sa zbiorami czynnosci, kto-
re podejmowane sa w celu osiggniecia jasno okreslonych zamierzen, w wy-
znaczonym czasie i za pomoca przeznaczonego na to budzetu. Zgodnie z ta
formulq projekty posiadaja nastepujace cechy:

sa skierowane do okreslonych grup docelowych i beneficjentéw osta-
tecznych;

- zawierajg sprecyzowane rozwiazania w zakresie koordynacji, zarzadza-

nia i finansowania;

- dzialaja w oparciu o okreslony system monitorowania i ewaluacji;

- sa wlasciwie uzasadnione ekonomicznie i finansowo, co sprawia, ze ko-

rzysci z nich wynikajace przewyzszaja koszty ich realizacji®.

Project Management Institute definiuje projekt, jako okreslone w cza-
sie przedsiewziecie, ktorego celem jest stworzenie unikalnego produktu lub
ustugi. Cechy projektow, poprzez ktére mozna je okreslac to: cel, okreslenie
w czasie, niepowtarzalno$¢, ztozonos¢, wyzsze ryzyko niepowodzenia, wyod-
rebnienie organizacyjne’.

Podsumowujac przytoczone definicje, projekt mozna scharakteryzowac
jako dzialanie spelniajace ponizsze cechy:
posiada okres realizacji, $cisle okreslony poczatek i koniec;

- jest niepowtarzalne, projekty moga by¢ podobne, ale nie beda takie same;
realizacja projektu polega na zmianie stanu zastanego na pozadany;
posiada okreslony budzet™.

7 H. Roszkowski, A.P. Wiatrak, Zarzadzanie projektem — istota, procedury i ich zastosowa-

nie przy korzystaniu ze srodkéw Unii Europejskiej, Wydawnictwo Szkoty Gléwnej Gospodarstwa
Wiejskiego, Warszawa 2006, s. 9.

8 M. Perkowski (red.), Prawo zarzgdzania projektami finansowymi z funduszy europejskich,
Wydawnictwo Oficyna, Krakow 2008, s. 16.

° A Guide to the Project Management Body of Knowledge, Fourth Edition, Project Man-
agement Institute, 2009.

10 M. Dylewski, B. Filipiak, A. Guranowski, J. Hotub-Iwan, Zarzgdzanie finansami projektu
europejskiego, C.H. Beck, Warszawa 2009, s. 56.
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Wiekszo$¢ projektéw ma charakter typowy i powtarzalny, aczkolwiek po-
siadaja one cechy, ktére nadaja im pewna specyfike i znamiona oryginalnosci''.

Kazdemu projektowi mozna przypisa¢ co najmniej pie¢ atrybutéw, do kto-
rych naleza: potrzeby beneficjenta, cel lub wiazka celéw, czas realizacji pro-
jektu, niezbedne zasoby oraz niepewno$¢ i ryzyko. Priorytetem w realizacji
projektu sa potrzeby beneficjenta, dlatego musi by¢ on zgodny ze strategia
i planami inwestycyjnymi danej jednostki lub przedsiebiorstwa. Ponadto kazdy
projekt musi mie¢ dokladnie sprecyzowany cel lub grupe celéw, ktére powinny
by¢ formutowane w oparciu o technologie SMART. Zgodnie z nia cele musza
by¢: jednoznacznie okreslone, mierzalne, akceptowalne, realistyczne i okre-
$lone w czasie. Waznym atrybutem projektu jest takze zaangazowanie w jego
realizacje réznego rodzaju zasob6w, w szczegdlnosci ludzkich i materialnych.
Nieodlaczna cecha kazdego projektu jest ryzyko zwiazane z jego realizacja.
Kazdy projekt zawiera opis mozliwych czynnikéw ryzyka, a takze opis dziatan,
ktére zostana podjete w razie ich rzeczywistego wystapienia'.

2. Modele i metodyki zarzadzania projektami

Wyodrebnienie w obszarze zarzadzania zakresu zwiazanego z zarzadzaniem
projektami wynikato z wyraznej specyfiki tej problematyki, ktdra stata sie
obecnie waznym elementem nauk o zarzadzaniu. Zarzadzanie projektami,
uznawane za dziedzing wiedzy'® oraz nowy system zarzadzania'* s przed-
miotem wielu publikacji prezentujacych szerokie spektrum wytycznych na
temat prowadzenia pracy projektowej, wlasciwego zarzadzania zespolami,
zalecanych metod i technik.

W teorii i w praktyce mozna zaobserwowac swoista ewolucje tego podej-
$cia, polegajaca na zmianie obiektu zainteresowania badaczy i praktykéow —
od koncentracji na skutecznym zarzadzaniu pojedynczym przedsiewzieciem
do zarzadzania wiazka projektéw w sposob cato$ciowy i systemowy, przy
uwzglednieniu m.in. takich aspektéw, jak standaryzacja narzedzi i dziatan

1L A, Stabryta, Zarzadzanie projektami, [w:] Podstawy organizacji i zarzgadzania. Podejscia

i koncepcje badawcze, red. A. Stabryta, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Krako-
wie, Krakéw 2012, s. 302.

12y, Skrzypek, Zasady konstrukcji studium wykonalnosci lub biznesplanu dla projektow
wspdtfinansowanych ze srodkéw UE, Wydawnictwo Twigger, Warszawa 2007, s. 18—19.

13 M. Trocki (red.), Nowoczesne zarzgdzanie projektami, PWE, Warszawa 2012, s. 49.

1% 7. Winiarski, Ryzyko planu realizacji projektu na przyktadzie przedsiewzieé informatycz-
nych, Wydawnictwo Uniwersytetu Gdanskiego, Gdansk 2013, s. 46.
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projektowych, centralne planowanie i alokacja zasobéw, ksztaltowanie odpo-
wiednich relacji miedzy projektami), rozwéj i wymiana wiedzy w projektach
czy powigzanie celéw projektéw ze soba i ze strategia organizacji®.

W literaturze metoda zarzadzania projektami jest definiowana jako ,celo-
wo i $Swiadomie opracowany, nadajacy sie do wielokrotnego stosowania zesp6t
zalecen co do sposobu postepowania przy rozwigzywaniu probleméw zarza-
dzania projektami”®. Natomiast metodyka zarzadzania projektami to zespét
metod szczegdélowych, wykorzystywanych przy realizacji konkretnych zadan
w ramach realizacji projektu.

Stosowane metodyki zarzadzania projektami mozna pogrupowac¢ wedlug
roznych kryteriéow. Wyrédzniamy metody szczegdtowe i ogdlne oraz komplek-
sowe i czastkowe. Metody szczegétowe w sposdb precyzyjny wskazuja kolejne
kroki dziatan przy zarzadzaniu projektem, natomiast metody ogdélne okresla-
ja wylacznie kierunek postepowania. Z kolei metody kompleksowe obejmuja
swym zakresem caly proces zarzadzania projektem, za§ w oparciu o metody
czastkowe realizowany jest jedynie wycinek projektu.

Proces zarzadzania projektami moze przyjmowac posta¢ ponizszych mo-
deli metodycznych:

- metodyki kaskadowej,

- modelu przyrostowego,

- modelu ewolucyjnego,

- modelu spiralnego,

- prototypowania.

Cecha specyficzna metodyki kaskadowej sa dzialania etapowe. Poczatko-
wa faza w tej metodyce jest definiowanie celé6w i wymagan, ktére maja by¢
zrealizowane. Faza druga to projektowanie, ktére konczy si¢ przygotowaniem
modelu wytwarzania produktu. Kolejna faza jest implementacja, ktéra ma na
celu wprowadzenie przyjetego planu. Nastepny etap to testowanie, ktdére de-
terminuje decyzje o przejsciu do etapu wdrozenia. W przypadku pozytywnego
testu nastepuje etap wdrozenia, czyli wprowadzenie konkretnego produktu na
rynek. W przyrostowym modelu zarzadzania projektem odchodzi sie od idei
opracowania kompletnej funkcjonalnosci na samym poczatku. Konsekwencja
takiego podejscia jest sytuacja, w ktorej dalsze prace nad projektem odbywaja
sie na wykonanym i oddanym do uzytkowania produkcie. W przypadku ewo-

15 p. Roberts, Strategic Project Management. Creating the Conditions for Success, Kogan

Page, London 2012.

16 M. Trocki, Podstawy metodyczne zarzadzania projektami, [w:] Metodyki zarzadzania
projektami, red. M. Trocki, Biblioteka Project Managera, Warszawa 2011.
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lucyjnego modelu zarzadzania projektem wdrazane sg kolejne elementy wiek-
szego produktu docelowego. Wazna role odgrywa posiadanie koncowej wizji
produktu oraz systematyczne i konsekwentne realizowanie, podzielonych na
kroki, dzialan wdrozeniowych. Model spiralny zaktada cykliczne powtarza-
nie pewnej sekwencji dziatan. Idea krokowego dochodzenia do rozwiazania
docelowego jest realizowana poprzez cykliczne wykonywanie tych samych
faz projektu. Przed realizacja kolejnego cyklu wykonawczego wytworzony
wcze$niej prototyp poddawany jest ocenie uzytkownika. w celu dokonywania
ewentualnych modyfikacji, zgodnie ze zmieniajacymi sie preferencjami konsu-
mentéw. Model spiralny najczesciej dotyczy duzych i ztozonych przedsiewziec.
Zasadnicza cecha prototypowania jest tworzenie produktéw w krétkim czasie,
a celem jest dazenie do unikniecia btedéw wynikajacych z nieprawidtowego
okreslenia wymagan w poczatkowym etapie definicji zakresu projektu oraz
minimalizowanie ryzyka zwigzanego z blednym okresleniem wymagan. Mo-
del ten wykorzystywany jest gléwnie w przypadku nowatorskich rozwigzan,
gdzie trudno jest w poczatkowej fazie analizy dokladnie okresli¢ wymagania
definiowanego projektu.

W ujeciu ogélnym metodyka zarzadzania projektami dzieli si¢ na trzy gru-
py:

- uniwersalne (ogélne), np. Prince2, PMBoK, PCM i TenStep Project Ma-

nagement;

- specjalistyczne (branzowe), np. Scrum w branzy I'T czy PRiSM w sekto-

rze budowlanym;

- firmowe (metodyki wewnetrzne), opracowywane przez duze podmioty

na wlasny uzytek, np. NASA, IBM czy Philips.

Metodyki ogdlne odgrywaja szczegdlna role w skali miedzynarodowe;j.
W ostatnich latach staly si¢ bardzo popularne, a niektére z nich zyskaly mia-
no standardéw. Specyficzna cecha tych metodyk zarzadzania projektami jest
mozliwos¢ zastosowania we wszelkich przedsiewzieciach, bez wzgledu na za-
kres projektu, branze czy tez jego strukture poprzez dostosowanie do potrzeb
konkretnego projektu. Metodyki og6lne maja dos¢ elastyczna strukture, ktéra
pozwala na doprecyzowanie jej narzedzi do realizowanego przedsiewziecia.
Takze metodyki specjalistyczne, przypisane do konkretnych branz, sa wyko-
rzystywane w wielu krajach. Odmienna cecha charakteryzuja sie metodyki
firmowe, ktore sa zindywidualizowane oraz przygotowane w sposéb odpo-
wiadajacy cechom i potrzebom konkretnego przedsigbiorstwa'’.

17" 7. Nosalski, T. Wierzejski, G. Szczubelek, Zarzadzanie projektami innowacyjuymi, Wy-
dawnictwo Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie, Olsztyn 2014, s. 114—115.
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3. Metodyka PRINCE2

Szczegblna uwage nalezy poswieci¢ metodyce PRINCE2, ktéra obecnie sta-
nowi miedzynarodowy standard zarzadzania projektami, a jednocze$nie stala
sie podstawa koncepcji jednej z najbardziej interesujacych aplikacji informa-
tycznego wspomagania zarzadzania projektami, jaka jest produkt polskiej
firmy P2ware, pod nazwa P2ware Project Manager. Wspomniana aplikacja,
bazujaca na metodyce PRINCE?2, jest nastepca niezwykle udanego programu
o nazwie: Product Based Planner, ktéry w 2005 r. zostal zwyciezca konkursu
organizowanego przez firme Microsoft na Aplikacje Roku, podczas dorocz-
nej konferencji Microsoft Industry Solutions Days — cyklicznego spotkania
biznesowego, adresowanego do menadzeréw $redniego i wyzszego szczebla
z duzych i $rednich przedsiebiorstw.

Wspomniana metodyka PRINCE2 (ang. Projects In Controlled Enviro-
ments) jest najnowsza odstong metodyki PRINCE, ktéra zostala stworzona
w 1989 r. jako poparcie dla metodyki PROMPT (ang. Project Resorce Organisa-
tion Management Planning Technique). Oficjalnie zaprezentowano ja w 1996 r.
w Londynie i obecnie jest ona stosowana nie tylko przez najwieksze §wiato-
we korporacje, ale réwniez przez mate firmy uslugowe. Metodyka ta pozwala
na skuteczny podzial projektu na czesci latwiejsze w zarzadzaniu, umozliwia
wykorzystanie szerokiego asortymentu dzialan oraz zwraca gléwnie uwage
na biznesowe aspekty projektu. PRINCE2 jest pewnego rodzaju odpowiedzia
na wszystkie wymagania wynikajace z zarzadzania projektami, a sam projekt
zostaje na tej podstawie zdefiniowany jako ,§rodowisko zarzadzania powstate
dla dostarczenia jednego lub wiekszej liczby produktéw biznesowych zgod-
nie ze specyficznymi wymaganiami biznesu”®. Warto zaznaczy¢, iz PRINCE2
stanowi swego rodzaju charakterystyke metod i kryteriéw podziatu projektu
na pewne etapy, pozwalajaca na efektywne zarzadzanie zasobami i regularna
kontrole. W ramach tej metodyki okreslone sa role oraz obowiazki niezbedne
do skutecznego, a zarazem sprawnego zarzadzania projektem. Wskazuje ona
réwniez na odmienne sposoby adoptowania zestawu rdl, aby mozliwe bylo
dopasowanie metodyki do realizowanego projektu oraz mozliwosci organiza-
cji. Podstawowe zalozenie stanowi obranie okreslonej interpretacji projektu.
Produkt w odniesieniu do metodyki oznacza natomiast ,wszystko, co projekt

18 D, Smith, Book Review: Agile Project Management: Creating Innovative Products, ,Journal
of Product Innovation Management” 2005, s. 254.
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ma wytworzy¢ lub zmienié¢, zaréwno wytwory materialne, jak i niematerial-
ne". Moga to by¢ obiekty fizyczne, takie jak budynki i maszyny, jak i elementy
niematerialne, takie jak zmiana kulturowa czy zmiana pogladéw spotecznych’.
Dodatkowo zaklada sie, ze projekt jest zawsze prowadzony w okreslonym sro-
dowisku, co z kolei $wiadczy o tym, ze rownocze$nie podlega réznym uwa-
runkowaniom. Srodowisko zarzadzania projektem rozumiane jest jako ,,ogét
czynnikéw ludzkich, materialnych i organizacyjnych, ktére umozliwiaja uzy-
skanie okreslonych produktéw” Warto jednak podkresli¢, ze same produkty
nie stanowia celu projektéw, dlatego w kontekscie realizacji projektéw nalezy
mowic o sprawnym sterowaniu, jak i o odpowiedniej kontroli®.

W opisywanej metodyce dokonano zdefiniowania o§miu proceséw doty-
czacych dziatan zarzadczych:

a) PP — Przygotowanie Projektu,

b) IP — Inicjowanie Projektu,

c) ZS — Zarzadzanie Strategiczne Projektem,

d) SE — Sterowanie Etapem,

e) WP — Zarzadzanie Wytwarzaniem Projektu,

f) ZE — Zarzadzanie Zakresem Etapu,

g) ZP — Zamykanie Projektu,

h) PL — Planowanie.

Oczywistym réwniez jest, ze kazdy z etapéw zawiera poszczegélne podeta-
py, ktére jeszcze bardziej szczegdétowo wskazuja dziatania niezbedne do reali-
zacji zalozen i osiagania celéw projektowych. Bardzo czesto w ramach projektu
wystepuje kilka faz wytwarzania produktu, dlatego niektére etapy wymienione
powyzej moga wystepowac w projekcie wiecej niz raz*'.

W ramach PRINCE2 waznym elementem jest produkt zarzadczy, bedacy
elementem zarzadzania, ktéry zawsze jest taki sam, niezaleznie od rodzaju
projektu.

Wyrézniamy trzy gléwne rodzaje produktéw zarzadczych:

a) baseline management products — czyli produkty bazowe, dla nich two-

rzone sg punkty odniesienia;

19 A. Wodecka-Hyjek, Metodyka PRINCE 2 w zarzgdzaniu realizacjg projektéw, ,Acta
Universitatis Lodziensis. Folia Oeconomica” 2010, vol. 234, s. 361-375.

20 Ibidem.

2 M. Bukowski, Korzysci z wdrozenia metodyki PRINCE2 w wybranej jednostce admini-

stracji publicznej, Centrum Projektéw Informatycznych Ministerstwa Spraw Wewnetrznych
i Administracji, http://michal.p.bukowski.googlepages.com/PRINCE2_praca_plus_Za lacznik_1.
pdf, Warszawa, czerwiec 2008 [dostep: 18.04.2016].
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b) records — zapisy;

C) reports — raporty.

Produkty bazowe okreslaja natomiast aspekty projektu, ktére podlegaja we-
ryfikacji. Wsréd nich mozemy wymieni¢ m.in.:

a) Uzasadnienie Biznesowe,

b) Plan,

c) Strategie,

d) Opis projektu,

e) Grupe Zadan,

f) Dokumentacje Inicjowania Projektu,

g) Plan Przegladu Korzysci®.

Biorac pod uwage wielko$¢ i ryzyka zwiazane z réznego rodzaju projekta-
mi sg one dzielone na etapy oddzielone od siebie za pomoca punktéw decy-
zyjnych. Projekt zgodny z opisywana metodyka musi mie¢ co najmniej dwa
etapy: inicjowanie oraz realizacja projektu, przy czym realizacja moze zostacé
rozbita na poszczegdlne procesy realizacyjne. Etapy w projekcie to tak zwany
cykl zycia projektu®.

Wykorzystywanie tej metodyki pozwala na zachowanie wysokich standar-
déw oraz stwarza szanse do doskonalenia kompetencji, jak réwniez sprawowac
kontrole nad caloscia projektu. Przewiduje mozliwo$¢ adaptacji do specjalnych
potrzeb organizacji czy projektu. W racjonalny sposéb polega na najlepszych
praktykach zwiazanych z zarzadzaniem projektami i z powodzeniem je stosu-
je. Nie jest to jednak metodyka idealna, przede wszystkim dlatego, ze kladzie
spory nacisk na udokumentowanie jako rodzaj sprawnej kontroli, co czesto
prowadzi do sytuacji, w ktérej tworzenie dokumentéw staje sie celem samym
w sobie. Dodatkowo metodyka nie definiuje wprost swego rodzaju analizy
wymagan i jako metodyka wdrozeniowa moze spowodowac upadek projektu.

4. Popularne aplikacje informatycznego wspomagania
zarzadzania projektami

Zanim przejdziemy do analizy aplikacji P2ware Project Manager, w niniejszym
punkcie zostana przedstawione najpopularniejsze obecnie narzedzia infor-
matyczne stuzace do zarzadzania projektami. Pierwszym z nich jest program
firmy Microsoft o nazwie Project, bedacy aplikacja wyznaczajaca standardy

22 D. Pec (red.), Przewodnik po metodykach: PRINCE2, MSP, CHM, M_o_R, P30 i P3M3,
Centrum Rozwiazan Menedzerskich, Warszawa, 2 pazdziernika 2009, s. 91.

2 D. Nowak-Far, Globalna konkurencja, PWN, Warszawa—Poznari 2000, s. 27.
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w projektowaniu tego typu oprogramowania. Microsoft Project to aplikacja
wspomagajaca zarzadzanie projektami, zasobami, czasem i finansami projektu.
Jest to wyspecjalizowany, zaawansowany i bardzo popularny system, oferujacy
czytelne narzedzia do planowania dziatan, budowy harmonograméw, nadzo-
rowania realizacji projektéw i raportowania.

Rysunek 1. Okno programu MS Project — wykres Gantta
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Na powyzszym rysunku przedstawiono okno programu MS Project z wy-
kresem Gantta, utatwiajacym tworzenie zarzadzanie lista zadan oraz relacjami
pomiedzy poszczegdlnymi z zadan. Warto zauwazy¢, ze w niemal wszystkich
aplikacjach alternatywnych zastosowano dokladnie to samo rozwigzanie ta-
twej edycji zadan oraz ich relacji, co mozemy zobaczy¢ na kolejnym rysunku,
przedstawiajacym okno programu Project Libre, bedacego darmowym (Open-
surce) zamiennikiem MS Project.

Oprécz wspomnianego narzedzia Microsoftu powstaly liczne rozwiaza-
nia alternatywne, tj. OpenProject, Project Libre, czy wreszcie P2ware Project
Manager. Zasady dziatania w/w aplikacji sa bardzo zblizone, a sama aplikacje
stanowia powazne wsparcie procesu zarzadzania projektami, ale warto zauwa-
zy¢, iz ostatni ze wspomnianych programéw zostal zbudowany w sposéb nieco
odmienny i bardziej innowacyjny w stosunku do konkurencyjnych rozwiazan.
Rysunek 2 przedstawia okno programu Project Libre, bedacego darmowa apli-
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kacja stworzong na wzor komercyjnego oprogramowania Microsoft Project.
Warto zauwazy¢, ze tworcy starali sie¢ w jak najwigkszym stopniu upodobnié
swoj produkt do komercyjnego wzorca. Zupelnie inaczej sytuacja wyglada
w przypadku oprogramowania P2ware, ktdre zostanie dokladniej oméwione
w nastepnym punkcie.

Rysunek 2. Okno programu Project Libre — wykres Gantta
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8 Zatwierdzenie projektu 0,25 days|06.04.04 10:00 06.0 |y, Kierownik proiek{u
9 Uzupeinienie projektu o da 5 days 06.04.04 13:00 13.0 Edotor[200%1:Asy
10 Umieszczenie strony na ser 0,25 days 13.04.04 13:00 13.0
11 Oddanie projektu 0 days 13.04.04 15:00 13.0

Zrédlo: badania wlasne — zrzut ekranu.

5. P2ware Project Manager

W odréznieniu do pokazanych w poprzednim punkcie aplikacji, wykorzy-
stujacych technike planowania oparta na zadaniach i zasobach, bazujacy na
metodyce PRINCE2 program P2ware Project Manager wykorzystuje najbar-
dziej efektywna technike planowania opartg na produktach. Stosujac P2ware
Project Manager 7 mozna réwnoczesnie identyfikowac i opisywa¢ produkty
oraz tworzy¢ diagram struktury produktéw i diagram nastepstwa produktow.

Rysunek 3 przedstawia okno planowanych produktéw ze wskazaniem ko-
lejnosci, w jakiej produkty maja by¢ wyprodukowane lub dostarczone. Wspo-
mniana technika planowania oparta na produktach polega wlasnie na okre-
$leniu na wstepie listy produktéw bedacych efektem realizacji projektu, wraz
z okres$leniem ich nastepstw.
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Rysunek 3. Zrzut ekranu programu P2ware Project Manager 7

H9 - P2ware Project Manager 7.1 (wersja ewaluacyjna) = a X
’ Produkty Import i eksport Serwer Tabela wiasawosd Gldwna tabela Powiazane dzialanie e
- 3 = - = x
sommcomaszo00 | [+ = $ Y M= X
ODRFPESE @@ ® b Moy F [ Wi 2kop Dodsj  Utwirz  Dodaj produkt . naidt Zamacz  Wyaay
2 . [ ey e e oS wszystho zazmaczenie
Widoki Schowek Produkty Edyga
| Produkty Standard |[Prosta| 7] &,
= | Gléwna tabela v = @ Wlasciwosci
Kod DSP  [Rodzay [Nazwa opis Kiyteriajokosa | Notaths Planowane rozpocz... |Planowane zakoric...
11 Stand... Biety na impreze 1107.201608:00  11.07.2016 17:00
2|2 Stand... Przekaski i napoje 11.07.2016 08:00 11.07.2016 17:00
3|3 Stand... Muzyka 11.07.2016 08:00 11.07.2016 17:00

Zaden obiekt typu 'produkt’ nie zostat
wybrany.

Tabela | Drzewo
Powiazane dziatanie o 3
Ko... ~ |Nazwa Procent... |Faktyczny: Czas rozpoczecia |Faktyczny: Czas trwania | Faktyczny: Czas zakoficzenia | Notatki Syg... |Sygn...

Dalanie | Hperlacza | Produkty podizscne | Zagadieni | Doswadczenia | Produkt nacrzedy | Poprzednki | Produkty | Preegladyjakosc | Ryava | Nax
(3 Zadania wiasne

Zrédlo: badania wlasne — zrzut ekranu.

Koszty poszczegdlnych produktéw mozna oszacowac réznymi metodami,
w tym:

- sumujac koszty bezposrednie iposrednie ich wytworzenia lub dostawy;

- przez analogie i poréwnanie produktu do innego wcze$niejszego pro-

duktu;

- parametrycznie okreslajac koszt jednostkowy i potrzebna liczbe lub ilo$¢;

- trzypunktowo, na podstawie optymistycznych, najbardziej prawdopo-

dobnych i pesymistycznych szacunkach przedstawionych przez intere-
sariuszy*.

Struktura produktéw jest bardzo uzyteczna przy szacowaniu kosztéw cale-
go projektu r6znymi metodami odpowiednio do przyjetych zasad ksiegowosci
czy ograniczen nalozonych na projekt.

Pierwsza z metod polega na stosowaniu ,Zasady 100%’, ktéra wymaga, aby
suma kosztow wszystkich produktéw przypisanych do danej grupy lub pro-

2 . Kosieradzki, Skuteczne zarzadzanie projektami zgodnie z metodykg PRINCE2® przy
uzyciu oprogramowania firmy P2ware; Podrecznik uzytkownika; P2ware Sp. z 0.0. Warszawa
2014.
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duktu byta réwna kosztowi przypisanemu tej grupie czy produktowi. Te zasade
powinno sie stosowac zawsze przy szacowaniu kosztéw grup produktéw.

Druga metoda dopuszcza przypisania czesci kosztow produktu i przypi-
sanych mu produktéw temu produktowi. Te metode nalezy stosowad, jesli
w strukturze produktéw wystepuja tzw. produkty integracji.

Podobnie jak w przypadku wspomnianego wczesniej programu Microsoft
Project, réwniez w przypadku P2ware Project Manager mozna w planowaniu
wykorzystywac wykres Gantta, a zatem mozna edytowac takze plany poszcze-
golnych zadan odnoszacych sie do wskazanych wcze$niej produktéw. Mozna
zauwazy¢, ze stworzone wczesniej produkty staja si¢ automatycznie punktami
kontrolnymi w wykresie Gantta, wyznaczajac jednocze$nie wstepna strukture
zadan tworzacych wspomniany wykres (rysunek 4).

Rysunek 4. Zrzut ekranu programu P2ware Project Manager 7

| “ H9 - P2ware Project Manager 7.1 (wersja ewaluacyjna) - o X
WykesGantta | Importicksport  Serwer  Tobelawlasowosd  Narzedzadagramu  Drzewo dralad (7]
e = Dodaj poddziatanie > ) Usuri powiazany p ')
22EBLINL22000 ) hwrm | TR B e =1 ® -
nDe@s® 7 = : gy Doda buor zasljacy " e, Uz s s o e ; =
s @ma 0 5 | wee Bykopy | Doda) Usut | Utwérz produkty i Normainy & | Ime
: akopy | Dot o edajbuforpany K da dzistart (443 Utworz migawke P |
widokd Schowek Dzistania Tryb disgramu_|Prayb... Edyca
o)
“\z, Wykres Gantta Standard |[Prosta| | Tylko diagrem | $ledzenie postepéw | Poziom yzyka [7] X,
| Diagram - = @ Wiasciwosci
KodSPP | Nazw: Planowane rt Planowana dhu... |%uk e =
e O IOy |PRooeana ch... 10 11 12 [13 14 15 [16 17 18 19 20 21 22 22 124 (25 26 27 (8 28 [0 1 1 Nazwa ‘sprzedaz biletow
vl Przygotowanie biletow 11.07.2016 08:00 1dz ™ P 1
1.1 Biety na impreze (wytworze... | 11.07.2016 08:00 1dz (o)) Identyfikator sprzedaz biletow
1 {1.2] sprzedat bietow 11.07.2016 08:00 1dz = - i
2 Praskask (vt 11.07.2016 08:00 1w | @ Cowey: Phmovene -
bl bl i il . = Planowany: Czas rozr 11.07.2016 08:00
i Muzyka (wytworzenie) 11.07.2016 08:00 1dz Planowany: Czas trwé 1dz
Planowany: Czas zakc 11.07.2016 17:00
Czasy: Faktyczne ~
Faktyczny: Czas rozp: 11.07.2016 08:00
Faktyczny: Czas trwa 1dz
Faktyczny: Czas zako 11.07.2016 17:00
Koszt: Planowany ~
Planowany koszt bez 0,002
Koszt: Poniesiony ~
Poniesiony koszt bez 0,002
Sledzenie postepéw S
Wiymuszony czas roz;
Procent wykonania 0,00%
v
v
w
< K » | |_powiazane obiekty N
[ Zadania wiasne.

Zrédlo: badania wlasne — zrzut ekranu.

Oszacowywanie metoda ,,0d géry do dotu” rozpoczyna si¢ zwykle od okre-
$lenia calkowitego kosztu projektu, ktéry powinien by¢ rozdzielony pomiedzy
wszystkie grupy produktéw i produkty projektu zidentyfikowane w strukturze
produktow. Jest to szczegélnie uzyteczna metoda, gdy calkowity koszt projek-
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tu zostal wczesniej okreslony i w ramach takiego ograniczenia trzeba okresli¢
mozliwy do zrealizowania zakres projektu.

Oszacowywanie metoda ,od dolu do géry” rozpoczyna sie¢ od okreslenia
kosztéw produktéow umieszczonych na skrajnych poziomach gatezi lub gron
diagramu struktury produktow. Jest ono szczegdlnie uzyteczne, gdy znany jest
zakres projektu i trzeba oszacowac jego faczny koszt, np. na potrzeby pozyska-
nia $rodkéw na sfinansowanie projektu.

P2ware Project Manager 7 umozliwia szacowanie wszystkimi opisanymi
powyzej metodami, co pozwala uzyskac bardziej realne oszacowania.

Rysunek 5. Zrzut ekranu programu P2ware Project Manager 7 — Rejest ryzyk

< H9 - o P2ware Project Manager 7.1 (wersja ewaluacyjna) - o0 X

‘, Rejestrryzyk | Importiekport  Serwer  Tobelawlaiowoid  Giownatobela  Powiazane driakania o
) = = = Fa ) ra iy g
> ER23w8L2000 [ 3 7= H o= M= X
ORFESE ®m@mO & adyZ [ wie By Dodzj 3¢ Powiat 2 Znajdt Zamacz  Viyeayéé
yzyko 2 2 wszystko  zazmaczenie
Widoki Schowek Rejestr ryzyk Powiazania Edyda
u Rejestr ryzyk Standard | [Prost] ] 2,
= | Gléwna tabela - =2 @ Wihasciwosci
Numer ~ |Nazwa Data zgloszenia ops Prawdopodabie.. | Wphyw Ucatiwosc Sygnat
B 1 Opénienia drukarni 1107.2016 19:19 2 2 I
2 2 Problem z kolportowaniem b... 11.07.2016 19:19 2 2 4 P

Zaden obiekt typu 'ryzyko' nie zostat
wybrany.

euejerza

Powiazane dziatania o3

Dzatanie  |Planowany: Czas rozpoczecia |Planowany: Czas zakoriczenia |Przypisane zasoby Sygnat... |Syanat ...

Dzafaria | Hperlacza | Punkty | Woiy dzenica | zagadnenia | Doswiadczeria | rodukty | Preeglady jakodc | Zasoby | Grupy zadef | Dolumer
[ Zadania wiasne.

Zrédlo: badania wlasne — zrzut ekranu

Niezwykle istotnym narzedziem, bedacym réwniez rozwiazaniem innowa-
cyjnym w przypadku analizowanej aplikacji, jest modul zarzadzania ryzykiem,
tzw. Rejestr ryzyk (rysunek 5). Rejestr ryzyk stuzy do zapisywania wszelkich
zagrozen i szans, ktére moga mie¢ wplyw na powodzenie realizacji planu. Ry-
zyko moze wigzac si¢ z réznymi obiektami planu, np. zagrozenie epidemia
grypy moze spowodowac opdznienie ktéregos z dzialan, a w konsekwencji
opdzni¢ dostawe jakiegos$ produktu. W planowanym projekcie wazne jest nie
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tylko opisanie ryzyka oraz okreslenie jego prawdopodobienstwa i wplywu, ale
takze powigzanie go z obiektami planu, z ktérymi sie wigze lub moze na nie
wplynaé. Warto zauwazy¢, iz w aplikacji P2ware PM 7 mozliwe jest rejestro-
wanie powiazania ryzyka z innymi obiektami planu®.

Rysunek 6. Zrzut ekranu programu P2ware Project Manager 7
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Wl ek vovged waka
T, SLrUKLUra PrOJUKEOW unia  produss fosly  Prosta [Koszty GD fraiada TO0K]| Kisstty D-G (zaseda 0UN) - Porwarse cxzacowat G-D 2 0-G (zasade J0OK) | Koty G:D | Kosaty -G =y
© = pagam 9 =0 Wiaichwodct
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Zrédlo: http://p2ware.com/pl/resources/articles/prince2-project-management-in-p2ware.

6. Wnioski

Aplikacje informatycznego wsparcia procesu zarzadzania projektami staja
si¢ obecnie obowigzkowym narzedziem kazdego dobrego managera, zatem
pokazane w niniejszym artykule programy stale zyskuja na popularnosci. Ba-
zujacy na metodyce PRINCE?2 program P2ware Project Manager jest obecnie
jednym z najciekawszych narzedzi informatycznych stuzacych do zarzadzania
projektami. W niniejszym artykule starano sie¢ pokazac jego innowacyjnos¢
i odmiennos¢ wzgledem alternatywnych aplikacji tego typu, a takze wskazad,

%> P2ware Suite — Oprogramowanie do zarzadzania projektami, programami i portfelami;

Podrecznik uzytkownika; P2ware 2016.
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jak waznym narzedziem w zarzadzaniu projektami moga stac sie w przyszlosci
tego typu, oryginalne rozwiazania. Aplikacja P2ware Project Manager poka-
zuje rowniez, ze obecnie dynamiczny rozwdj systeméw informatycznych to
juz nie tylko nowe programy tworzone przez gigantéw miary Microsoftu, ale
réwniez coraz bardziej zaawansowane narzedzia projektowane przez stosun-
kowo niewielkie firmy, skupiajace si¢ jednak na bardzo sprecyzowanych celach
swoich projektéw informatycznych. W artykule wskazano migedzy innymi na
wykorzystanag tutaj najbardziej efektywna technike planowania oparta na pro-
duktach, a takze na niezwykle przydatne rozwiazanie, jakim jest stworzenie
w programie tzw. Rejestru ryzyk, pozwalajacego na opracowanie symulacji
projektu z uwzglednieniem réznego rodzaju ryzyka, mogacego istotnie wply-
na¢ na realizacje tegoz projektu.

Bibliografia

A Guide to the Project Management Body of Knowledge, Fourth Edition, Project
Management Institute, 2009.

Banikowska M., Grucza B., Majewski M., Malek M. (red.), Podrecznik zarzg-
dzania projektami miekkimi, Wydawnictwo Scholar, Warszawa 2006.

Dylewski M., Filipiak B., Guranowski A., Holub-Iwan |., Zarzagdzanie finansa-
mi projektu europejskiego, C.H. Beck, Warszawa 2009, s. 56.

Kosieradzki W., Skuteczne zarzgdzanie projektami zgodnie z metodykg PRIN-
CE2° przy uzyciu oprogramowania firmy P2ware; Podrecznik uzytkownikas
P2ware 2014.

Lock D., Podstawy zarzgdzania projektami, PWE, Warszawa 2003, s. 16.

Nosalski Z., Wierzejski T., Szczubetek G., Zarzadzanie projektami innowacyj-
nymi, Wydawnictwo Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie,
Olsztyn 2014.

Nowak-Far D., Globalna konkurencja, PWN, Warszawa—Poznan 2000.

P2ware Suite — Oprogramowanie do zarzadzania projektami, programami
i portfelami; Podrecznik uzytkownika; P2ware 2016.

Pec D. (red.), Przewodnik po metodykach: PRINCE2, MSE, CHM, M_o_R, P30
i P3M3, Centrum Rozwiazann Menedzerskich, Warszawa, 2 pazdziernika
2009, s. 91.

Perkowski M. (red.), Prawo zarzgdzania projektami finansowymi z funduszy
europejskich, Wydawnictwo Oficyna, Krakéw 2008.



Zeszyty Naukowe nr 12 123

Roberts P., Strategic Project Management. Creating the Conditions for Success,
Kogan Page, London 2012.

Roszkowski H., Wiatrak A.P., Zarzgdzanie projektem — istota, procedury i ich
zastosowanie przy korzystaniu ze srodkow Unii Europejskiej, Wydawnictwo
Szkoty Gtéwnej Gospodarstwa Wiejskiego, Warszawa 2006.

Skrzypek J., Zasady konstrukcji studium wykonalnosci lub biznesplanu dla
projektow wspotfinansowanych ze srodkow UE, Wydawnictwo Twigger,
Warszawa 2007.

Smith B., Book Review: Agile Project Management: Creating Innovative Pro-
ducts, ,Journal of Product Innovation Management” 2005.

Stabryta A., Zarzgdzanie projektami, [w:] Podstawy organizacji i zarzadzania.
Podejscia i koncepcje badawcze, red. A. Stabryta, Wydawnictwo Uniwersy-
tetu Ekonomicznego w Krakowie, Krakéw 2012.

Szwabe M. (red.), Zarzgdzanie projektami wspotfinansowanymi z funduszy
publicznych. Planowanie i realizacja, Wydawnictwo Oficyna, Krakéw 2007.

Trocki M., Podstawy metodyczne zarzgdzania projektami, [w:] Metodyki za-
rzgdzania projektami, red. M. Trocki, Biblioteka Project Managera, War-
szawa 2011.

Trocki M., Grucza B., Ogonek K., Zarzgdzanie projektami, PWE, Warszawa
2003.

Trocki M. (red.), Nowoczesne zarzgdzanie projektami, PWE, Warszawa 2012.

Winiarski J., Ryzyko planu realizacji projektu na przyktadzie przedsiewziec
informatycznych, Wydawnictwo Uniwersytetu Gdanskiego, Gdansk 2013,
s. 46.

Wodecka-Hyjek A., Metodyka PRINCE 2 w zarzgdzaniu realizacjg projektow,
,Acta Universitatis Lodziensis. Folia Oeconomica” 2010, vol. 234.

Netografia

Bukowski M., Korzysci z wdrozenia metodyki PRINCE2 w wybranej jednostce
administracji publicznej, Centrum Projektéw Informatycznych Minister-
stwa Spraw Wewnetrznych i Administracji.

http://michal.p.bukowski.googlepages.com/PRINCE2_praca_plus_Za lacz-
nik_1.pdf, Warszawa, czerwiec 2008.



Danuta Kajrunajtys'

Obieg informacji na potrzeby konkurowania
organizacji w turbulentnym otoczeniu

Circulation of information for the purposes
of organisations competetiveness in turbulent
environment

Streszczenie: Utrzymanie przewagi rynkowej w dluzszej per-
spektywie wymaga podejmowania dziatan ukierunkowanych na
modyfikowanie strategii organizacji w $lad za zmieniajacymi sie
oczekiwaniami sytuacji rynkowej. W artykule oméwiono cechy tur-
bulentnego otoczenia oraz istote budowania strategii i podejs$cia do
konkurowania. Na tym tle przedstawiono wymagania wobec sys-
temu informacyjnego zaopatrujacego decydentéw w informacje
o oczekiwanych przez nich cechach.

Summary: Keeping ahead of the market in the long run requires
taking actions to modify the strategy in the wake of the changing
expectations of the market situation. The article discusses the fea-
tures of the turbulent environment and the essence of strategy and
approach to compete. Against this background are the require-
ments for an information system supplying decision-makers with
information on expected their characteristics.

Wstep

Zdobycie i utrzymanie przewagi rynkowej absorbuje tak teoretykéw przedmio-
tu, jak i praktykéw zarzadzania organizacjami. Sformufowali oni szereg podejs¢
do problemu poszukujac najkorzystniejszego modelu postepowania, ktére
sprawdzaloby sie w dluzszej perspektywie. Jak twierdza M.L. Pettus, Y.Y. Kor,
J.T. Mahoney, podejscie bazujace na zasobach organizacji sprawdza sie, gdy nie
mozna zrozumie¢ nieustajaco zmieniajacego sie otoczenia® albo nie bierze sie

1 Prof. nadzw. dr, Wyzsza Szkota Ekonomii i Informatyki w Krakowie, Zaktad Informatyki.

2 M.L. Pettus, Y.Y. Kor, J.T. Mahoney, A Theory of Change in Turbulent Environments: The
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pod uwage wplywu otoczenia®. Jednak efekt tego podejscia do przewagi konku-
rencyjnej nie jest tak korzystny w burzliwych rynkach®. Aby ustali¢, jakie rozwia-
zania (podejscia) do rozwoju organizacji moze zastosowac kadra zarzadzajaca
firma dzialajaca w Srodowisku o znacznej zmianie, szkota zasobéw i kompetencji
powinna zosta¢ uzupelniona o mozliwosci budowania dynamicznych proceséw®.

W podejsciu opartym o zasoby, to one sa podstawowymi jednostkami ana-
lizy. Zasoby firmy sa czesto klasyfikowane w podziale na: finansowe, ludzkie,
niematerialne, organizacyjne, fizyczne i technologiczne, czyli obejmuja wszyst-
ko to, co przyczynia sie do realizacji celéw organizacji®, przy czym zasoby te
moga by¢ nabywane na rynku lub wytwarzane we wlasnym zakresie przez
organizacje, a takze moga byc¢ jej wlasnoscia. Dla zasobdéw, ktére beda wyko-
rzystane w produkcji zapewniajac konkretne ustugi produkcyjne przedsigbior-
stwa, nalezy opracowac adekwatne do zadan procesy organizacyjne.

Istota konkurowania organizacji w turbulentnym otoczeniu jest przed-
miotem badan i analizy przedstawicieli ré6znych specjalnosci (przyktadowo
zagadnienia te omawiane sg w literaturze ukierunkowanej na zagadnienia or-
ganizacji zarzadzania’, marketingu®, zarzadzania zasobami pracy?’ itp.). Moc-

Sequencing of Dynamic Capabilities Following Industry Deregulation, 2007, https://business.
illinois.edu/working_papers/papers/07-0100.pdf.

3 S. Flaszewska, A. Zakrzewska-Bielawska, Organizacja z perspektywy zasobéw — ewolucja
w podejsciu zasobowym, [w:] Nauka o organizacji. Ujecie dynamiczne, red. A. Adamik, Oficyna
a Wolters Kluwer , Warszawa 2013, s. 222-223.

* K. Eisenhardt, J. Martin, Dynamic capabilities, ,Strategic Management Journal’, paz-
dziernik-listopad 2000, vol. 21, nr 10-11, s. 1105-1121.

> M. Augier, D.J. Teece, Understanding complex organization: The role of know-how, inter-
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Change” 2006, nr 15 (2), s. 395-416.
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superelastycznej organizacji, PWE, Warszawa 2005; idem, Elastyczno$¢ celow i strategii, [w:] Za-
rzgdzanie przedsigbiorstwem w turbulentnym otoczeniu, red. idem, PWE, Warszawa 2005, s. 72.

8 M. Baranska-Fischer, Wspdlpraca administracji publicznej, nauki i biznesu dotyczaca

kreowania wizerunku regionu jako srodowiska proinnowacyjnego — aspekty marketingowe, ,Ze-
szyty Naukowe Uniwersytetu Szczeciniskiego. Problemy Zarzadzania, Finanséw i Marketingu”
2013, nr 30 (775), s. 13—26; B. Bembenek, Rola strategii rozwoju w procesie zarzgdzania konku-
rencyjnoscig klastra, ,Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego. Problemy Zarzadzania,
Finans6w i Marketingu” 2013, nr 30 (775), s. 27-46.

 Np. A. Szymankowska, Ewolucja zarzadzania zasobami ludzkimi we wspdlczesnej organi-
zacji, ,Prace Naukowe Akademii im. Jana Diugosza w Czestochowie. Pragmata tes Oikonomias”
2014, z. VIIL s. 353-361, E. Bombiak, Kapitat ludzki Zrédtem elastycznosci wspétczesnych or-
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no podkresla sie role zarzadzajacych podejmujacych decyzje w takich wa-
runkach'®. W wyniku zrealizowanych i przedstawionych w literaturze badan
opracowano i dedykowano kierujagcym organizacjami szereg zalecen podejscia
do konkurowania organizacji w turbulentnym otoczeniu.

Celem publikacji jest zaprezentowanie koncepcji wymagan wobec obiegu
informacji (systemu informacyjnego) jako pochodnej budowania strategii i po-
dejmowania decyzji w turbulentnym otoczeniu. Obieg informacji (system infor-
macyjny) zawsze powinien by¢ budowany i modyfikowany zgodnie ze zmienia-
jacymi si¢ potrzebami kierujacych organizacjami. Wymuszone przez otoczenie
o cechach turbulentnych zmiany w warunkach dziatania os6b decyzyjnych
powoduja, ze decydenci oczekuja informacji, ktérych cechy (atrybuty) ulegaja
czestszej zmianie niz moglo to mie¢ miejsce w warunkach stabilnego otoczenia.
Oczekuja takze bardziej rozbudowanej wiazki informacji, ktéra charakteryzowac
powinna stan i zmiany wyréznionych obiektéw otoczenia (np. zmiana struktury
asortymentowej materialéw kupowanych przez podobne firmy).

Kluczowe elementy wyznaczajace podejscie do zachowania si¢ organizacji
w zmiennym otoczeniu oraz dzialan podejmowanych przez kierujacych or-
ganizacjami zawarto w pierwszej czesci niniejszego artykulu. Zamieszczony
przeglad piSmiennictwa ma na celu zestawienie ram i krytycznych wymagan,
ktére powinny zosta¢ uwzglednione w procesie projektowania systemu infor-
macyjnego zasilajacego kierujacych organizacjami. Istotne cechy otoczenia
organizacji sa postrzegane niniejszym jako jedno ze zrédel inspiracji i wyma-
gan dla budowy strategii organizacji i procesu jej aktualizowania. Uwage sku-
piono na dominujacym typie otoczenia — otoczeniu turbulentnym — ktérego
cechy zostaly wykorzystane jako jedne z kluczowych wymagan dla rozwigzan
w zakresie obiegu informacji wykorzystywanych w procesach podejmowania
decyzji.

ganizacji, ,Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Przyrodniczo-Humanistycznego w Siedlcach. Ad-
ministracja i Zarzadzanie” 2014, nr 28 (101), s. 111-133; H. Kraszewska, Miejsce i rola rozwoju
zasobow ludzkich w strategicznym zarzgdzaniu zasobami pracy, ,Acta Universitatis Nicolai
Copernici. Ekonomia” 2010, vol. XLI, z. 397, s. 123-132.

10 p, Sydanmaanlakka, Intelligent leadership and leadership competencies. Developing

a leadership framework for intelligent organizations, HUT DIM Industrial Management and
Work and Organisational Psychology, Dissertation Series 2003, No. 4; T. Ivergard, Information
technology and knowledge based business development, ,Behaviour and Information Technol-
ogy” 2000, vol. 19, nr 3, s. 163-169; D. Laughton, R. Otteweil, Developing corporate skills in
a crosscultural setting: the contribution of action research, ,Educational Action Research” 2003,
vol. 11, nr 3, s. 429-446.
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1. Otoczenie organizacji jako inspiracja dla strategii organizacji

Organizacja dzialajaca w srodowisku biznesowym wchodzi w relacje z partne-
rami ze swego otoczenia wymieniajac informacje i wspéldzielac wiedze. Zarza-
dzajacy odpowiedzialni za efektywno$¢ funkcjonowania podleglego im zakresu
odpowiedzialnosci koncentruja uwage na wykonywaniu i nadzorowaniu wy-
konania zadan wynikajacych z podzialu obowiazkéw wewnatrz firmy. Nie jest
mozliwe jednak pominiecie przez zarzadzajacych w ich procesach decyzyjnych
oddzialywania otoczenia w zakresie adekwatnym do zakresu odpowiedzialnosci
kazdego z nich. Oznacza to, ze zmiany w otoczeniu znajduja odbicie w funkcjo-
nowaniu organizacji poprzez wyprzedzajace lub reaktywne uwzglednienie tych
oddzialywan w wypracowywanych planach strategicznych, decyzjach i podej-
mowanych dziataniach. Im bardziej $wiadomie i skutecznie uwzgledniane s te
sprzezenia zwrotne, tym bardziej efekty sa blizsze zamierzeniom planistycznym.

Obserwujac i analizujac otoczenie organizacji obejmujace kooperantéw,
partnerdw, jednostki administracji, organizacje finansowe itp. mozna opisac je
z wykorzystaniem réznych kryteriow. Cecha charakterystyczna otoczenia jest to,
ze w funkcji czasu zmienia sie jego struktura (lista obiektéw), sposéb i intensyw-
no$¢ oddzialywan wynikajacych z dzialann podejmowanych przez zarzadzajacych
jednostkami z otoczenia lub dziatan wynikajacych z obowigzkéw prawnych.
W tabeli 1 zostata zestawiona typologia rodzajow otoczenia organizacji.

Tabela 1. Typologia rodzajéw otoczenia organizacji

Kryterium Charakterystyka kryterium Rodzaje otoczenia
Relacja do Sita wplywu i czestotliwo$ci interakcji z organizacj 1. Blizsze
organizacji Piyw ¢ ) 8 2 2. Dalsze
1. Stabilne
Zmi .. |Szybkos¢ i dynamika zmian oraz sifa i intensywnos¢ wply-|2. Zmienne
miennos¢ . S .
wu tych zmian na organizacje. 3. Burzliwe (turbulentne)
4. Migocace
. .. |Liczba, skomplikowanie i réznorodnos¢ elementéw wyste-| 1. Proste
ZYozonosé . . .
pujacych w otoczeniu. 2. Zlozone
. Zdolnos¢ do generowania mozliwosci trwania, rozwoju|1. O niskim potencjale
Potencjal . S . .
i wzrostu organizacji. 2. O wysokim potencjale
. . |Nastawienie elementéw i sfer otoczenia do funkcjonowania 1. Pozytywne (sprzyjajace)
Nastawienie L 2. Neutralne
organizacji. :
3. Wrogie
1. Przeszle (historyczne)
Czas Odniesienie do osi czasu. 2. Obecne
3. Przyszte
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1. Lokalne
. |Fizyczna rozleglo$¢ i odleglo$¢ rozpatrywane w kontekscie 2. Regi onalne
Przestrzed eograficznym i administracyjnym 3. Krajowe
§eos 24 yjnym. 4. Miedzynarodowe
5. Globalne
1. Latwe do ksztaltowania
.. |Mozliwo$¢ oddzialywania przez kierujacych organizacjami|2. Trudne do ksztaltowania
Plastycznos¢ R - . . 1
na elementy, procesy i zjawiska wystepujace w otoczeniu. |3. Niemozliwe do ksztaltowa-
nia
Reaktywnosé Reakga (qddmalywame) na dzialania podejmowane przez|1. Reaktywne
organizacje. 2. Pasywne
. , . C 1. Rzeczywiste (realne)
Realnogé Rea'lnosc w kontekscie rzeczywistosci spoteczno-gospodar- 9. Footoczenie
czej.
3. Symulowane
1. Mozliwe do prognozowania
w oparciu o narzedzia staty-
Przewidywal-| Mozliwo$¢ przewidywania i prognozowania zmian w oto-|styczne
no$é¢ czeniu i rozwoju sytuacji. 2. Mozliwe do przewidywania
w oparciu o metody jakosciowe
3. Niemozliwe do przewidzenia

Zrédto: opracowanie wlasne z wykorzystaniem: M. Matejun, M. Nowicki, Organizacja w oto-
czeniu — od analizy otoczenia do dynamicznej lokalizacji, [w:] Nauka o organizacji. Ujecie dy-
namiczne, red. A. Adamik, Oficyna a Wolters Kluwer business, Warszawa 2013, s. 152—-221.

Wyrdznione w tabeli 1 rodzaje otoczenia mozna obserwowac i opisywac za
pomoca dowolnej kombinacji zastosowanych w typologii kryteriéw. W zalez-
noséci od uwzglednienia wiazki kryteriéw mozna definiowac dla rozpatrywanej
organizacji otoczenie i charakteryzowac go na potrzeby budowania strategii
organizacji i wykorzystania w procesach decyzyjnych.

Autorzy analizujacy wspoétczesne warunki funkcjonowania polskich organi-
zacji podkreslaja rézne kombinacje cech i charakterystyk otoczenia. K. Janasz
z zespolem zwrdcili uwage na nastepujace'’:

- zlozonos¢ otoczenia (wzrost liczby jego elementéw i powiazan miedzy

nimi);

- szybko$¢ zmian zachodzacych w otoczeniu, wynikajaca z coraz wiekszej
liczby wprowadzanych zmian, innowacji: produktowych, technologicz-
nych, procesowych, organizacyjnych;

- intensywno$¢ otoczenia powodujaca coraz wigksze uzaleznienie orga-
nizacji si¢ od otoczenia;

- trudno$¢ w przewidywaniu stanéw i determinant otoczenia i zachowania
kluczowych jego graczy;

- wysoki stopien ryzyka zachodzacych proceséw.

11 K. Janasz, W. Janasz, K. Koziot, K. Szopik-Depczynska, Zarzadzanie strategiczne, Difin,

Warszawa 2010, s. 152.
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R. Krupski — wywodzac z idei zastosowania w zarzadzaniu teorii chaosu
pojecie organizacji w ruchu — zwraca uwage, zZe organizacje oprocz proce-
sow realnych symuluja potencjalne odpowiedzi (reakcje) na jeszcze niewy-
stepujace, ale prawdopodobnie mogace zaistnie¢, wazne dla niej zdarzenia,
w jej otoczeniu'® Takie dziatania zarzadzajacych organizacjami sa posrednim
dowodem na zmienno$¢ otoczenia (liczby obiektéw, powiazan miedzy nimi,
ukierunkowania ich reakcji na organizacje, jej klientéw i partneréw oraz rynek,
na ktérym sie spotykaja).

Radykalnemu skroceniu ulegt czas, w ktérym identyfikuje sig stabilny stan
otoczenia. Autorzy zwracaja uwage, ze stabilno$¢ mozna obserwowac jedynie
jako element dynamicznych zmian'. Dynamiczne zmiany nie zachodza za$
w dajacych sie zidentyfikowac cyklach, nie maja charakteru powtarzalnego,
co w minionych latach pozwalalo powiela¢ zalozenia strategiczne i sposoby
dziatania. G. Hamel i B. Breen twierdzg, ze kluczem do sukcesu nie jest dzi$
powtarzalno$¢ planéw i dziatan'*. W tych warunkach zarzadzajacy poszukuja
koncepcji i podej$¢ do zarzadzania strategicznego, ktére uwzgledniaja nara-
stajaca niepewnos$¢ decyzyjna'. K. Leja wskazuje wrecz, ze obecny sposéb
funkcjonowania organizacji wyznacza chaos (staje si¢ on nowym paradygma-
tem funkcjonowania organizacji)', a zarzadzajacy organizacjami mierza sie
z wyzwaniem twoérczego laczenia pozornie wykluczajacych sie cech organi-
zacji'’. Zarzadzanie w kontek$cie paradoksow stalo sie elementem warsztatu
wspoélczesnego menadzera.

2R, Krupski (red.),Zarzgdzanie przedsiebiorstwem w turbulentnym otoczeniu. Ku supe-
relastycznej organizacji, PWE, Warszawa 2005.

13" Por. M. Bratnicki, Dylematy i putapki wspdtczesnego zarzadzania, Wydawnictwo GNO-
ME, Katowice 2001; B. De Wit, R. Meyer, Synteza strategii, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne,
Warszawa 2007; R. Krupski, J. Niemczyk, E. Stanczyk-Hugiet, Koncepcje strategii organizacji,
Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2009.

14 G. Hamel, B. Breen, Zarzgdzanie jutra, Harvard Business School Press, Red Horse,

Lublin 2009.

15 R. Krupski, Nadzieje i rozczarowania wspélczesnego planowania strategicznego, [w:]

Nauki o zarzgdzaniu wobec nieprzewidywalnosci i ztozonosci zmian, cz. 2, red. J. Rokita, Gér-
noslaska Wyzsza Szkota Handlowa, Katowice 2012, s. 136—145.

16 K. Leja, Paradoksy w zarzgdzaniu organizacjg. Wejscie ,do” czy wyjscie ,z” labiryntu?,
[w:] L. Sutkowski (red.), Zarzadzanie organizacjami sieciowymi, ,Przedsiebiorczo$¢ i Zarza-
dzanie” 2013, t. XIV, z. 13, cz. ],

17 M. Bratnicki, Dylematy i putapki wspdtczesnego zarzadzania, Wydawnictwo GNOME,

Katowice 2001, s. 183.
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Sposréd wymienionych w tabeli 1 rodzajéw otoczenia, jak sie wydaje, naj-
wieksza uwage badajacych przykuwa pojecie turbulentnego otoczenia. Naj-
prostsza chyba definicje podal B. Bembenek mdwiac, ze ,otoczenie turbulent-
ne charakteryzuje si¢ wysokim wskaznikiem zmian cech otoczenia w czasie,
w trudnym do przewidzenia kierunku”*®.

Zidentyfikowanie otoczenia ma swe konsekwencje w zmianie wartosci
(waznosci) zasobdw z punktu widzenia strategii organizacji. ,Jurbulentny cha-
rakter otoczenia rodzi potrzebe wrecz natychmiastowej antycypacji sposobow
reagowania organizacji; w szczegoélnosci jej uczestnicy musza podejmowacé
dzialania oparte na szybkim cyklu kreowania wiedzy lub tez przez tworzenie
nowej wiedzy”".

M. Zalech na podstawie badan przeprowadzonych wsréd pracownikow
jednostek samorzadu terytorialnego stwierdzit, ze ,,(...) w turbulentnym oto-
czeniu, w jakim funkcjonuja jednostki samorzadu terytorialnego, zarzadzanie
ryzykiem staje sie koniecznoscia, a systematyczny proces jego identyfikacji,
analizy, oceny, monitorowania oraz aktywnego podejscia, zmierzajacego do
ograniczenia negatywnych skutkéw jest jednym z wazniejszych wyzwan, przed
jakimi stoja wtadze gmin”*.

Zidentyfikowanie cech otoczenia i uwarunkowan jego oddziatywania na
organizacje pozwala okresli¢ podejscie do zorganizowania proceséw przygo-
towywania strategii i podejmowania decyzji strategicznych.

2. Podejscie do konkurowania w turbulentnym otoczeniu

Jesli zgodzimy sie, ze celem organizacji jest utrzymanie, poszerzenie lub zmo-
dyfikowanie swojej strefy skutecznego penetrowania rynku i dostarczania
swych produktéw klientom to mozemy przyja¢ za M. Moszkowicz, ze strate-
gia organizacji jest ,wyprowadzony z przyjetej koncepcji biznesu sposéb po-
stepowania, umozliwiajacy tej organizacji zachowanie stabilnosci wzgledem

18 B. Bembenek, Rola strategii rozwoju w procesie zarzadzania konkurencyjnoscig klastra,

»Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego. Problemy Zarzadzania, Finanséw i Marketin-
gu” 2013, nr 30 (775), s. 34-35.

19 K. Perechuda, M. Sobaniska (red.), Scenariusze, dialogi i procesy zarzgdzania wiedzg,
Difin, Warszawa 2008, s. 20.

20 Za: M. Zalech, Bariery w prowadzeniu dziatalnosci promocyjnej przez samorzady gmin

wojewddztw Polski wschodniej, ,Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego. Problemy Za-
rzadzania, Finanséw i Marketingu” 2013, nr 30 (775), s. 141-153.



Zeszyty Naukowe nr 12 131

turbulentnego otoczenia”'. Zachowanie stabilno$ci wobec zmieniajacego sie
otoczenia to nic innego jak nadazne modyfikowanie zachowania w reakcji na
zidentyfikowane zmiany lub jako wyprzedzenie spodziewanych zmian w oto-
czeniu.

Turbulentne otoczenie jako jeden z typow otoczenia (patrz tabela 1) zostalo
wyréznione z uwagi na zmienno$c¢ cech otoczenia rozumiang jako:

- szybko$¢ i dynamika identyfikowalnych atrybutéw otoczenia (cecha, kté-

ra moze by¢ niezalezna od organizacji);

- sila i intensywno$¢ wptywu tych zmian na organizacje.

Zrédet tych zmian nalezy upatrywaé w czynnikach nalezacych do réznych
kategorii. M. Baranska-Fischer przytacza nastepujace zZrédla zmian*:

- rozwdj spoleczno-gospodarczy, postep technologiczny;

- nasilajaca si¢ konkurencja na wigekszosci rynkowych obszaréw;

- rozwoj metod, technik i narzedzi komunikacyjnych;

- szybka zmiana gustéw i upodoban odbiorcéw — adresatéw dziatan wi-

zerunkowych;

- starzejace sie spoleczeristwo;

- przenikanie sie wzorcéw kulturowych, warto$ci i do§wiadczen;

- naturalna skltonno$¢ podmiotéw rynkowych do nieustannego poszuki-
wania czegos$ nowego, oryginalnego w swej strukturze i formie, dazenie
do doskonalosci;

- szybko zmieniajaca si¢ moda, systemy warto$ci, normy i wzorce odnie-
sienia.

Kazde z wymienionych powyzej Zrédel zmian nalezy postrzega¢ jako
wiazke cech, ktérych koincydencja w rézny sposéb moze oddziatywac na
organizacje. Poszukiwanie racjonalnej strategii konkurowania oznacza dla
zarzadzajacych (powinno oznaczacd) systematyczne analizowanie, ocenianie
i modyfikowanie wtasnych zalozen strategicznych.

Z badan przeprowadzonych przez R. Krupskiego® na 198 polskich firmach
wynika, Ze o konkurencyjnosci w warunkach turbulentnego otoczenia decy-
duja zasadniczo dwie kategorie zmiennych:

2L M. Moszkowicz (red.), Zarzgdzanie strategiczne, PWE, Warszawa 2005, s. 48.

22 M. Baranska-Fischer, Wspdtpraca administracji publicznej, nauki i biznesu dotyczaca
kreowania wizerunku regionu jako srodowiska proinnowacyjnego — aspekty marketingowe, ,,Ze-
szyty Naukowe” nr 775 ,Problemy Zarzadzania, finanséw i marketingu” nr 30, Szczecin 2013,
s.16-17.

2 R. Krupski, Identyfikacja waznych strategicznie zasobéw przedsiebiorstwa w swietle ba-

dan empirycznych, ,Prace Naukowe AE” nr 1187, ,Zarzadzanie” 2007 nr 5, s. 13 i nast.
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- zwigzane z pracownikami (wiedza, umiejetnosci i talent, postawy i za-
chowania, a takze lojalnos¢, dyspozycyjnosé, kreatywnos¢, motywacje
i inne elementy kultury organizacyjnej);

- uprzywilejowane, niesformalizowane relacje z otoczeniem, ktérych zré-
dlem sg kontakty osobiste, zaufanie, lojalno$¢ i koneksje pozwalajace na
skuteczne decydowanie o wykorzystywaniu okazji i neutralizowaniu za-
grozen (56% badanych firm deklaruje niewykorzystany potencjal w tym
zakresie uznajac go za warto$ciowy, rzadki i trudny do skopiowania).

B. Bohem z zespolem podkreslaja, ze ,zwinny biznes to koncepcja, zgodnie

z ktdra organizacje staraja sie podchodzi¢ do swojej dzialalnosci i wykorzy-
stywanych zasobow w elastyczny i wrazliwy na okolicznos$ci sposéb”. Ela-
styczno$¢ w wykorzystywaniu zasobéw w kontekscie okolicznosci w jakich
w danym momencie organizacja si¢ znajduje oznacza systematyczne wykorzy-
stywanie zaréwno informacji wewnetrznych, jak tez z otoczenia i sprawne ich
przetwarzanie. Decydenci moga podejmowac wowczas decyzje gospodarcze
z systemowym uwzglednieniem zmieniajacego si¢ otoczenia i dopasowywacé
sposéb dziatania organizacji do warunkéw wyznaczonych przez otoczenie.

Jak twierdzi B. Bembenek, ,w literaturze przedmiotu prezentowane sa réw-
niez takie poglady, jak ten, Ze w warunkach narastajacej turbulencji otoczenia,
jego nieprzewidywalnosci, precyzyjne okreslanie celdw i strategii dzialania
oraz fetyszyzowanie tych kategorii jest nie tylko zbedne, ale nawet szkodli-
we”?. W tym podejsciu akcentuje sig, ze projektowanie strategii nie powinno
przypominac superprojektu dziatania organizacji w dluzszej perspektywie
czasu, lecz powinno stanowi¢ system pojedynczych, szybkich, czasami réz-
nokierunkowych dziatan, ktére maja na celu przede wszystkim wyprzedzanie
podmiotéw konkurencyjnych w identyfikacji i wykorzystywaniu okazji*.

W konsekwencji wskazanych powyzej uwarunkowan nie dziwi, ze zarza-
dzajacym wspdlczesnymi organizacjami trudno jest utrzymac trwala (a wiec
w dlugim czasie) przewage konkurencyjna. Funkcjonowanie na stabilnym
rynku nie wymagalo od zarzadzajacych podejmowania dzialan inicjujacych,

2% B.Boehm, R. Turner, G. Booch, A. Cocburn, A. Pyster, Balancing Agility and Discipline:
A Guide for the Perplexed, Addison-Wesley/Pearson Education; 1st edition (August 21, Boston
2003).

2> B. Bembenek, Rola strategii rozwoju w procesie zarzgdzania konkurencyjnoscig klastra,

»Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczeciniskiego. Problemy Zarzadzania, Finanséw i Marketin-
gu” 2013, nr 30 (775), s. 34-35.

% 7ob. R. Krupski (red.), Zarzgdzanie przedsiebiorstwem w turbulentnym otoczeniu,

PWE, Warszawa 2005, s. 48.
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wystarczylo reagowanie na zidentyfikowane zdarzenia. Nadal wielu zarza-
dzajacych, kierujac sie przyzwyczajeniami, podejmuje i wdraza zmiany pod
wplywem zdarzen (dziatania partneréw i zachowania konkurentéw, pojawienie
si¢ nowych technologii, okazji do wykorzystania czy wymagania klientéw).
Obserwowane zmiany w otoczeniu, bedace zrédlem niestabilnosci w dziataniu
organizacji, odpowiadaja za wystepowanie takich zjawisk, jak*”:

- brak buforéw i (paradoksalnie) marnotrawstwa, jako konsekwencja réz-
nego rodzaju dzialan majacych na celu optymalizowanie proceséw biz-
nesowych?;

- globalizacja firm niosgca nie tylko aspekty pozytywne, to réwniez sku-
mulowanie si¢ i szerokie oddziatywanie bledéw popelnianych przez
zarzadzajacych, co nieuchronnie bedzie generowac zaklécenia w skali
globalnej;

- wzrastajaca homogeniczno$¢ (vs. ré6znorodnos$é, jak w przyrodzie) go-
spodarki i modeli biznesowych.

Zmiany te rzutuja na podejscie do budowania zamierzen strategicznych.
Zarzadzajacy organizacjami opracowuja i modyfikuja zamierzenia strategiczne
dla swych organizacji kierujac si¢ imperatywami wyznaczonymi przez wilasci-
cieli tych organizacji. A. Zakrzewska-Bielawska® podkre§la, Ze strategie nalezy
postrzegac jako ciagly i dynamiczny proces podejmowania wyboréw w warun-
kach niepewnosci (ograniczen, presji i szans), w celu tworzenia innowacyjnych
wartosci i dlugofalowego utrzymania potencjatu rozwojowego organizacji.
E. Bombiak twierdzi za$, ze ,(...) w warunkach turbulentnego otoczenia liczy
sie przede wszystkim elastyczno$¢”®. Warto takze podkresli¢ za T. Obtéjem?!
mocne uzaleznienie strategii wlasnej organizacji ze strategiami i dziataniami

27 Kwestie te omawiane sa przez prekursorki podejscia zwanego zarzadzaniem na granicy

i szeroko omawiane w literaturze, S.L. Brown, K.M. Eisenhardt, Narzucanie tempa: jak kon-
kurowac na rynkach, ktore nie chcg stac w miejscu, ,Harvard Business Review Polska’, styczen
2006, nr 35, s. 114-131.

28 \Wymieniaja np downsize, reeingeneering, lan management, S.L. Brown, K.M. Eisen-
hardt, Competing on the Edge: Strategy as Structured Chaos, Harvard Business School Press,
Boston 1998, s. 3—4.

2 A. Zakrzewska-Bielawska, Relacje miedzy strategiq a strukturg organizacyjng w przed-
siebiorstwach sektora wysokich technologii, Wyd. Politechniki L.6dzkiej, £.6dz 2011, s. 115.

30 E. Bombiak, Kapitat ludzki Zrédtem elastycznosci wspdlczesnych organizacji, ,Zeszyty
Naukowe Uniwersytetu Przyrodniczo-Humanistycznego. Administracja i Zarzadzanie” 2014,
nr 101 (28), s. 111.

3L T. Obl6j, Hiperkonkurencja jako problem badawczy, ,Przeglad organizacji” 2005, nr 12,

s. 11-12.
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podejmowanymi przez organizacje w otoczeniu. Szybko$¢ deprecjacji (erozji)
przewag konkurencyjnych organizacji konkurujacych na rynku zalezy od szyb-
kosci dziatan podejmowanych przez zarzadzajacych wszystkich konkurentéw.

Zaréwno od zarzadzajacych organizacjami, jak i od zespotéw pracow-
niczych oczekuje sie kompetencji pozwalajacych nie tylko na wykonywanie
powierzonych obowigzkéw, ale takze kompetencji pozwalajacych na sprawne
implementowanie zmian (organizacyjnych, proceséw biznesowych, zakreséw
obowigzkdéw na stanowiskach itp.). Kompetencje te bywaja czesto utozsamiane
z elastyczno$cia dziatania, gdyz wyrazaja®:

- zdolnos¢ reagowania organizacji i radzenia sobie z imperatywem doko-
nywania zmian w warunkach poglebiajacej si¢ turbulencji otoczenia oraz
narastajacej dynamiki zmian wewnatrz organizacji;

- reakcje na niepewnos¢ warunkéw dzialania organizacji i brak mozliwosci
prostego ekstrapolowania dotychczasowego sposobu funkcjonowania;

- zdolno$¢ do aktywnego radzenia sobie z niepewnoscia dziatania, sta-
nowiac swoisty ,bufor” dla rosnacej niepewnosci, w tym umiejetnosc
reagowania na przewidywalne i nieprzewidywalne zmiany przez two-
rzenie oraz wybér wlasciwych opcji funkcjonowania i rozwoju, a takze
kreowanie sposob6w i srodkéw dokonywania zmian tych opcji z zacho-
waniem ciaglosci dziatania”

»Efektywno$¢ proceséw zarzadzania we wspoéltczesnych przedsiebiorstwach
jest uzalezniona od skutecznosci podejmowanych decyzji, wptywajacych na
mozliwos$ci adaptacyjne przedsiebiorstw funkcjonujacych w turbulentnym
otoczeniu”®. Sprawne radzenie sobie z wyzwaniami funkcjonowania organiza-
¢ji w turbulentnym otoczeniu wymaga zas zasilen informacyjnych, bez ktérych
nie jest mozliwe wychwycenie na czas i sprawne ocenienie istotnosci zdarzen.

3. Wymagania stawiane systemowi informacyjnemu
i wspomagajacym go narzedziom ICT

System informacyjny (obieg informacji) odpowiada za gromadzenie, opra-
cowywanie i dostarczanie informacji do odbiorcéw w spos6b odpowiadajacy
ich potrzebom w ukladzie merytorycznym, czasowym, zgodnym z zakresem
odpowiedzialnosci i uprawnien dostepu do informacji. Parametry (atrybu-

32 R. Krupski (red.), Elastycznosé organizacji, Wyd. Uniwersytetu Ekonomicznego, Wro-
ctaw 2008, s. 9, 24-25.

3 Idem, Elastycznosé celow i strategii, [w:] Zarzadzanie przedsiebiorstwem w turbulentnym
otoczeniu, red. idem, PWE, Warszawa 2005, s. 72.
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ty) gromadzonych i opracowywanych (przetwarzanych) informacji powinny
zgodne z potrzebami ich adresatéw (odbiorcéw). Kanaly dostarczania powinny
charakteryzowac sie¢ takimi cechami, ktére pozwola zrealizowa¢ proces do-
starczania informacji do jej odbiorcéw w wymaganych przez nich interwatach
czasowych.

System informacyjny wspomagajacy decydentéw podejmujacy decyzje
w warunkach turbulentnego otoczenia jako sfera ustugowa organizacji musi
dostosowywac swe rozwiazania i dzialania do zmieniajacych si¢ potrzeb tych-
ze decydentéow. Wyzwania zmian wynikaja wprost z definicji i okreslen cech
otoczenia.

Rozwigzania zaimplementowane w systemie informacyjnym i narzedziach
go wspomagajacych powinny uwzglednia¢ wybrane przez kierujacych rodzaje
otoczenia (przede wszystkim czy oprdcz otoczenia rzeczywistego organiza-
cja chce identyfikowac e-otoczenie) oraz dokonane przez decydentéw oceny
tego w jakim zakresie mozliwe jest przewidywanie i prognozowanie zmian
w otoczeniu (mozliwe do prognozowania w oparciu o narzedzia statystyczne,
mozliwe do przewidywania w oparciu o metody jakosciowe oraz niemozliwe
do przewidzenia).

Biorac pod uwage pierwsze z kryteriéw (patrz tabela 1) nalezy stwierdzi¢,
ze obieg informacji uwzgledniajacy powiazania organizacji z bliskim otocze-
niem to dzialania, ktére rozwijaly sie systematycznie od lat. Decydenci, majac
$wiadomos¢ znaczenia informacji charakteryzujacej zmiany w bliskim otocze-
niu, wypracowali rozwiazania dostarczajace takich informacji (przyktadem
sa systemy CRM rozumiane zaréwno jako dziatania ksztaltujace relacje, jak
i narzedziowo jako oprogramowanie je wspomagajace). Wiele firm stoi jednak
przed wyzwaniem, jak rozwiaza¢ problem identyfikowania zmian w dalszym
otoczeniu i gromadzi¢ uzyteczne informacje. Od §wiadomosci decydentéw
zalezy bowiem to, ktére sygnaly z dalszego otoczenia zostang uznane za wazne
dla organizacji i zmiany tych sygnaléw beda rejestrowane.

Wzrost ztozonosci mierzony liczbg, skomplikowaniem i ré6znorodnoscia
elementow wystepujacych w otoczeniu oznacza potrzebe gromadzenia, opra-
cowywania i udostepniania charakterystyk o obiektach tego otoczenia. System
informacyjny i technika go wspomagajaca ma wypracowane mechanizmy bu-
dowania srodowisk przetwarzania danych o obiektach, réwniez w przypadku
gdy liczba obiektéw i wolumeny wartosci sa bardzo duze.

Oczekuje sie, ze system informacyjny i narzedzia go wspomagajace beda
w stanie gromadzi¢ informacje charakteryzujace otoczenie wzgledem osi cza-
su (stany przeszle, obecne i przyszte). Sprostanie temu wymogowi oznacza
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systematyczne rejestrowanie stanéw obecnych, ktére z biegiem czasu staja sie
zgromadzonymi stanami z przesztosci. Okreslanie przysztego stanu otoczenia
to opieranie si¢ o dane prognostyczne albo pochodzace z otoczenia albo wy-
generowane (zasymulowane) w organizacji na podstawie zebranych danych.
Symulowanie przyszltych stanéw wybranych aspektéw organizacji lub catej or-
ganizacji nie jest niczym nowym. Nowym obszarem zastosowania tego mecha-
nizmu jest symulowanie przysztych stanéw wybranych aspektéw otoczenia.
Wymaga to gromadzenia, przetwarzania i udostepniania danych i modeli na
potrzeby takich symulacji.

Poszerzenie przestrzeni w kontekscie fizycznej rozleglosci i odleglosci (ob-
szar geograficzny) rozpatrywania otoczenia organizacji oznacza zwiekszenie
wolumenu danych oraz potrzeb w zakresie ich gromadzenia, przetwarzania,
przechowywania i dostarczania. Sa to wymogi efektywnego wzrostu wydaj-
nosci systemu informacyjnego, co w kontekscie mozliwosci narzedzi ICT nie
jest celem nieosiggalnym.

W otoczeniu organizacji wyrdznia sie procesy i zjawiska o réznym pozio-
mie plastycznosci (mozliwosci oddzialywania przez kierujacych organizacjami
na te elementy). System informacyjny moze gromadzi¢ informacje charak-
teryzujace poziom plastycznosci wybranych elementéw zas odpowiedzialni
za nie zarzadzajacy powinni opracowa¢ mozliwe i akceptowalne strategie ich
ksztaltowania. Po wdrozeniu podjetych dzialan system informacyjny powinien
gromadzi¢ informacje pozwalajace ocenic¢ efektywnos¢ tych dziatan.

Efektywno$¢ dzialania i wydajno$¢ systemu informacyjnego jest zalezna od
zaimplementowanych rozwiazan z wykorzystaniem narzedzi ICT. Wszystkie
zidentyfikowane procesy gromadzenia i opracowywania informacji oraz jej do-
starczania nalezy analizowac takze z uwzglednieniem kryteriéw ekonomicz-
nych okreslajac relacje miedzy oczekiwanym efektem a poziomem naktadéw
niezbednym do zaprojektowania, wdrozenia i utrzymania srodowiska sprze-
towo-programowego.

4. Zakonczenie
Pomimo starannej kwerendy nie udalo sie w literaturze zidentyfikowac zalecen

ukierunkowanych na procesy projektowania obiegu informacji zasilajacych
decydentéw dziatajacych w warunkach niestabilnego otoczenia®'. Metodyki

3 Y literaturze analizujacej typy modeli decyzyjnych wyréznia sie m.in. decyzje podejmo-
wane w warunkach ryzyka i niepewno$ci. Celem tych analiz jest sformulowanie instrumentéw
decyzyjnych, ktére najlepiej opisuja problem decyzyjny. Nie zidentyfikowano jednak powigzania
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analizy, projektowania i modyfikacji systeméw informacyjnych sa znane od lat.
Ich pierwsze wersje powstaly w latach znacznie stabilniejszego funkcjonowa-
nia rynkéw jako naturalnego otoczenia organizacji. Wiekszos¢ tych metodyk
i zalecen powstala w krajach o bardzo stabilnych warunkach gospodarczych
(jak USA). Réwnoczesnie metodyki te byly odpowiedzia na rozwijajace sie
biznesowe zastosowania ICT jako narzedzi wspomagajacych obieg informacji
i dostarczanie informacji na potrzeby podejmowania decyzji.

Wspélczesne firmy radza sobie z korzystaniem z rozbudowanego $rodo-
wiska informatycznego (sprzet i oprogramowanie do celéw biznesowych).
W wielu firmach wymienia si¢ starsze wersje aplikacji biznesowych na nowe
rozwigzania dopasowane tak do poziomu techniki, jak i realizowanych ce-
16w biznesowych. Rozwigzania zawarte w metodykach ukierunkowanych na
projektowanie systeméw obiegu informacji moga dzi$ by¢ postrzegane jako
podejscia wzorcowe dla projektéw majacych na celu radykalna przebudowe
systemo6w informacyjnych. Jednak decydenci coraz powszechniej akcentuja
oczekiwania nadaznego (zwinnego) dopasowywania obiegu informacji do
potrzeb. To wymaga zbudowania podej$¢ metodycznych uwzgledniajacych
z jednej strony te zmiennos¢, a z drugiej pewne cechy srodowisk ICT, ktére
pozwalaja zwinnie reagowac na te potrzeby.

Prace nad podejsciami metodycznymi powinny, jak sie¢ wydaje, zmierzaé
w kierunku zaproponowania elastycznych scenariuszy dziatania. Elastycznos¢
powinna dotyczy¢ tak procesu okreslania wizji rozwigzan docelowych, uela-
stycznienia procesu projektowania wymagan szczegétowych, jak i ostatecznie
dostarczania zmian w oprogramowaniu biznesowym. Firmy $§wiadczace tego
rodzaju ustugi dla innych organizacji, jak mozna zaobserwowacé, buduja w tym
obszarze swe kompetencje jednak brak jest zadowalajacej literatury pozwa-
lajacej ksztalci¢ kadry zaré6wno po stronie wykonawcow rozwiazan, jak i po
stronie §wiadomych odbioréw — uzytkownikéw rozwiazan.
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Magdalena Konat-Staniek!

Wycena przedsiebiorstwa w trybie przygotowanej
likwidacji

Business Valuation in the mode
of prepared liquidation

Streszczenie: Przygotowana likwidacja stanowi nowos¢ w pol-
skim prawie upadlosciowym. Daje ona nowe mozliwos$ci prze-
prowadzenia sagdowej restrukturyzacji przedsiebiorstw znajduja-
cych sie w trudnej sytuacji finansowej i wobec ktérych zaistniaty
przestanki niewyplacalnosci. W procesie przygotowanej likwi-
dacji okreslenie wartosci przedsiebiorstwa dokonuje sie w mysl
art. 56 a, pkt 3 ustawy — prawo upadiosciowe oraz art. 29 ustawy
o rachunkowosci z zachowaniem zasady kontynuacji dziatalno-
$ci. Zastosowanie znajduje tutaj metoda bilansowa, metody li-
kwidacyjne, jak tez i metody dochodowe. Na przykladzie zostanie
przedstawione zastosowanie metod wyceny w procesie upadlo-
$ciowym.

Summary: The prepared liquidation constitutes the novelty in the
bankruptcy Polish law. She is giving new opportunities of con-
ducting the judicial restructuring of enterprises being in a diffi-
cult financial situation and which premises of the insolvency arose
towards. In the process determining the goodwill is causing the
prepared liquidation sie in accordance with Art. 56 ah, pt 3 act-s
the bankruptcy law and Art. 29 Accounting Acts with preserv-
ing the principle of the continuation of activity. Here a balance
method is finding application, liquidation methods, as well as and
income methods. On the example described applying methods of
the evaluation will stay in the bankruptcy process.

1 Absolwent Studiéw Doktoranckich, Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie.
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Wstep

Wspolczesna gospodarka rynkowa podlega ciaglym przeobrazeniom. Klu-
czowa kwestia w jej funkcjonowaniu jest ocena rezultatow osiagnietych przez
funkcjonujace w niej podmioty gospodarcze. Informacje o nich sa istotne nie
tylko dla wlascicieli, oséb zarzadzajacych danymi jednostkami, ale réwniez
innych uczestnikéw rynku: inwestoréw, kontrahentéw, wierzycieli, instytu-
¢ji fiskalnych i ubezpieczeniowych. Na mocy obecnie obowiazujacych ustaw
prawo upadlosciowe i prawo restrukturyzacyjne zaliczy¢ nalezy do nich takze
uczestnikdéw postepowania upadlosciowego i restrukturyzacyjnego: syndyka,
sedziego komisarza, sad upadlosciowy, wierzyciela, jak tez i potencjalnego
kontrahenta® Transakcje zawierane na rynku oparte sa o wyceny dokonywane
przez specjalistow: ksiegowych, rzeczoznawcéw majatkowych, bieglych rewi-
dentéw, makleréw gietdowych, bieglych sadowych. Ustalenie wartosci przed-
siebiorstwa przeklada sie na okreslenie ceny jaka mozna za nie uzyska¢. Cena
ma istotne znaczenie dla kontrahentdw, ale tez i dla uczestnikéw sadowego
postepowania upadlo$ciowego, zaréwno w trybie zwyktlej likwidacji, jak tez
likwidacji przygotowanej. Oszacowanie wartosci przedsigbiorstwa nastepuje
— zgodnie z obowiazujacymi standardami wyceny — przez osobe wpisana na
liste biegtych sadowych.

Niniejsze opracowanie ma na celu pokazanie mozliwosci zastosowania me-
tod wyceny w trybie likwidacji przygotowanej. Przytoczony w dalszej czesci ar-
tykutu przyktad wycenionego przedsiebiorstwa w procesie postepowania upa-
dlosciowego, pokaze rdznice pomiedzy zastosowaniem wyceny likwidacyjnej
— wycena posiadanego majatku za pomoca metod majatkowych przez upraw-
nionego rzeczoznawce majatkowego, a zastosowaniem metod dyskontowych
okreslajacych warto$¢ przedsiebiorstwa na podstawie strumieni oczekiwanej
wartosci przyszlych przeptywéw wygenerowanych przy zachowaniu ciggltosci
prowadzonej dziatalno$ci i ograniczeniu skutkéw jakie poniesie spoteczenistwo
w wyniku zaprzestania dziatalnosci.

Aspekt prawny wniosku o ogloszenie upadlosci w trybie
likwidacji przygotowanej

Bankructwo, a w konsekwencji likwidacja prowadzonej dzialalno$ci gospo-
darczej niesie za soba daleko idace skutki zaré6wno w wymiarze ekonomicz-

2 Prawo upadlosciowe, Dz.U. 2015, poz. 233, tekst jednolity z pézn. zm. Prawo restruktu-

ryzacyjne Dz.U. 2015, poz. 978 z pézn. zm.
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nym jak i spolecznym. Aby ograniczy¢ skutki pojawiajacych si¢ bankructw
przedsiebiorstw i ulatwi¢ im proces sanacyjny ustawodawca z dniem 1 stycznia
2016 r. wprowadzit wiele kompleksowych regulacji prawnych ktadacych nacisk
na zwiekszenie sadowych postepowan restrukturyzacyjnych. Daja one moz-
liwosci wyjscia z trudnej sytuacji finansowej przedsigbiorstw, bez pozbawie-
nia ich bytu. Jednym z takich postepowan jest wprowadzenie trybu likwidacji
przygotowanej w prawie upadto$ciowym.

Likwidacja przygotowana stanowi nowo$¢ w polskim prawie upadto-
$ciowym. Polega na sprzedazy przedsiebiorstwa upadtego w calosci lub jego
zorganizowanej czesci, lub sktadnikéw majatkowych stanowiacych znaczny
udzial w przedsiebiorstwie na warunkach okres$lonych w odrebnym wniosku
dolaczonym wniosku o ogloszenie upadlosci. Postepowanie takie jest szyb-
sze i co do zasady daje wieksza mozliwos¢ zaspokojenia wierzycieli. Zgodnie
z art. 56 a pkt 3 prawa upadlo$ciowego do wniosku o zatwierdzenie warun-
kow sprzedazy wnioskodawca dolacza opis i oszacowanie skiadnika (przed-
siebiorstwa lub wigkszej ilo$ci sktadnikéw majatkowych) objetego wnioskiem,
sporzadzony przez osobe wpisang przez Prezesa Sadu Okregowego na liste
bieglych sadowych. Celem przys$wiecajacym likwidacji przygotowanej jest
szybsze i pelniejsze zaspokojenie wierzycieli, skrécenie czasu postepowania
upadlo$ciowego prowadzonego w trybie likwidacji majatku oraz unikniecie
znacznych kosztéw jego prowadzenia. Zbycie przedsiebiorstwa w calosci przez
syndyka daje mozliwos$¢ uzyskania wyzszej ceny sprzedazy i w konsekwencji
lepsze zaspokojenie wierzycieli. Jesli likwidacja prowadzona bylaby w trybie
odrebnej sprzedazy poszczegélnych sktadnikéw ujetych w masie upadtosci
uzyskana cena ze sprzedazy zostataby pomniejszona o koszty bezposrednio
prowadzonego postepowania upadlosciowego (art. 230 prawa upadltoscio-
wego). Zachowanie w calo$ci przedsiebiorstwa to dalsza mozliwo$¢ realizacji
podpisanych uméw i kontraktéw z kontrahentami, w tym bedacymi wierzycie-
lami upadtego. Dalsze funkcjonowanie przedsigbiorstwa wywiera pozytywne
skutki spoteczno-ekonomiczne w postaci zachowania miejsc pracy, zmniejsze-
nia wydatkéw na zasitki dla bezrobotnych oraz zasitki socjalne — jesli to jest
znaczacy pracodawca w regionie, wplyw podatkéw do budzetéw samorzadéw
lokalnych. Modelowa sytuacja bytoby zlozenie przez przedsiebiorce wniosku
o upadlo$¢ w momencie uzyskania wiedzy co do stanu niewyplacalnosci wraz
z wnioskiem o zatwierdzenie warunkow sprzedazy i opinia bieglego co do war-
tosci posiadanego majatku®. Sytuacja taka w zyciu gospodarczym ma miejsce

3 W. Pitat, Tryb przygotowanej likwidacji w nowym prawie upadtosciowym, s. 16-18, [w:]
Doradca restrukturyzacyjny, Wydawnictwo Krajowej Izby Syndykéw, Nr 01[1]09.2015; P. Zim-
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bardzo rzadko. Zazwyczaj wlasciciele zwlekaja do ostatniej chwili ze zlozeniem
wniosku o upadloscé.

Z przedmiotu sprzedazy powinny zosta¢ wylaczone skladniki objete za-
stawem rejestrowym (art. 56 a pkt 2 prawa upadlosciowego). Odstepstwem
od tego moze by¢ uzyskanie pisemnej zgody zastawnika oraz jesli sprzedaz
skladnika objetego zastawem rejestrowym wraz z przedsigbiorstwem bedzie
korzystniejsza niz oddzielna jego sprzedaz, lub wylaczenie skladnika z zasta-
wem rejestrowym znacznie zmniejszy mozliwa do uzyskania warto$¢ lub unie-
mozliwi sprzedaz przedsiebiorstwa w calosci. Wlaczenie rzeczy obciazonej za-
stawem rejestrowym pozwala na zaspokojenie roszczen wierzycieli w wyzszym
stopniu, a to z uwagi na mozliwo$¢ przeprowadzenia przygotowanej likwidacji.
Po dokonaniu transakcji sprzedazy z uzyskanej ceny wyodrebnia sie wartos¢
rzeczy obcigzonej zastawem i zaspokaja zastawnika, zabezpieczajac w ten spo-
sob jego prawa®. Rozstrzygniecie wniosku w tym trybie zalezne jest od kognicji
Sadu upadlosciowego i uzyskania przez niego zgody na dokonanie sprzedazy.
Wybor ceny za jaka zostanie sprzedane przedsigbiorstwo okresla Sad. Na mocy
art. 56 ¢ prawa upadlosciowego Sad moze oddali¢ wniosek jesli uzna, ze uzy-
skana cena przy likwidacji na zasadach ogdlnych po pomniejszeniu o koszty
postepowania, ktére nalezaloby ponies¢ bylaby wyzsza niz w trybie likwidacji
przygotowanej. Szacunkowe koszty postepowania likwidacyjnego (art. 230
prawa upadlo$ciowego) powinny uwzglednia¢ wszystkie koszty zwigzane
z objeciem, opisem i oszacowaniem majatku przez syndyka oraz ich ochrone,
konserwacje, koszty przygotowania do sprzedazy oraz koszty zwiazane z sama
transakcja sprzedazy. Ogot kosztéw zwiazanych z likwidacja masy upadloscio-
wej powinien zosta¢ dopasowany i policzony wedle $redniego czasu trwania
takiego postepowania. Dokonany rachunek kosztéw powinien odpowiadac
realnemu okresowi w jakim dokonywane sa likwidacje masy upadtosciowej
w danym okregu sadowym. W przypadku ceny zblizonej lub gdy przemawia
za tym wazny interes publiczny, majacy na celu utrzymanie przedsigbiorstwa
dtuznika. Sad moze udzieli¢ wyjatkowo zgody na zatwierdzenie warunkow
sprzedazy. Specyficzna sytuacja powstanie w momencie, gdy przeprowadzony
rachunek kosztéw potencjalnej likwidacji przewyzszy warto$¢ posiadanego
majatku. W sytuacji takiej Sad co do zasady powinien oddali¢ wniosek z braku
wystarczajacych srodkéw na pokrycie kosztéw postepowania. Mozliwe sa tutaj
dwa rozwiazania. Po pierwsze, Sad moze uznad, ze sprzedaz w trybie likwidacji

merman, Prawo upadtosciowe. Prawo restrukturyzacyjne, komentarz, Wydawnictwo C.H. Beck,
Warszawa 2016, s. 119-120.

4 P Zimmerman, Prawo..., op.cit., s. 121-122.
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przygotowanej jest korzystniejszym rozwigzaniem i dopuszcza zatwierdzenie
takiej sprzedazy. Drugim rozwigzaniem jest niezatwierdzenie sprzedazy i do-
puszczenie instytucji egzekucji komorniczej. Sad w swojej decyzji powinien
kierowac sie dobrem wierzycieli, ale niejednokrotnie dobro wierzycieli stoi
w sprzecznosci z interesem publicznym. Rozstrzygniecie Sadu dokonywane
jest w formie postanowienia’.

Metody wyceny stosowane w postepowaniu upadlosciowym

Sad podejmuje decyzje w sprawie przebiegu postepowania upadtosciowego
w oparciu o opis i oszacowanie przedsiebiorstwa, jak i jego zorganizowanych
czesci. Opis i oszacowanie jest obowiazkowym etapem postepowania upadto-
$ciowego. Wykonuje go na zlecenie syndyka biegly sadowy, zgodnie z wymo-
gami stawianymi operatom szacunkowym wedtug standardéw zawodowych
obowiazujacych rzeczoznawcéw majatkowych. W opisie przedsiebiorstwa
jako calosci powinien zosta¢ opisany przedmiot i rodzaj prowadzonej dzia-
talnos$ci. Powinien réwniez zawiera¢ ogélna charakterystyke poszczegdlnych
sktadnikéow majatkowych z uwzglednieniem podzialu na ruchomosci, nieru-
chomosci, srodki trwate, zapasy, towary, potfabrykaty, prawa, wierzytelnosci
i zobowiazania z podzialem na obcigzenia wygasajace wskutek sprzedazy, jak
i te pozostajace w mocy®.

Oszacowanie wartosci calego przedsiebiorstwa nie jest prosta suma poszcze-
golnych sktadnikéw. Wedtug art. 55! KC ,przedsiebiorstwo jest zorganizowanym
zespolem skladnikéw materialnych i niematerialnych przeznaczonym do pro-
wadzenia dziatalno$ci gospodarczej” Dokonujac wyceny calego przedsiebior-
stwa musimy wyceni¢ zarazem poszczegoélne jego skladniki, jak tez elementy
nieposiadajace osobnej wartosci, ale nieistniejace bez niego. Zalicza sie do nich:
renome, zaufanie, zorganizowany rynek odbiorcéw i kooperantéw. Mozna tego
dokona¢ na podstawie réznych metod wyceny. W dostepnej literaturze wyste-
puje mnogos¢ okreslen dotyczacych definicji wyceny, jak i podzialu dostepnych
metod wyceny. Dokladne ich przedstawienie nie jest celem niniejszego artykutu.
Okreslenie co to jest wycena, mozliwosc jej zastosowania i otrzymany produkt
finalny jest podstawa kazdego operatu szacunkowego. Na potrzeby niniejszego
opracowania przytocze definicje E. Piatek: ,Wycena jest pomiarem polegajacym
na przyporzadkowaniu wielkosci pienieznych obiektom lub zdarzeniom powia-

> Idem, Komentarz..., op.cit., s. 125-127.
¢ Ibidem, s. 617-619.
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zanym z przedsiebiorstwem” Wycene inaczej mozna okresli¢ jako sztuke licze-
nia, a otrzymang warto$¢ — subiektywnym odczuciem potencjalnego posiadacza
wycenianego przedmiotu. Miara wyceny (pomiaru) jest jednostka pieniezna —
cena jaka mozna uzyskac za dane przedsiebiorstwo lub jego pojedynczy sktad-
nik’. Prawo upadto$ciowe nie narzuca konkretnej metody wyceny, ale najczesciej
stosowanymi sa metody majatkowe i metody dochodowe®.

W procesie upadlosciowym wartos¢ przedsigbiorstwa mozna rozpatrywac

z punktu widzenia likwidacyjnego — likwidacja masy upadlo$ci na zasadach
ogo6lnych lub kontynuacyjnego — likwidacja w trybie upadlos$ci przygotowa-
nej. W zaleznosci od rodzaju postepowania likwidacyjnego wyrézniamy rézne
metody, procedury i etapy szacowania wartosci przedsigbiorstwa. Najczesciej
uzywanymi metodami przy wycenie majatku przedsiebiorstwa w likwidacji
na zasadach ogélnych sa metody majatkowe. Zaleta metod majatkowych jest
wzgledna prostota, tatwos¢ w interpretacji i poréwnywalnosci otrzymanych
wynikéw wycen, stosunkowo nieduze réznice wynikéw przy bardzo duzej
liczbie ekspertyz. Natomiast wada tej metody jest nieuwzglednienie stopnia
efektywnego wykorzystania posiadanego majatku oraz potencjatu przedsie-
biorstwa. Do najbardziej znanych metod majatkowych nalezg:

a) wycena wedlug wartosci ksiegowej inaczej zwana metoda wartosci
aktywow netto — jest wynikiem stosowania prawa bilansowego. Polega
ona na wyznaczeniu wartosci wycenianego przedsiebiorstwa jako war-
tosci aktywéw netto, bedacych réznica pomiedzy ogélem jego aktywow
a zobowiazaniami krétkoterminowymi i dlugoterminowymi. Jest to me-
toda szybka i bezkosztowa, ale niosgca za soba pewne rozbieznosci. War-
to$¢ majatku przedsiebiorstwa w oparciu o metody bilansowe podawana
jest w wartosciach historycznych, ktére w wigkszosci odbiegaja od war-
tosci rynkowych, nie przedstawiaja zdolnosci do generowania dochodu;

b) wycena wedlug wartosci skorygowanych aktywow netto — jest uzupet-
nieniem metody wyceny w wartosci bilansowej i polega na zastosowaniu
odpowiednich dziatan korygujacych majacych na celu doprowadzenie war-
tosci bilansowych do warto$ci odpowiadajacych warto$ciom rynkowym;

c) wycena wedlug wartosci odtworzeniowej — polega na wyznaczeniu
wartosci nakladéw (kosztéw) niezbednych do poniesienia, w wyniku
ktorych mozliwe bedzie odtworzenie identycznego lub zblizonego do
niego majatku na dany moment. Koszt odtworzenia odpowiada war-

7 E. Piatek, Polityka bilansowa grupy kapitatowej, CeDeWu.pl, Warszawa 2007, s. 98.

8 R. Adamus, Likwidacja masy upadtosci. Zagadnienia praktyczne, Difin, Warszawa 2014,
s.75-77.
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tosci pieniadza, ktdry zostal wydatkowany na zastgpienie danego ak-
tywa innym. Przy okresleniu kosztu odtworzenia pomocne moze by¢
korzystanie z nastepujacych Zrdodel: aktualnych cen katalogowych, au-
toryzowanych branzowych indekséw cen, indekséw tworzonych przez
przedsiebiorstwo na bazie wiedzy o rynku zaopatrzeniowym, opiniach
wlasnych ekspertéw. Biorac pod uwage kategorie cen stosowanych w wy-
cenie oraz ich stopien szczeg6lowosci méwimy o metodzie szczegélowej
(cennikowej, bezposredniej), okreslajacej aktualne ceny sktadnikéw ma-
jatku z uwzglednieniem stopnia ich zuzycia ustalonego na dzien doko-
nania wyceny przez ekspertéw w tym zakresie oraz o metodzie wskaz-
nikowej (posredniej, indeksowej), polegajacej na wyznaczeniu wartosci
na podstawie indekséw cen wzrostu i zuzycia danego aktywa;

d) wycena wedlug wartosci likwidacyjnej — inaczej zwana metoda uplyn-
nienia. Zazwyczaj stosuje sie ja w przypadku fizycznej likwidacji przedsie-
biorstwa (jak ma to miejsce w likwidacji masy upadlo$ciowej na zasadach
ogolnych), jak tez jego czesci lub poszczegdlnych aktywéw. Wyceny przed-
siebiorstwa dokonuje si¢ poprzez ustalenie prawdopodobnej kwoty $rod-
kow pienieznych, jakie mozna uzyska¢ w transakcji sprzedazy poszcze-
golnych sktadnikéw majatkowych, po sptaceniu posiadanych zobowigzan
i pokryciu wydatkéw zwiazanych z likwidacja. Sprzedaz odbywa si¢ za-
zwyczaj w drodze przetargu, aukcji lub z wolnej reki. Wartos¢ likwidacyjna
jest wyznaczona dolna granica ceny, jaka jest skfonny zaakceptowac wta-
Sciciel (w przypadku postepowania upadlo$ciowego jest to syndyk, ktory
zarzadza masg upadlosci — zastepuje wlasciciela, gdyz upadly traci prawo
reprezentacji i zarzadu). Jej poziom determinowany jest sytuacja na rynku
skladnikow, ale tez sytuacja ekonomiczng panujaca w danym regionie®.
Metoda wartosci likwidacyjnej moze by¢ przydatna do wyceny przedsie-
biorstw nie tylko w upadlosci czy likwidacji, ale tez kontynuujacych dzia-
talnos¢ i okresla dolna granice ceny mozliwej do uzyskania w przypadku
sprzedazy. Wtasciwe okreslenie warto$ci wymaga zaangazowania os6b
posiadajacych wiedze specjalistyczna — gléwnie techniczna'’;

° Opracowane na podstawie: A. Holda, Wartos¢ godziwa wedtug MSFF oraz ustawy o ra-

chunkowosci, Krajowa Izba Bieglych Rewidentéw, Warszawa 2015 s. 140—147; B. Nita, Metody
wyceny i ksztattowania wartosci przedsiebiorstwa, PWE, Warszawa 2007, s. 60—65; D. Zarzecki
(red.), Metody wyceny przedsiebiorstw. Zarys teorii a praktyka, Wydawnictwo Naukowe Uniwer-
sytetu Szczecinskiego, Szczecin 2000 s. 61-105; idem, Metody wyceny przedsiebiorstw, Fundacja
Rozwoju Rachunkowo$ci, Warszawa 1999 s. 54.

10 A. Holda, Wartos¢ godziwa..., op.cit., s. 146—147.
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Analityk przy wycenie przedsiebiorstwa metoda likwidacyjna powinien
rozwazy¢ kwestie zwigzane z oceng ryzyka:

- plynnosci posiadanych przez jednostke aktywéw w zaleznosci od stopnia

ich ptynnosci — im wigcej aktywdéw plynnych tym tatwiej jest je sprzedac
i oszacowac wplywy;

- okresu likwidacji — im bedzie on dluzszy tym wyzsze prawdopodobien-
stwo pojawienia sie dodatkowych kosztéw i zobowiazan, a co za tym
pociaga mniejsza ceng uzyskania;

- poziomu zadluzenia (dZwigni finansowej) — im wyzszy poziom zadluze-
nia, tym mniejsze wplywy netto z przeprowadzonej likwidacji;

- zmniejszenia przeplywoéw finansowych od oczekiwanych — nizsze wply-
wy ze sprzedazy, wyzsze koszty likwidacji;

- powstania zobowigzan warunkowych'’.

Jedna z metod likwidacyjnych majacych zastosowanie przy wycenie przed-
sigbiorstw w procesie upadtosciowym jest formula Wilcoxa pozwalajaca na
ocene stopnia zaspokojenia roszczen wierzycieli. Traktowana jest tez jako
jedna z form prognozowania bankructwa jednostek gospodarczych i przed-
stawiona w nastepujacej postaci:

$rodki pieniezne

+ papiery warto$ciowe mozliwe do uptynnienia

+ 70% wartosci ksiegowej naleznosci, zapaséw i zaliczek

+ 50% wartosci ksiegowej innych aktywéw

— zobowigzania ogélem (krétkoterminowe + dlugoterminowe)

= wartos¢ likwidacyjna przedsiebiorstwa

Zastosowanie metody likwidacyjnej obarczone jest licznymi mankamenta-
mi, miedzy innymi konieczna jest indywidualna wycena sktadnikéw majatko-
wych, utrudnienia w wycenie srodkéw trwatych o specjalnym przeznaczeniu
i majacych nietypowe cechy charakterystycznych, obiektach historycznych.
Metoda ta nie oddaje pelnej warto$ci wycenianego przedsiebiorstwa poprzez
zsumowanie cen sprzedazy poszczegélnych skladnikéw. Ocene przydatnosci
zastosowania danej metody mozna dokona¢ dopiero ex post.

Obok metod majatkowych stosowanych do szacowania warto$ci przedsie-
biorstwa w procesie upadtosciowym znajda réwniez zastosowanie metody
dochodowe. Gléwnie przy wycenie w trybie likwidacji przygotowanej, ktéra

11 A, Zarzecki (red.), Metody wyceny..., op.cit., s. 89.
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ma na celu sprzedaz przedsigbiorstwa w calosci przy zalozeniu zasady konty-
nuacji prowadzonej dziatalnosci (art. 29 ustawy o rachunkowosci). Podstawa
ustalenia warto$ci dochodowej wycenianego przedsiebiorstwa jest oszacowa-
nie zdolnosci do generowania okreslonych korzysci finansowych wtasciciela.
Przedsigbiorstwo traktowane jest jako zorganizowana calos¢, zdolna do przy-
noszenia wlascicielom okreslonych korzysci w postaci strumieni pienieznych,
zyskow oraz dywidend'.

Najczesciej stosowanymi metodami dochodowymi sg: metoda zdyskonto-
wanych przeplywéw pienieznych, metoda zdyskontowanych dywidend oraz
metody mnoznikowe.

Metoda zdyskontowanych dywidend ma zastosowanie do spétek wyptaca-
jacych dywidendy i stuzy do oszacowania wartosci kapitalu wlasnego. Inwe-
storzy zwracaja uwage zarowno na wyplacane dywidendy, jak tez i osiagane
zyski kapitalowe, ktére dla inwestoréow sa wyznacznikiem poziomu przysztych
dywidend, jak i cen akcji®®.

Najbardziej znang i rozpowszechniong metoda dochodowej wyceny przed-
sigbiorstw jest metoda zdyskontowanych przeptywoéw pienieznych — znana
jako metoda DCF (Discounted Cash Flow). Stosuje sie ja do podmiotéw kon-
tynuujacych dziatalnos$¢ gospodarcza. Jest uwazana za metode zlozong, ale
najwlasciwsza do oszacowania obecnej warto$ci ekonomicznej. Wymaga ona
przeprowadzenia systematycznej i drobiazgowej oceny wszystkich zewnetrz-
nych i wewnetrznych uwarunkowan mogacych mie¢ wplyw na przyszle decy-
zje w przedsigbiorstwie. Uzyskiwanie wysokich zwrotéw w diuzszym okresie
wymusza na zarzadzajacych stale analizowanie i ocenianie obecnie zajmowa-
nej pozycji w otoczeniu i inicjowanie odpowiednich dzialan dostosowawczych.
Metoda DCF ze wzgledu na swoja zlozono$¢ i drobiazgowo$¢ w ocenie warto-
$ci przedsiebiorstwa powinna znalez¢ szersze zastosowanie w podejmowaniu
decyzji strategicznych, decyzji restrukturyzacyjnych czy transakcji sprzedazy,
np. w przypadku sprzedazy przedsigbiorstwa w trybie likwidacji przygotowa-
nej'.

Metoda zdyskontowanych przeptywow pienieznych odnosi sie do real-
nej nadwyzki osiagnietej przez przedsiebiorstwo i wyrazonej jako przeplywy

12 A. Pazdzior, Wycena wartosci przedsiebiorstwa w warunkach destabilizacji rynkéw fi-

nansowych, Difin, Warszawa 2013, s. 33.

13 D. Zarzecki (red.), Metody wyceny..., op.cit., s. 111.

1% 7. Nowak, D. Zarzecki, Perspektywa finansowa restrukturyzacji z elementami prognozo-
wania upadtosci przedsiebiorstw, Difin, Warszawa 2013, s. 94—99.
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przynalezne wlascicielom (zysk netto + amortyzacja — wydatki inwestycyjne —
zwiekszenie kapitalu pracujacego — sptata zadluzenia + zaciagnigcie nowych
kredytéw) lub wszystkim stronom finansujacym (przeplywy pienigzne przy-
nalezne wiascicielom + odsetki (1 — stopa podatkowa) + splata zadluzenia —
zaciagniecie nowych kredytéw + dywidendy uprzywilejowane)*.

Ostatnia z metod dochodowych jest metoda mnoznikowa. Uwzglednia
ona czynniki, jakie moga wynikac ze specyfiki danego przedsiebiorstwa. Aby
zastosowac ta metode trzeba dysponowac¢ wiarygodnymi informacjami o war-
tosciach rynkowych podobnych jednostek gospodarczych. Poza znajomoscia
czynnikéw zewnetrznych dla wyceniajacego wazna jest specyfika prowadzonej
dzialalnosci, charakter swiadczonych uslug.

Najczesciej stosowanymi mnoznikami sa wskazniki ekonomiczno-finanso-
we. Wirdd nich wyréznic nalezy:

a) wskaznik cena/zysk — iloraz ceny rynkowej jednej akcji do rocznego zy-

sku netto przypadajacego na jedna akcje;

b) wskaznik cena/przychody — iloraz ceny rynkowej jednej akcji do wielko-

$ci rocznych przychodéw przypadajacych na jedna akcje;

c) wskaznik dywidenda/cena — iloraz kwoty dywidendy przypadajacej na

jedna akcje zwykta do ceny rynkowej jednej akcji;

d) wskaznik cena/wartos¢ ksiegowa — iloraz ceny rynkowej jednej akcji do

wartosci ksiegowej przypadajacej na jedna akcje's.

Wykorzystanie w wycenie poszczegélnych mnoznikéw nie moze przyjmo-
wac formy dowolno$ci. Odpowiedni ich dobér powinien by¢ zalezny od: celu
sporzadzanej wyceny, rodzaju prowadzonej dzialalnosci, zakresu i charakte-
ru wykorzystania osiggnietych wynikéw. Wycena przedsiebiorstwa w oparciu
o metody mnoznikowe powinna zawiera¢: odpowiedni wybér mnoznika, wy-
bér poréwnywalnych przedsigbiorstw oraz ustalenie odpowiedniego mnoznika
dla przedsigbiorstw poréwnywalnych i wyliczenie na tej podstawie ostatecznej
wartos$ci dochodowej"’.

Zastosowanie odpowiedniej metody wyceny pozwala na najbardziej wia-
rygodne okreslenie wartosci przedsiebiorstwa bedacego przedmiotem trans-
akcji. W przypadku trybu likwidacji przygotowanej ustalenie ceny rynkowej
wedlug dostepnych metod wyceny pozwoli na wybranie przez Sad upadloscio-

15 D. Zarzecki (red.), Metody wyceny..., op.cit., s. 128—135.

16 A.Jaki, Wycena i ksztattowanie wartosci przedsiebiorstwa, Oficyna a Wolters Kluwer
business, s. 106.

17" Ibidem, s. 107—108.
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wy najwyzszej ceny transakcyjnej. Natomiast otrzymane z niej sSrodki pozwola
na zaspokojenie wierzycieli w stopniu jak najwyzszym. Czesto si¢ zdarza, ze
przedmiotem obrotu sg przedsigbiorstwa nieposiadajace duzej ilo$ci majatku
trwatego, z ktérego zostalyby pokryte koszty postepowania likwidacyjnego, ale
ich najwyzsza wartoscia jest rynek kontrahentéw i wartos$¢ sprawdzonej marki.
Problemy finansowe zdarzaja sie u wiekszosci przedsiebiorcéw i jedynie do-
bér odpowiedniej metody restrukturyzacji pozwoli na unikniecie bankructwa,
a w konsekwencji zaprzestania prowadzenia dzialalnosci. Szczegdlnie réwno-
czesne zastosowanie jednej z metod majatkowych i dochodowych pozwoli na
obiektywna ocene wartosci wycenianej jednostki gospodarczej. Rozbieznos¢
uzyskanych wynikéw pozwoli na wybdr odpowiedniej formy przeprowadzenia
upadlosci.

Przyklad wyceny przedsiebiorstwa w postepowaniu upadlosciowym

Wybranie odpowiedniej metody wyceny jest zalezne od trybu postepowania
likwidacyjnego. Réwnoczesne zastosowanie dostepnych metod dochodowych
jak i majatkowych pozwala na okreslenie wartosci, jak i potencjatu przedsie-
biorstwa. Odpowiednio dobrana metoda wyceny staje sie warto$cia argumen-
tacyjna dla kazdej ze stron postepowania upadlosciowego, zaréwno dla poten-
cjalnego nabywecy, sprzedajacego, jak tez i wierzycieli. Warto$¢ przetargowa
wycenianego przedsiebiorstwa moze zosta¢ podniesiona poprzez: dostarczenie
argumentéw wzmacniajacych jego pozycje i sklaniajacych do ustepstw obie
strony postepowania, dostarczenie informacji pozwalajacych na zmniejszenie
argumentow strony przeciwnej'®. Dla zobrazowania takiej sytuacji postuzymy
sie przykltadem wyceny przedsiebiorstwa w upadtosci uktadowej i likwidacyj-
nej.

Jest to przedsiebiorstwo z branzy wydobycia i przerobu kamienia. Upadtos¢
spotki akcyjnej zostata ogloszona jeszcze na mocy przepiséw obowigzujacej od
2003 r. ustawy — Prawo upadlosciowe i naprawcze. W poczatkowym okresie
Sad oglosit upadtos¢ w formie uktadu. Jednak jeden z wierzycieli dysponuja-
cych przewaga kapitatowa na Zgromadzeniu Wierzycieli zaglosowat przeciw
zawarciu ukladu z upadlym. Skutkiem niezawarcia uktadu byta zmiana przez
Sad upadlosciowy trybu upadiosci uktadowej na likwidacyjna. W kazdej z tych
form upadtosci przedsiebiorstwa zostala dokonana jego wycena jako calosci,

18 M.J. Matschke, G. Brosel, Wycena przedsiebiorstwa, Oficyna a Wolters Kluwer business,
Warszawa 2011, s. 281-282.
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jako zorganizowanej czesci, jak tez i pojedynczych sktadnikéw wchodzacych
w sktad masy upadiosci.

W upadtosci uktadowej spdtka zostala wyceniona za pomoca trzech me-
tod wyceny: metoda skorygowanych aktywéw netto, metoda zdyskontowanych
przeplywow pienieznych — DCF (Discounted Cash Flow) oraz w wartosci li-
kwidacyjnej. Kazda z zastosowanych metod data inna warto$¢ przedsiebior-
stwa. Rzeczoznawca dokonal wyceny przedsiebiorstwa na dzien poprzedza-
jacy ogloszenie upadlosci. Wartos¢ wycenianego przedsigbiorstwa znacznie
sie zmienila po ogloszeniu upadlosci, gdyz zgodnie z art. 317 ust. 2 prawa
upadlos$ciowego i naprawczego w brzmieniu obowigzujacym do 31 grudnia
2015 r. ,nabyweca przedsiebiorstwa upadtego nabywa je w stanie wolnym od
obciazen i nie odpowiada za zobowiazania upadlego. Wszelkie obcigzenia na
skladnikach majatku wygasaja”. Wyjatek tutaj stanowia obciazenia wymienio-
ne w art. 313 ust. 3 i 4 i dotycza stuzebnosci drogi koniecznej, stuzebnosci
przesylu, stuzebnosci ustanowionej w zwiagzku z przekroczeniem granicy przy
wznoszeniu budowli oraz stuzebnosci gruntowej. Nabywca przedsigbiorstwa
upadtego nabywa go bez obcigzen. Powstale zobowiazania przed dniem oraz
po dniu ogloszeniu upadtosci do dnia sprzedazy pokrywane sa z otrzymanej
kwoty sprzedazy. Wierzytelno$ci powstate przed dniem ogloszenia upadlosci
pokrywane s3 z uzyskanej kwoty w drodze planéw podziatu. Natomiast wy-
datki powstate po ogloszeniu upadlosci stanowia koszty postepowania upa-
dlosciowego i sa zaspokajane bez planéw podzialu z pierwszenstwem przed
wierzytelnosciami powstalymi przed ogloszeniem upadiosci.

Wyceniajac przedsiebiorstwo przed dniem ogloszenia upadtosci rze-
czoznawca zgodnie z obowiazujacymi przepisami i standardami wyceny
zobligowany byl do odjecia od wartosci aktywéw powstatych zobowiazan.
Natomiast w dniu ogloszenia upadlosci nalezy przyja¢ wartos¢ zerowa dla
zobowiazan, gdyz zgodnie z wczesniej przytoczonym artykulem (art. 317
prawa upadlo$ciowego i naprawczego) nabywca nie odpowiada za powstale
zobowigzania i nabywa przedsiebiorstwo w stanie wolnym. Biorac pod uwage
powyzsze rzeczoznawca w przytoczonej opinii powinien dokona¢ wyceny bez
uwzglednienia zobowiazan i oszacowac warto$¢ posiadanego majatku, jak tez
mozliwo$¢ generowania przez przedsigbiorstwo przyszlych dochodéw (wy-
cena zostata dokonana przy zalozeniu kontynuacji prowadzonej dziatalnosci
przez przedsiebiorstwo). Warto$¢ wycenianego przedsiebiorstwa przedstawia-
taby inne wartosci liczbowe. Jedynie w wycenie za pomoca wartosci likwida-
cyjnej nie zostala uwzgledniona wartos¢ zobowiazan.
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Tabela 1. Zestawienie kwot i metod wyceny na podstawie operatu szacunkowego wy-
cenianego przedsiebiorstwa ,X” w upadlosci uktadowej

Lp. Metody wyceny Warto$¢ wyceny
1. |Metoda wartosci skorygowanych | Warto$¢ aktywow (trwate + obrotowe) — 238 834,9 zt
aktywoéw netto Suma zadluzenia (rezerwy + zobow. krétkoterminowe i zobow. dlu-

goterminowe + rozlicz. miedzyokresowe) — 185 318,2 z1.
Warto$¢ skorygowana netto — 53 517 000 zt

2. |Metoda zdyskontowanych Catlkowita warto$¢ przedsiebiorstwa brutto — 134 668 000 zt
przeplywow pienieznych Aktywa pozaoperacyjne — 13 448 000 zt

Rynkowa warto$¢ dtugu — 99 648 000 zt

Wartosc¢ przedsigbiorstwa — 48 467 000 zt

3. |Metoda wartosci likwidacyjnej  |Rynkowa warto$¢ likwidacyjna 192 964 100 zt

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie operatu szacunkowego ztozonego w aktach upadto-
$ciowej sprawy sadowe;j.

Po zmianie formy upadtosci — z upadlosci uktadowej na upadtosé likwidacyj-
na powolany przez Syndyka rzeczoznawca dokonat opisu i oszacowania wartosci
przedsiebiorstwa jako calosci, jako zorganizowanej czesci oraz jego poszcze-
golnych skladnikéw w wartosci rynkowej i likwidacyjnej na podstawie zalozen
zawartych w metodzie likwidacyjnej. W sklad wycenianego przedsigbiorstwa
wchodzily prawa wlasnosci, prawa wieczystego uzytkowania gruntu wraz ze
znajdujacymi si¢ tam zlozami, budynkami i budowlami oraz $rodki trwale. Rze-
czoznawca dokonujac wyceny w procesie upadlosci likwidacyjnej nie dokonat
wyceny przedsiebiorstwa za pomocg metod dochodowych i nie uwzglednit jej
warto$ci wewnetrznej i mozliwosci generowania dochodéw w przysztosci. Wy-
cena taka mogta zosta¢ sporzadzona, gdyz zostala spetniona przestanka konty-
nuacji prowadzonej dziatalnosci.

Tabela 2. Zestawienie oszacowania i wyceny przedsiebiorstwa jako caloci, jako zor-
ganizowanej czesci, jak i poszczegdlnych sktadnikéw wchodzacych w jego sktad w po-
stepowaniu likwidacyjnym

Warto$¢ rynkowa (WR) — 143 600 000 zi
Warto$¢ likwidacyjna (WL) — 105 300 000 zi

Warto$¢ rynkowa (WR) — 98 800 000 zt
Warto$¢ likwidacyjna (WL) — 62 600 000 zt
Warto$¢ rynkowa (WR) — 4 720 000 zt
Warto$¢ likwidacyjna (WL) — 3 237 000 zt

Warto$¢ rynkowa (WR) — 15 374 000 zt
Warto$c¢ likwidacyjna(WL) — 10 547 000 z1

Oszacowanie przedsiebiorstwa jako catosci

Wycena przedsigbiorstwa jako zorganizowanej czesci

Centrala Spétki

Kopalnia I

19 Przedsiebiorstwo w momencie zmiany formy prowadzenia postepowania upadlosciowego
bylo przedsiebiorstwem dzialajacym. Syndyk ztozyt wniosek o mozliwo$¢ prowadzenia dalszej
dziatalno$ci.
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Kopalnia II Warto$¢ rynkowa (WR) — 14 632 000 zt
P Warto$¢ likwidacyjna (WL) — 10 038 000 zt
Kopalnia ITI Warto$¢ rynkowa (WR) — 1 037 000 zt
p Warto$¢ likwidacyjna (WL) — 711 000 zi
Kopalnia TV Warto$¢ rynkowa (WR) — 38 000 000 zt
P Warto$¢ likwidacyjna (WL) — 26 068 000 zt
Kopalnia V Warto$¢ rynkowa (WR) — 6 716 000 zt
P Warto$¢ likwidacyjna (WL) — 4 607 000 zt
. Warto$¢ rynkowa (WR) — 1 342 000 zt
Kopalnia VI Warto$¢ likwidacyjna (WL) — 920 000 zi
Nieruchomos¢ zabudowana wiatami garazowymi Wartos¢ rynkowa (WR) — 41 000 zt
& Y Warto$¢ likwidacyjna (WL) — 28 000 zt
Posiadane érodki trwale Warto$¢ rynkowa (WR) — 25 273 168 zt
Warto$¢ likwidacyjna (WL) — 12 703 935 zt

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie operatéw szacunkowych wykonanych na potrzeby
upadlosciowej sprawy sadowej.

Przedsigbiorstwo jako calo$¢ zostalo wycenione na 105 300 000 z w warto-
$ci likwidacyjnej. Kwota wyceny calego przedsiebiorstwa znacznie przewyzsza
kwote mozliwa do uzyskania w momencie sprzedazy jego pojedynczych sklad-
nikéw (56 156 000 zI). Wyceniajac przedsiebiorstwo jako calo$¢ wyceniamy
zarazem sktadniki majatkowe, wartosci niematerialne i prawne, w tym marke
oraz sie¢ powigzan handlowych i pozycje rynkowa, biorac pod uwage mozli-
wos$¢ wygenerowania przez nie przysztych korzysci finansowych.

Przedstawiony powyzej przyklad pokazuje mozliwosci uzycia metod wyceny
w procesie upadlosciowym. W obowigzujacym od 1 stycznia 2016 r. prawie upa-
dlo$ciowym pojawienie si¢ nowej instytucji likwidacji przygotowanej daje wieksze
mozliwosci zachowania przedsigbiorstwa jako calosci. Kierujac si¢ jedynie przed-
stawionymi wycenami, pomijajac tutaj kwestie interesu publicznego, nalezaloby
dazy¢ do sprzedazy wycenianego przedsiebiorstwa jako catosci. Oczywiscie sytu-
acja ta dotyczy jedynie konkretnego przedsigbiorstwa, ale analogicznych zdarzen
moze pojawic sie w praktyce wiele. Niejednokrotnie zdarzaja sie sytuacje, kiedy to
przedsiebiorstwo posiada znaczne zasoby majatkowe, ale nie jest w stanie wyge-
nerowac przychodéw w przyszlosci. Wéwczas do transakcji sprzedazy powinna
zostac przyjeta wycena dokonana metodami majatkowymi, jako dajacymi wyzsza
warto$¢. Zastosowanie wielu metod wyceny w procesie upadlosciowym daje wiek-
szy obraz wartosci przedsiebiorstwa i jego szans na przyszto$¢.

Zakonczenie

Kazde przedsigbiorstwo posiada zdolno$¢ do generowania przyszlych przy-
chodéw. Niejednokrotnie jednak poprzez zte zarzadzanie przedsiebiorstwo
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traci plynnos¢ finansowa i pojawiaja sie trudnosci. Kazda sytuacja niosaca za
soba prawdopodobienstwo wystapienia w najblizszej przysztosci przestanek do
niewyplacalnosci powinna skloni¢ zarzadzajacych do wprowadzenia dziatan
restrukturyzacyjnych. Pomimo ze dziatania takie charakteryzuja sie¢ wysokim
poziomem zloZonosci, stanowia jednoczesnie wieloplaszczyznowy obszar
mozliwosci wprowadzenia zmian. Wprowadzone od 1 stycznia 2016 r. roz-
wigzania w prawie restrukturyzacyjnym i prawie upadto$ciowym maja na celu
naprawe kondycji jednostki gospodarczej i umozliwienie powrotu do funkcjo-
nowania w srodowisku biznesowym.

W procesie restrukturyzacyjnym i upadtosciowym duza role odgrywaja
oprécz dziatan naprawczych metody wyceny. Wybdér odpowiedniej metody
wyceny daje wskazéwke co do dalszego trybu, w jakim bedzie prowadzona
dana upadlo$¢ — postepowanie w trybie likwidacji zwyktej lub postepowa-
nie w trybie likwidacji przygotowanej. Restrukturyzacja ma na celu naprawe
przedsiebiorstwa i unikniecie likwidacji. Réwnoczesne zastosowanie co naj-
mniej dwéch metod wyceny — dochodowej i majatkowej pokazuje wartosé¢
danej jednostki gospodarczej. Metody majatkowe okreslaja cene sktadnikéw
majatkowych, natomiast nie przedstawiaja ich zdolnosci do generowania przy-
chodéw obecnie, jak i w przyszlosci. Takie dane mozemy uzyskac dzieki zasto-
sowaniu metod dochodowych.
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Migracje zarobkowe polskiej mtodziezy do pafistw
Unii Europejskiej w swietle strategii Europa 20202

Labor migrations Polish youth to the European
Union in view of the Europe 2020 strategy

Streszczenie: Praca przedstawia migracje zarobkowe mlodych
Polakéw w kontekscie ich sytuacji na rynku pracy w Polsce oraz
wdrazaniem strategii Europa 2020. Gtéwnym celem pracy jest
poszukiwanie odpowiedzi na pytanie czy sytuacja mlodych lu-
dzi z wyzszym wyksztalceniem na rynku pracy zmusza te oso-
by do poszukiwania pracy za granica. Postawiong hipoteza jest
stwierdzenie, ze wzrost os6b z wyzszym wyksztalceniem wéréd
mlodziezy w Polsce przeklada si¢ na trudna ich sytuacje na rynku
pracy, co powoduje wzrost migracji zagranicznych do pozostatych
panstw UE.

Summary: This paper presents the migrations of young Poles in
the context of the situation on the labor market in Poland, and the
implementation of the Europe 2020 strategy The main goal of this
work is to search for answers to the question whether the situa-
tion of young people with higher education in the labor market is
forcing these people to seek work abroad. The hypothesis is that
an increase in people with higher education among young people
in Poland, reflected in their difficult situation on the labor market,
resulting in increased migration to other EU countries.

! Doktorant, Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie.

2 Publikacja powstala w ramach udziatu w projekcie badawczym Katedry Teorii Ekonomii

(nr 051/WE-KTE/02/2015/S/5051), realizowanym na Wydziale Ekonomii i Stosunkéw Mie-
dzynarodowych Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie w ramach dotacji na utrzymanie
potencjalu badawczego (Kierownik projektu: prof. nadzw. UEK dr hab. Robert W. Wtodarczyk).
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1. Wstep

Swobodny przeplyw pracownikéw w ramach strefy Schengen oraz uznawa-
nie dyploméw szkoét wyzszych we wszystkich panstwach Unii Europejskiej
w znaczgcym stopniu utatwiaja i wzmacniaja migracje edukacyjno-zarobko-
we Polakoéw. Sfera edukacyjna strategii Europa 2020 wskazuje na koniecznos¢
wzrostu liczby mtodych ludzi charakteryzujacych sie wyzszym wyksztalce-
niem. W spoleczenistwie polskim tradycja emigracji stanowi cze$¢ sktadowa
dziejéw naszego narodu. Pierwsze wzmianki przypadaja na okres panowania
Kazimierza Wielkiego, kiedy to ludno$¢ polska wkroczyla na tereny innych
grup etnicznych. Od tego momentu emigracja stala sie waznym aspektem zy-
cia kolejnych pokolen Polakéw?.

Gléwnym celem tej pracy jest pokazanie czy mlodzi ludzie z wyzszym wy-
ksztalceniem odnajduja sie na rynku pracy w Polsce, czy wybieraja emigracje
zarobkowg jako zwiekszenie swoich szans na rozwdj i zatrudnienie w satysfak-
cjonujacej ich pracy. GlIéwna hipoteza tej pracy jest nastepujaca: wzrost liczby
0s6b z wyzszym wyksztalceniem na rynku pracy w Polsce w ramach strategii
Europa 2020 nie poprawia sytuacji mlodych os6b na krajowym rynku pracy,
co zmusza ich do podjecia emigracji.

Praca sktada sie z nastepujacych czesci: pierwsza dotyczy sytuacji mto-
dziezy na rynku pracy w Polsce; druga obrazuje poziom wyksztalcenia pol-
skich emigrantéw; trzecia cze$¢ ukazuje przyczyny migracji, jej wielkos$¢ oraz
kierunki do jakich podazaja migranci; czwarta przedstawia korzysci i koszty
migracji zagranicznych mlodziezy zaréwno z punktu widzenia panstwa wysy-
tajacego, jak i przyjmujacego. Ostatnia cze$¢ charakteryzuje polityke eduka-
cyjna Unii Europejskiej oraz strategie Europa 2020 i jej znaczenie dla procesu
migracji polskiej mtodziezy za granice.

2. Sytuacja mlodych ludzi na rynku pracy w Polsce

W obecnych czasach ukonczenie studiéw wyzszych nie stanowi gwarancji uzy-
skania zatrudnienia na rynku pracy. Przyczyna tej sytuacji jest wzrost liczby
mlodziezy studiujacej. Najwiekszy naptyw ludzi mtodych na wyzsze uczelnie
zaczal sie w poczatkach lat 90. XX w. i trwal do 2006 r., kiedy to liczba stu-

3 E. Czop, Migranci polscy w krajach Unijnej Pietnastki (1992 — 2011), Wyd. Uniwersytetu
Rzeszowskiego, Rzeszow 2013, s. 291.
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dentéw wyniosta 1,9 mln, co stanowito wzrost o 370%. Podyktowane to byto
checia zdobycia dyplomu wyzszej uczelni, co wiazalo sie z uzyskaniem dobrze
platnej pracy. W latach 2007-2012 43% os6b wchodzacych na rynek pracy sta-
nowili absolwenci szkoét wyzszych, 38% — szkét srednich, 19% — szkét $rednich
zawodowych, gimnazjéw oraz szkét podstawowych. Absolwenci wchodzacy
na rynek pracy najczesciej posiadali tytul magistra — 714 tys., najmniej — li-
cencjata — 238 tys. Nastapil wzrost przyje¢ na wyzsze studia, ale tez spadek
popytu na wysoko wykwalifikowanych pracownikéw. Potrzeby rynku pracy
dotyczace robotnikéw wzrosty z 40% do 50% , nastapit spadek popytu na osoby
z wyzszym wyksztalceniem z 40% do 25%*.

W Polsce w wyniku wzrostu wielkosci liczby absolwentéw szkét wyzszych
doszto do zjawiska inflacji dyploméw®. Spowodowato to podzial uczelni na
jednostki bardziej wartosciowe oraz mniej liczace si¢ na rynku pracy. Renomo-
wane uczelnie poszukuja najlepszych kandydatéw sposréd absolwentéw szkot
ponadgimnazjalnych, zatrudniaja najlepsza kadre, co powoduje, ze zwieksza
sie jako$¢ wydawanych przez nie dyploméw. Uczelnie renomowane gwarantuja
wysoki poziom umiejetnosci i wiedzy, co procentuje réwniez lepsza pozycja
absolwentéw tych szkdt na rynku pracy®.

Zjawisko inflacji dyploméw powoduje nadreprezentacje oséb posiadajacych
wyzsze wyksztalcenie, co rzutuje na niedoreprezentacje os6b majacych nizsze
wyksztalcenie. W wyniku tej sytuacji brakuje pracownikéw do prac prostych,
niewymagajacych wysokich kwalifikacji — z tego powodu cze$¢ os6b z wyz-
szym wyksztalceniem nieposiadajacych pracy jest zmuszona do podjecia pracy
niezgodnej z ich wysokimi kompetencjami i kwalifikacjami.

W roku akademickim 2005/2006 liczba absolwentéw szkét wyzszych wy-
nosita 394 tys. Od tego roku akademickiego az do roku 2010/2011 liczba ab-
solwentéw wzrosta do 497,5 tys. oséb (wzrost o 103 tys. oséb, tj. 0 26,27%). Po
roku akademickim 2010/2011 liczba absolwentéw zmniejszyta sie do 424,6 tys.
os6b w roku akademickim 2013/2014 (o 72,9 tys. 0séb, co stanowilo 14,65%).

Wynika to gléwnie z mniejszego przyrostu naturalnego oraz alternatywy;,
jaka stanowig obecnie szkoty zawodowe. Niski przyrost naturalny powoduje
zmniejszenie liczby mlodziezy podejmujacej studia wyzsze. Z drugiej strony
odrodzenie szkét zawodowych pozwala wielu osobom kontynuowac nauke
w tych wlasnie szkolach i dzieki temu uzyska¢ zawdd. Oznacza to, ze czesé

4 P.Dlugosz, Sytuacja absolwentéw studiow wyzszych na rynku pracy, a jakosé wyksztalce-
nia, s. 1, https://www.ur.edu.pl/file/50229/05.pdf [dostep: 16.11.2015].

5 Ibidem, s. 3.
® Ibidem.
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0s0b zrezygnuje z kontynuowania nauki w szkolnictwie wyzszym na rzecz
uzyskania wartosciowego zawodu w szkotach o profilu zawodowym.

Wykres 1. Liczba absolwentéw szkdt wyzszych w Polsce
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Zrédlo: Maty Rocznik Statystyczny 2005-2015, GUS.

Lata 2004—2012 przyniosty spadek bezrobocia wéréd mtodziezy o 14,6%
(z poziomu 41,9% do 27,3%). W 2013 r. w Hiszpanii w$réd mlodziezy ponizej
25. roku zycia pozostawalo bez pracy 55,7% os6b. Usredniona wartos$¢ dla Unii
Europejskiej w tym samym roku wynosita 23,3%. W przypadku nowo przy-
jetych krajow UE-9 wielko$¢ bezrobocia mlodziezy miala tendencje rosnaca
poza Stowacja i Litwa. Analizujac skale zatrudniania mtodych ludzi wzrost
aktywnosci w grupie wiekowej 15—24 lata wynosil zaledwie 3,5% w latach
2003-2012. W tej grupie wiekowej aktywnych zawodowo pozostawalo 24,7%
mlodych oséb w poréwnaniu ze $rednig unijng 32,9%. Poziom i skala bezro-
bocia wéréd mtodych ludzi jest niepokojaca, prowadzi do ubéstwa, margina-
lizacji spotecznej i w konsekwencji do wykluczenia spolecznego’.

Wysoki poziom bezrobocia i niski poziom aktywnosci zawodowej mto-
dziezy wynika z kontynuowania ksztalcenia w szkotach wyzszych, co opdznia

7" 10 PL-UE, Polskie 10 lat w Unii, Raport Ministerstwo Spraw Zagranicznych, Warszawa

2014, s. 198-202, http://www.msz.gov.pl/resource/ad53955d-9e7c-4ac2-b37a-8fac68{8903c:JCR
[dostep: 16.11.2015].
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podjecie decyzji o poszukiwaniu swojego pierwszego zatrudnienia (dotyczy to
jednak w szczegdlnosci osoby studiujace na studiach stacjonarnych — a wiec
bezptatnych, w przypadku studiéw niestacjonarnych cze$¢ mtodziezy podej-
muje decyzje o taczeniu pracy zawodowej z procesem studiowania). Wazne
staje sie wiec poszukiwanie swojego pierwszego doswiadczenia zawodowego
w postaci praktyk i stazy, co umozliwi uzyskanie odpowiedniej wiedzy i kwa-
lifikacji, a to z kolei przelozy sie na lepsza pozycje przetargowa na rynku pracy
podczas poszukiwania swojego pierwszego zatrudnienia.

Wykres 2. Odsetek absolwentéw szkdt wyzszych zarejestrowanych w Matopolskich
Urzedach Pracy
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Zrédlo: M. Jelonek, B. Mazur, Edukacja — urzad pracy — zatrudnienie. Analiza sytuacji absol-
wentow rejestrujgcych sie w matopolskich urzedach pracy, Malopolskie Obserwatorium Rynku
Pracy, Krakéw 2014, http://www.obserwatorium.malopolska.pl/files/common/raporty-z-badan/
EUPZ%20raport%20web.pdf [dostep: 8.12.2015].

Aktywno$¢ ekonomiczna miodych ludzi w wieku 15-24 lata w wojewddz-
twie matopolskim w II kwartale 2014 r. wynosila 34%. Pozostale 66% to osoby
uczace sie. Po zakonczeniu edukacji w wiekszym stopniu mlodzi ludzie wcho-
dza na rynek pracy. Dla oséb w wieku powyzej 25. roku zycia wskaznik aktyw-
nosci w I kwartale 2014 r. wynosit 84%. Stopa bezrobocia os6b do 25. roku
zycia wyniosta 23,4%. Warto zwréci¢ uwage na problem tzw. NEETsow, czyli
osdb, ktére nie pracuja, nie ucza sie, a takze nie uczestnicza w szkoleniach.
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Odsetek tych 0s6b w wieku 15—24 lata wyniést w wojewédztwie matopolskim
w 2013 r. 12%, w poréwnaniu ze wskaznikiem sprzed trzech lat byl on o 3 p.p.
wyzszy. Wynika to gléwnie z pogarszajacej si¢ koniunktury w naszym kraju®.

Wykres 3. Udzial 0s6b bezrobotnych z wyzszym wyksztalceniem wsréd ogélu bezro-
botnych w Urzedach Pracy w Polsce

0.14%

0,12%

0,10%

0,08%

0,06% -

0,04% -

0,02% -

0,00% -
2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Zrédlo: Statystyki Strukturalne pazdziernik 2015, Wortal Publicznych Stuzb Zatrudnienia.
http://psz.praca.gov.pl/documents/10828/1708301/Statystyki%20strukturalne%20pa%C5%BA -
dziernik%202015_.zip/7ae3{341-8385-4a66-9bcc-b030c8584b9a?t=1448521210395 [dostep:
8.12.2015].

Wielki kryzys gospodarczy w 2008 r. spowodowal wzrost stopy bezrobocia
do 33% wsréd absolwentéw szkoét wyzszych w Malopolsce. Dopiero w 2012 r.
nastapito zmniejszenie do poziomu 28%. Sytuacja w Matopolskich Urzedach
Pracy zostanie nastepie poréwnana z sytuacja bezrobocia mtodych ludzi w ca-
tej Polsce.

Niekorzystnie wypada sytuacja oséb z wyzszym wyksztalceniem w Urze-
dach Pracy. W 2004 r. ich liczba wyniosta 149 416 oséb, wzrastajac w 2010 r.
do 204 679 o0séb, tj. 0 55 263 osoby, 37,22%. Do 2013 r. charakterystyczny byt
wzrost liczby os6b bezrobotnych z wyzszym wyksztalceniem do poziomu

8 Co moze mtodziez? Absolwenci szkét wyzszych i ponadgimnazjalnych na matopolskim
rynku pracy, Wojewddzki Urzad Pracy w Krakowie, 2014, s. 5, http://www.obserwatorium.ma-
lopolska.pl/files/library/2116/mlodzi-na-rynku-pracy.pdf [dostep: 16.11.2015].
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258 815, tj. 0 54 136 0s6b (26,45%) w poréwnaniu z 2010 r. Spadek nastapit
w 2014 r. i wynosit 33 374 osoby (14,80%).

Wykres 3 przedstawia udzial oséb bezrobotnych z wyzszym wyksztalce-
niem wsréd wszystkich bezrobotnych zarejestrowanych w Urzedach Pracy
w Polsce. W ciggu dziesieciu lat udzial ten wzrést z 4,98% do 12,35%, co jest
potwierdzeniem, ze osobom z wyzszym wyksztalceniem coraz trudniej jest
wej$¢ na rynek pracy i uzyskac zatrudnienie.

Wykres 4. Udzial mtodych ludzi zarejestrowani w Urzedach Pracy w Polsce — wedlug
wieku w ogélnej liczbie bezrobotnych
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Zrédlo: Statystyki Strukturalne pazdziernik 2015, Wortal Publicznych Stuzb Zatrudnienia.
http://psz.praca.gov.pl/documents/10828/1708301/Statystyki%20strukturalne%20pa%C5%BA -
dziernik%202015_.zip/7ae3{341-8385-4a66-9bcc-b030c8584b9a?t=1448521210395 [dostep:
8.12.2015].

Liczba mlodych ludzi bezrobotnych w Polsce zarejestrowanych w Urzedach
Pracy w analizowanym okresie ulegata wahaniom. W latach 2004—-2008 nasta-
pil spadek liczby os6b bezrobotnych w wieku 18—24 lata z 728 205 do 304 553
(tj. 0 423 625 0s6b, co stanowi 58,17%). Kryzys gospodarczy w latach 2008—
—2010 spowodowal wzrost 0os6b bezrobotnych w tym przedziale wiekowym
0 123 743 osoby (40,63%). W po6zniejszym okresie 2011-2014 r. liczba oséb
bezrobotnych w wieku 18—24 lata ulegla zmniejszeniu do poziomu 301 952
(. 0 126 917 0sdb, co stanowi 29,63%).
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Powyzsze dane w jasny sposdb obrazuja, ze mlodziez w tym wieku na-
razona jest na bezrobocie zwiazane z wahaniem koniunktury gospodarcze;j.
W przypadku pogorszenia tej koniunktury mtodziez jest zasobem, ktéry naj-
tatwiej zwolni¢ nie ponoszac przy tym zbyt wielkich kosztéw dla przedsie-
biorstwa. Sytuacja ku temu byla réwniez wspomagana przez fakt wystapienia
wyzu demograficznego w badanym okresie, co doprowadzilo do utatwienia
mozliwosci redukcji etatéw przeznaczonych dla mtodego pokolenia.

Analogicznie sytuacja dotyczyla oséb w wieku 25-34 lata. Do 2008 r. licz-
ba zarejestrowanych bezrobotnych w tym wieku zmniejszyta sie z 844 654 do
418 740, tj. 50,42%. W poézniejszych latach 2009-2012 liczba ta ulegta zwiek-
szeniu o 208 729 oséb (49,84 %). Po 2012 r. nastapil ponowny spadek tej liczby
do poziomu 509 411 os6b, tj., 0 118 058 os6b (18,81%).

Wykres 4 pokazuje udzial 0séb bezrobotnych w wieku 18—24 lata i 25—34
lata wéréd wszystkich oséb bezrobotnych zarejestrowanych w Urzedach Pracy
w Polsce w okresie od 2004 do 2014 r. Od 2010 do 2014 r. udzial mtodych os6b
bezrobotnych w wieku 18—-24 lata znaczaco si¢ zmniejszyl o wartos¢ 5,37%,
natomiast osoby bezrobotne w wieku 25-34 lata oscylowaly w latach 2010—
—2014 w przedziale od 29% do 27%.

3. Poziom wyksztalcenia polskich emigrantow

Typ emigranta z Polski: to osoba mloda, bezdzietna, podejmujaca zatrudnienie
w miastach i na wsi, wykonujaca prace wymagajace niskich kwalifikacji, pomimo
ze posiada wyzsze wyksztalcenie. W obecnym czasie mozna zauwazy¢ braki spo-
wodowane emigracja w takich zawodach, jak: pielegniarki, lekarze, informatycy’.

Emigranci wyjezdzajacy z naszego kraju za granice najczesciej charaktery-
zuja sie wyksztalceniem srednim (40,5%), nastepnie zasadniczym zawodowym
(24,1%) i wyzszym (22,8%). Najmniejszg liczbe emigrantéw stanowia osoby
z wyksztalceniem podstawowym (6,3%), policealnym (3,8%) oraz niepelnym
podstawowym (0,3%). Do 2011 r. wzrastata liczba os6b z wyzszym wyksztal-
ceniem zarejestrowanych w Urzedach Pracy. W latach 2004—2010 charakte-
rystyczny byt wzrost oséb bezrobotnych z wyzszym wyksztalceniem zareje-
strowanych w Urzedach Pracy o 37,22%. Jest on gléwnym powodem emigracji
zawodowej tej grupy osob.

Mozna zauwazy¢ tendencje, ze im wyzszy poziom wyksztalcenia, tym
wieksza liczba ludzi emigrujacych z kraju. Osoby posiadajace niski poziom

® L. Kolarska--Bobinska (red.), Emigrowaé i wracaé. Migracje zarobkowe Polakéw, a poli-
tyka panstwa, Wyd. Instytut Spraw publicznych, Warszawa 2007, s. 17.
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wyksztalcenia emigruja rzadziej, co wynika z mniejszej samodzielnosci i za-
radno$ci zyciowej, a uzyskana wiedza utrudnia podjecie zatrudnienia za gra-
nica (np. z powodu bariery jezykowej). Osoby posiadajace wyksztalcenie $red-
nie podejmuja emigracje ze wzgledu na brak praktycznej wiedzy zawodowej.
Poziom wyksztalcenia stanowi obecnie jeden z czynnikéw determinujacych
poziom wielkosci migracji zawodowych. W obecnych czasach obserwujemy
wsrod migrantéw nadreprezentacje osob z wyzszym wyksztalceniem i niedo-
reprezentacje osob o nizszym poziomie wyksztalcenia'. Jezeli stosunek os6b
wyjezdzajacych zagranice z wyksztalceniem wyzszym do wszystkich emigru-
jacych jest wysoki i posiada duze rozmiary — wtedy analizujemy to zjawisko
jako tzw. ,drenaz moézgéw”''.

Wykres 5. Struktura emigrantéw polskich wedlug wyksztatcenia
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Zrédto: K. Slany, M. Slusarczyk, Migracje zagraniczne Polakéw w swietle NSP 2011. Trendy
i charakterystyki socjo-demograficzne, s. 11, http://www.euroemigranci.pl/dokumenty/pokon-
ferencyjna/Slany_Slusarczyk.pdf [dostep: 16.11.2015].

10 A, Barwinska-Malajowicz, Postawy absolwentéw szkét wyzszych wobec mozliwosci mi-
gracyjnych na tle strategii modernizacji gospodarki europejskiej, s. 8, https://www.ur.edu.pl/
file/16788/21.pdf [dostep: 16.11.2015].

111, Grabowska-Lusinska, M. Okélski, Migracja z Polski po 1 maja 2004 r.: jej intensywnosc¢

i kierunki geograficzne oraz alokacja migrantéw na rynkach pracy krajéw Unii Europejskiej, s. 64,
www.migracje.uw.edu.pl/download/publikacja/608/ [dostep: 16.11.2015].
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Od 1990 r. wzrasta liczba migrantéw posiadajaca wyksztalcenie podsta-
wowe, maleje liczba emigrantéw posiadajacych wyksztalcenie wyzsze. Przed
akcesja Polski do Unii Europejskiej charakterystyczna byta dominacja emi-
grantéw posiadajacych niskie wyksztalcenie (gtéwnie zasadnicze zawodowe).
Podobnie duzy odsetek wérdéd emigrantéow przedstawialy osoby charakte-
ryzujace sie wyksztalceniem srednim zawodowym (absolwenci technikéw).
Niski pozostawal udzial wsréd emigrantéw oséb z wyzszym wyksztalceniem.
Po akcesji udzial 0os6b z wyksztalceniem wyzszym wéréd migrantéw znacznie
sie zwiekszyl. Narodowy Spis Powszechny z 2002 r. wskazal, Ze najczesciej
emigrujacymi byly osobami nieposiadajace wyksztalcenia sredniego i wyzsze-
go. Wynikalo to gtéwnie z krétkotrwalego i sezonowego charakteru emigracji
zarobkowych. W okresie przedakcesyjnym charakterystyczna dla migrantéw
byla niedoreprezentacja os6b z wyzszym wyksztalceniem, natomiast osoby
z wyksztalceniem $rednim zawodowym i zasadniczym zawodowym charak-
teryzowaly si¢ nadreprezentacja. Po przystapieniu Polski do Unii Europejskiej
tendencje te ulegly odwrdceniu. Przyczyna takiej sytuacji byt wzrost migracji
kobiet z wyzszym wyksztalceniem'.

4. Przyczyny, kierunki i wielko$¢ emigracji polskiej mlodziezy

Jednym z podzialéw emigrantéw zamieszkujacych za granica sa emigranci ,,za
chlebem” oraz emigranci mobilni. Do pierwszej grupy zaliczamy osoby, ktore
pragna polepszy¢ swoéj stan materialny oraz posiadaja ograniczenie lub brak
mozliwosci podjecia zatrudnienia w kraju ojczystym. Druga grupa to wyso-
ko wykwalifikowane zatogi przedsiebiorstw, ktére elementy swojej pracy wy-
konuja poza granicami kraju pochodzenia, a takze pracownikéw towarzystw
ubezpieczeniowych, bankéw oraz firm transportowych, budowlanych i inwe-
stycyjnych o kapitale miedzynarodowym. W tej kategorii mieszcza sie row-
niez naukowcy i arty$ci pragnacy zyskac uznanie i wyzszy prestiz materialny
w obcych panstwach. Migrantéw mozemy podzieli¢ ze wzgledu na status ma-
terialno-spoteczny, czyli ze wzgledu na posiadane kwalifikacje i wykonywany
zawdd na nastepujace kategorie:
1) osoby o wysokich kwalifikacjach zawodowych, do ktérych naleza: na-
ukowcy, nauczyciele akademiccy, lekarze;
2) pracownicy o poziomie wyksztalcenia sredniego zawodowego, do kt6-
rych nalezg wykwalifikowani robotnicy;

12 A. Barwiniska-Matajowicz, op.cit., s. 8-9.
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3) osoby niewykonujace $cisle okreslonego zawodu, w wigkszosci przypad-
kow sa to mlodzi ludzie majacy nadzieje, ze poprzez migracje poprawia
swoj byt materialny;

4) osoby niewykwalifikowane;

5) migranci bioracy udzial w pracach sezonowych i okresowych'.

Przed akcesja Polski do Unii Europejskiej najbardziej liczebna wiekowo gru-
pa emigrantéw byly osoby w wieku 25-29 lat. Po akcesji tendencja ta zostala
zachowana, z tym ze do niektérych krajow (takich jak Wielka Brytania czy Ir-
landia) naptywala ludnos¢ gtéwnie w mtodszym wieku (19-24 lata). Przyczyna
tego w latach 2004—2005 byta zta sytuacja mlodziezy na rynku pracy w tym
okresie oraz zaprzestanie poszukiwania pracy przez mlode osoby z wyksztat-
ceniem Srednim i wyzszym. Wsréd mezczyzn dominowaly osoby w wieku 25—
—29 lat (16%), natomiast wsrod kobiet — w wieku 19-24 lata (ponad 20%)*.

Tabela 1. Emigranci na pobyt staly ze wzgledu na wiek

Wiek 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Ogoétem 35480 30140 18 620 17 360 19 858 21200 32103 28 080
20-24 lata 7 615 4759 1511 1385 1392 1430 2062 1834
25-29 lat 5692 4 842 2705 2343 2 689 2775 3912 3090
30-34 lata 3470 3600 2733 2537 2923 3175 4 861 4300
20-24lataw % | 21,46% | 15,79% 8,11% 7,98% 7,01% 6,75 % 6,42% 6,53%
25-34 lataw % | 25,82% | 28,00% | 29,21% | 28,11% | 28,26% | 28,06% | 27,32% | 26,31%

Zrédlo: Rocznik demograficzny 2008-2015, GUS, Warszawa.

Tabela 2. Emigracja ludno$ci za granice na pobyt staly wedlug krajéow

Kraj 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Ogoélem 35480 30 140 18 620 17 360 19 858 21 200 32103 28 080
Europa 31163 25710 15726 14 651 17 150 18 672 28 166 25031
Francja 533 564 330 339 376 433 575 483
Niemcy 13771 11 884 7769 6818 7 784 8399 12 419 10 266
WIlk. Brytania 9165 6525 3502 3472 4434 4900 7779 7392
Holandia 1098 1004 691 680 899 982 1440 1356
Austria 785 559 386 338 473 479 772 676
Szwecja 487 475 398 400 347 345 597 557

Zrédto: Rocznik demograficzny 2008-2015, GUS, Warszawa.

13 M. Puchalska, Emigracja zarobkowa. Szansa na przysztos¢ czy droga donikgd w ocenie
absolwentow szkot ponadgimnazjalnych z wojewddztwa podkarpackiego, s. 267, www.ejournals.
eu/pliki/art/3768/ [dostep: 16.11.2015].

1% 1, Grabowska-Lusiriska, M. Okélski, op.cit., s. 37.
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Najwiekszy poziom migracji za granice wystepowal w latach 2007-2008
i2013-2014 - liczba emigrantéw wynosita ponad 30 tys. 0séb rocznie. Udzial
emigrantéw w wieku 20—24 lata w liczbie emigrantéw ogétem stopniowo spadat
— w latach 2007-2014 réznica wynosita 15%. Udzial emigrantéw w wieku 25-34
lata byt warto$cia wyzsza, i mniej zréznicowana — wahat sie od 25% do 28%.

Wsrod krajow emigracji edukacyjnej mlodych Polakéw najczesciej przodu-
ja: Niemcy (44 % wszystkich polskich studentéw za granica), Wielka Brytania
(14 %), Francja (11%), USA (10%), Austria (4%). Reszta 0séb (17%) wybiera
inne kraje'.

Tabela 2 wskazuje, Ze najczesciej wybieranymi krajami migracji zagranicz-
nych sg: Niemcy, Wielka Brytania i Holandia. Dla poréwnania wskazano war-
to$ci emigracji do mniej popularnych panstw — Francji, Austrii i Szwecji. We
wszystkich panstwach charakterystyczne jest zmniejszenie emigracji z Polski
w latach 2007-2010 (w wyniku wystepujacego w Europie kryzysu gospodar-
czego), po 2011 r. liczba emigrantéw do tych panstw stopniowo wzrastata.
Przyktadowo: emigracja do Wielkiej Brytanii w latach 2007—-2010 zmniejszyta
sie 0 62,11%, natomiast w latach 2011-2013 ponownie wzrosta o 124%.

5. Korzysci i koszty migracji mlodziezy dla kraju wysylajacego
i przyjmujacego

Zaréwno mocne, jak i stabe strony wynikajace z emigracji mtodych osé6b za
granice mozna przeanalizowac ze wzgledu na trzy wymiary: 1) indywidualny,
2) spoteczny, 3) panstwowy. W przypadku korzysci ze strategii emigracji w wy-
miarze indywidualnym wskazujemy na korzystne zjawiska zwiazane z uzyska-
niem zatrudnienia zgodnego ze swoim zawodem, kwalifikacjami, umiejetno-
$ciami i wyksztalceniem. W tym przypadku emigrant uzyskuje szereg korzysci
zwigzanych z podjeciem pracy za granica: nie tylko wyzsze zarobki, ale tez
zaspokojenie potrzeb: bezpieczenstwa, stabilizacji zyciowej, rozwoju, samore-
alizacji itp. Stabilizacja zyciowa i zwiazana z nia mozliwo$¢ zalozenia rodziny
w innym kraju to wymiar spoteczny emigracji. Korzysci wymiaru panstwo-
wego sg inne w przypadku statego pozostania za granicg, a inne w przypadku
powrotu do kraju ojczystego. W tym pierwszym przypadku korzysci odnosi
gléwnie kraj przyjmujacy: zyskuje dodatkowa, wykwalifikowana site robocza,
co napedza jego gospodarke. W przypadku kraju wysylajacego znaczenie maja
transfery pieniezne dla rodziny emigranta, co napedza poziom konsumpcji

15 K. Andrejuk, Europeizacja w diasporze. Studenci polscy na uczelniach w Londynie po
2004 roku, Wyd. IFiS PAN, Warszawa 2013.
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w kraju. W przypadku drugim (powrotu do kraju) emigrant przywozi uzyskany
za granicg kapital ludzki i spoleczny*.

Do stabych stron strategii emigracyjnej zaliczamy:

1) w wymiarze indywidualnym — brak mozliwosci znalezienia pracy w swo-
im zawodzie, zgodnie z wlasnymi umiejetno$ciami czy tez kwalifikacjami
— oznacza to w duzym stopniu tzw. ,marnotrawienie moézgéw”. Duza
cze$¢ mlodziezy znajduje zatrudnienie w pracach sezonowych lub po-
dejmowanych ,na czarno” Doprowadza to do zlosci i frustracji. Mlodzi
ludzie niekoniecznie sg przygotowani na prawa i zasady, jakimi rzadza
sie rynki pracy obcych krajéw, co w polaczeniu z rozstaniem z najbliz-
szymi i brakiem mozliwos$ci dostosowania si¢ do nowego spoteczenstwa
— powoduje poczucie izolacji, wyobcowania, wzrostu depresji czy tez
negatywnych zachowan;

2) w wymiarze spolecznym — gtéwnym problemem jest rozlaka z najbliz-
szymi, co moze doprowadzac np. do kryzyséw w malzenstwie (w przy-
padku wyjazdu jednego z partneréw) czy tez przypadek tzw. ,eurosie-
roctwa” (co dotyczy dzieci pozostawionych w kraju);

3) w wymiarze panstwowym — za granice wyjezdza mlodziez, ktéra ksztal-
ci sie w polskich szkotach $rednich i wyzszych, co sprawia, ze naklady
na edukacje zostaja zmarnotrawione i nie przynosza korzysci krajowi.
Obniza si¢ w kraju poziom kapitatu ludzkiego i spotecznego. Budzet
panstwa ponosi koszty zwigzane z nauczaniem mlodziezy, ktére nie
zwracaja sie w postaci podatkéw, poniewaz ptacone sg one dla obcych
panstw. Warto réwniez wskaza¢ na problemy demograficzne zwiazane ze
wzrostem ludnosci w wieku poprodukcyjnym i jednoczesnie spadkiem
urodzen wyniklych z niedostatecznej wielkosci os6b mtodych w Polsce'.

6. Polityka edukacyjna Unii Europejskiej i strategia Europa 2020

W 2002 r. Unia Europejska okreslita ramy wspélpracy pomiedzy panistwami
w dziedzinie edukacji'®. Przedstawila cele strategiczne, ktére powinny by¢ osia-

16 A. Biela, Czy Polske stac na emigracje absolwentoéw polskich szkot? Kontekst spotecz-
no-moralny i ekonomiczny bezrobocia, s. 119, http://www.annalesonline.uni.lodz.pl/archi-
wum/2007/2007_02_biela_117_130.pdf [dostep: 16.11.2015].

17 Ibidem, s. 120.

8 Edukacja i szkolenia 2010. Wspélny raport okresowy Rady i Komisji na temat wdraza-
nia szczeg6lowego programu pracy dotyczacego realizacji celéw systemdéw edukacji i szkolenia
w Europie. Bruksela 2004.
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gniete do 2020 r. Cele te dotyczg: 1) wspierania uczenia sie przez cale zycie
oraz zwigkszenia mobilno$ci zawodowej; 2) polepszenia efektywnosci i jakosci
nauczania oraz szkolen; 3) dazenia do réwnosci, osiagnigcia spdjnosci spo-
tecznej oraz wzrostu aktywnosci obywatelskiej; 4) polepszenia innowacyjnosci
i kreatywnosci wykorzystywanych podczas szkolen. Okreslono nastepujace
europejskie poziomy odniesienia: 1) uczenie si¢ przez cate zycie ma dotyczy¢
co najmniej 15% oséb dorostych; 2) osiagniecie wskaznika ponizej 15% oséb
w wieku 15 lat majacych problemy w czytaniu, matematyce, naukach przyrod-
niczych; 3) minimum 40% oséb w wieku 30—34 lata powinno uzyska¢ wyzsze
wyksztalcenie; 4) liczba 0séb konczacych przedwczesnie edukacje nie powin-
na przekraczac¢ 10%; 5) dzieci w wieku od lat 4 do czasu podjecia obowiazku
szkolnego powinny pobiera¢ nauke w systemie edukacji elementarnej (95%)".

Od 2010 r. w Unii Europejskiej obowigzuje strategia Europa 2020, ktéra
zastapila strategie lizboriska®. Dwoma podstawowymi celami strategii Europa
2020 w dziedzinie edukacji sa:

1) zmniejszenie udzialu mlodziezy przedwczesnie konczacych nauke do

10%;
2) wzrost mlodych ludzi z wyzszym wyksztalceniem w grupie wiekowej 30—
—34 lata.

W przypadku pierwszego celu strategia podaje szkole srednia jako mini-
mum, ktéra powinien ukonczy¢ mlody cztowiek w dziedzinie edukacji. Oso-
by, ktére przedwczesnie koncza nauke posiadaja ograniczone pole mozliwosci
w dobrym funkcjonowaniu w spoteczenstwie: sa w duzym stopniu narazeni na
ubdstwo i wykluczenie spoteczne, nie posiadaja tez odpowiednich kwalifikacji,
ktore pomoglyby uzyska¢ satysfakcjonujaca dla nich prace?®’. Analizujac ten
wskaznik zauwazamy duze zréznicowanie wsrod panstw UE. Tabela 3 wskazu-
je $rednia unijna dla panstw UE-28 oraz dla wybranych krajéw. W przypadku
$redniej unijnej osiagniecie tego celu jest stosunkowo bliskie: brakuje 1,2 p.p.
W przypadku Polski cel jest bardziej rygorystyczny i wynosi 4,5%, réwniez jego
osiggniecie jest bliskie (réznica — 0,9 p.p.). W przypadku Niemiec i Wielkiej

19 A. Skérska, System ksztatcenia, a zatrudnienie mtodziezy w krajach Unii Europejskiej,
s. 32-33, http://yadda.icm.edu.pl/yadda/element/bwmetal.element.desklight-3d2380a4-9dc-
3-40d6-b77-67816cc682fa/c/3_A.Skorska_System_ksztalcenia_a_zatrudnienie....pdf [dostep:
16.11.2015].

20 R.W. Wlodarczyk, Rynek pracy a szoki asymetryczne w Unii Europejskiej, ,Zeszyty

Naukowe Seria specjalna: Monografie’, nr 216, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego
w Krakowie, Krakéw 2012, s. 133.

2 Education and training In Europe 2020, Eurydice Report 2013, s. 17, http://eacea.ec.eu-

ropa.eu/education/eurydice/documents/thematic_reports/163EN.pdf [dostep: 24.11.2015].
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Brytanii wskazniki te s3 wyzsze niz dla Polski i wynosza odpowiednio 9,5%
111,8%.

Wysokos¢ drugiego wskaznika (wzrostu mlodziezy z wyksztalceniem wyz-
szym) ma wplyw na poziom rozwoju gospodarczego panstwa oraz rozmiary
i strukture zatrudnienia?. Wzrost tego wskaznika zalezy od reform przeprowa-
dzanych przez panstwo, do ktérych naleza m.in. ulatwianie dostepu i wejscia
do systemu szkolnictwa wyzszego przez mlodych ludzi, ulatwienia dostepu
do edukacji wyzszej dla defaworyzowanych grup mlodziezy (np. pochodzacej
ze wsi), wzrost wskaznika zakonczenia edukacji wyzszej oraz skrécenie czasu
studiéw?. Szacunki Eurostatu wskazuja, ze realizacja tego celu jest mozliwa do
osiggniecia w perspektywie do 2020 r. (patrz tabela 4). W 2014 r., aby uzyska¢
ten cel brakowato 2,1 p.p. Polska wyznaczyta sobie wyzszy cel: do 45% i do jego
uzyskania brakuje 2,9 p.p. W najgorszej sytuacji wsrod wymienionych krajow
pozostaja Niemcy, gdzie réznica wynosi az 9 p.p., w najlepszej — Wielka Bry-
tania, ktérej wskaznik wyzszego wyksztalcenia wyniést 47,7%.

Zalaczone tabele na koncu pracy odnosza si¢ do dwéch podstawowych
celow strategii Europa 2020 w dziedzinie edukacji (tabela 3 i 4).

Tabela 3. Osoby przedwcze$nie konczace nauke w wieku 18—24 lata w wybranych pan-
stwach

PANSTWO 00 02 04 06 08 10 12 14 cel
EU-28 - 17,0 16,0 15,3 14,6 13,9 12,7 11,2 10
Polska - 7,2 5,6 5,4 5,0 54 5,7 5,4 4,5
Niemcy 14,6 12,5 12,1 13,7 11,8 11,9 10,5 9,5 10
Wielka Brytania 18,2 17,6 12,1 11,3 16,9 14,8 13,4 11,8 -
Francja 13,3 13,4 12,3 12,7 11,8 12,7 11,8 9,0 9,5

Zrédlo: Eurostat.

Tabela 4. Odsetek 0s6b w wieku 30—34 lata posiadajacych wyksztalcenie wyzsze w wy-
branych panstwach

PANSTWO 00 02 04 06 08 10 12 14 cel
EU-28 - 23,6 26,9 29,0 31,2 33,8 36,0 37,9 40
Polska 12,5 14,4 20,4 24,7 29,7 34,8 39,1 42,1 45
Niemcy 25,7 24,2 26,8 25,8 27,7 29,8 31,8 31,4 42
Wielka Brytania 29,0 31,5 33,6 36,4 39,5 43,1 46,9 47,7 -
Francja 27,4 31,5 35,6 39,7 41,0 43,2 43,3 43,7 50

Zrédlo: Eurostat.

2 R.W. Wlodarczyk, Zréznicowanie sektorowej struktury pracujacych w strefie euro, ,Eko-
nomista” 2011, nr 4, s. 527-550.

2 Education and training in Europe 2020 s. 35.
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7. Podsumowanie

Trudna sytuacja mtodziezy wynika zaréwno z czynnikéw koniunktural-
nych (pogorszenie sytuacji ekonomicznej w wyniku kryzysu gospodarczego
2008 r.), jak tez z przyczyn demograficznych (wejscie na rynek pracy pokole-
nia wyzu demograficznego) i edukacyjnych (wzrost absolwentéw szkot wyz-
szych). Skutkuje to podejmowaniem pracy gorszej, ponizej swoich kwalifika-
¢ji i umiejetnos$ci, podejmowania elastycznego zatrudnienia (w formie uméw
»$mieciowych”), a takze — w przypadku os6b zniecheconych bezskutecznym
poszukiwaniem pracy — wzrost os6b NEETs, czyli oséb niepracujacych i nie-
podejmujacych krokéw w kierunku wtasnej edukacji, co z kolei doprowadza
do marnotrawienia kapitalu ekonomicznego i spotecznego, jakim dysponuja
mlodzi ludzie. Poglebia to ich marginalizacje spoteczna, co stanowi bardzo
niebezpieczne zjawisko.

Charakterystyczny dla lat 2010—-2013 byl wzrost emigracji oséb mtodych,
w dwoch grupach wiekowych (20—24 lata i 25-29 lat). Duzy udzial w tej mi-
gracji zajmuja osoby z wyzszym wyksztalceniem — zajmuja trzecie miejsce,
jezeli chodzi o odsetek migrantéw wedlug wyksztalcenia. To niesie ze soba
okreslone skutki. Przede wszystkim skorzystaja osoby pozostajace w kraju oj-
czystym — mniejsza ich ilo$¢ przelozy sie na latwiejsze uzyskanie zatrudnie-
nia, a takze podwyzszenie zarobkéw. Z drugiej jednak strony wyjazd mlodych
0s6b dobrze wyksztalconych odbije sie na jakosci sily roboczej w kraju, co
spowoduje zwiekszenie zatrudnienia w zawodach wymagajacych niewielkich
kwalifikacji zawodowych, w pozostalych zawodach bedzie trudniej uzyskac
odpowiednig sile robocza. Motywacja do wyjazdu sa wyzsze zarobki. Dopoki
place nie zostana wyréwnane w Polsce i za granicg, to emigracja bedzie stano-
wic¢ trwale zjawisko ksztaltujace sytuacje na rynku pracy.

Zahamowanie emigracji mlodziezy bedzie w duzym stopniu wynikac z po-
prawy sytuacji na rynku pracy. Potrzeba stworzy¢ warunki, ktére umozliwia
podjecie pierwszej pracy zarobkowej dla mtodych oséb — w postaci progra-
mow wdrazanych przez Urzedy Pracy. Konieczne jest wsparcie przedsiebior-
czosci przez panstwo — ulatwianie zaktadania i rozszerzania biznesu — tylko
w ten spos6b bowiem mozliwe staje si¢ zwiekszenie miejsc pracy dla mlodych
ludzi, takze poprzez stworzenie im odpowiednich warunkéw do podjecia sa-
mozatrudnienia. Innym aspektem jest wzrost mozliwo$ci badawczo-rozwojo-
wych, co pozwoli pozosta¢ mtodych naukowcom w kraju. Nalezy dostosowac
jako$¢ wyksztalcenia do potrzeb rynku pracy — spowoduje to spadek migracji
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edukacyjnych. Wazne miejsce zajmuje polityka prorodzinna i zdrowotna —
odpowiednia jako$¢ tych ustug powinna przelozy¢ sie na decyzje dotyczaca
zaktadania rodziny i pozostania w kraju. Wszystkie te dzialania sg kosztowne
i maja charakter dtugoterminowy, lecz ich wdrozenie powinno w znaczacym
stopniu zahamowa¢ migracje zagraniczne mtodych ludzi z kraju, co zaréw-
no poprawi sytuacje spoteczno-gospodarcza, jak tez i bedzie mie¢ pozytywny
wplyw na sytuacje demograficzna.
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Zaleznosci dlugookresowe stép zwrotu
cen kontraktéw terminowych na produkty rolne

Long-term dependences for return rates of futures’
prices for agricultural products

Streszczenie: Celem artykulu jest zaprezentowanie statystycz-
nych wlasnosci rozktadu cen produktéw rolnych notowanych na
gieldzie towarowej w Chicago, w szczegélnosci za$ kukurydzy,
soi i pszenicy oraz sprawdzenie efektu istnienia dtugiej pamieci
w badanych szeregach czasowych. Aby osiggna¢ zamierzony cel
przedstawione zostaly statystyki opisowe i wyniki testéw nor-
malnosci stép zwrotu badanych produktéw rolnych oraz ich ilu-
stracje graficzne. W celu zdiagnozowania efektu dlugiej pamieci
w badaniach empirycznych zastosowany zostal test GPH, z kolei
wnioskowanie zostalo oparte na podstawie estymacji semipara-
metrycznego parametru integracji utamkowej d, jako wspélczyn-
nika z réwnania regresji, w ktérym zmienna objasniajacg jest lo-
garytm periodogramu.

Summary: The purpose for this article is to present the statistical
properties of the distribution of the prices for agricultural prod-
ucts traded on a commodity exchange in Chicago, especially corn,
soybeans and wheat, and to examine the impact of the existence
of long memory in the studied time series. To achieve the goal
there have been presented descriptive statistics and the results
of tests of normality for return rates of the examined agricultur-
al products and their graphic illustrations. In order to diagnose
a long memory effect in empirical research there has been applied
a GPH test. Deducting then has been based on the estimation of d
— semiparametric parameter for fractional integration, as the rate
of the regression equation in which for the independent variable
function periodogram logarithm is applied.

! Dr, Zaklad Informatyki i Metod Ilosciowych, Wyzsza Szkota Ekonomii i Informatyki

w Krakowie.



176 Wyzsza Szkota Ekonomii i Informatyki w Krakowie

1. Wstep

Zagadnienie wystepowania zaleznosci krétkookresowych oraz diugookresowych
w szeregach stop zwrotéw jest jednym z kluczowych probleméw dotyczacych
analizy rynkéw finansowych, w tym rynkéw terminowych. Zostato ono udo-
kumentowane w wielu publikacjach naukowych, czego przykladem moga by¢
prace miedzy innymi: Z. Ding i in. [zob. Z. Ding, C.W.]. Granger, R.F. Engle,
1993], T. Bollerslev i H.O. Mikkelsen [por. T. Bollerslev, H.O. Mikkelsen, 1996],
P. Doukhan i in. [zob. P. Doukhan, G. Oppenheim, M.S Taqqu, 2003, s. 5-38]
oraz A. Kirman i G. Teyssiere [por. A. Kirman, G. Teyssiere, 2006].

Wiasnos¢ dlugookresowej zalezno$ci polegajaca na istnieniu istotnych au-
tokorelacji pomiedzy odleglymi od siebie obserwacjami szeregu czasowego
nazywana jest czesto dluga pamiecia. Zjawisko to zostalo odkryte i zaprezen-
towane w 1951 r. przez brytyjskiego hydrologa H.R. Hursta [zob. H.R. Hurst,
1951], ktéry zajmowal sie analiza wylewow rzeki Nil. W prowadzonych ba-
daniach naukowych autor rozwazal m.in. autokorelacje pomiedzy zarejestro-
wanymi wylewami wspominanej rzeki w celu zdiagnozowania ich przyczyny.

Zjawisko dlugiej pamieci odgrywa kluczowa role w procesie analizy eko-
nomicznej szeregéw czasowych. Stosowanie tradycyjnych liniowych modeli,
w sytuacji kiedy w szeregu czasowym wystepuje dluga pamiec jest niewska-
zane, poniewaz w konsekwencji moze doprowadzi¢ do otrzymania wynikéw
obarczonych bledem. Przykladem moze by¢ tutaj istotna trudnos$¢ w inter-
pretacji wynikéw testéw efektywnosci informacyjnej rynkéw finansowych, jak
réwniez terminowych, w przypadku wystepowania dlugiej pamieci w analizo-
wanym szeregu czasowym [por. E.F. Fama, 1970; E.E. Peters, 1994].

Celem niniejszego artykulu jest sprawdzenie istnienia efektu diugiej pamie-
ci w szeregach czasowych stop zwrotu kontraktéw terminowych na produkty
rolne notowanych na gietdzie towarowej w Chicago, a mianowicie kukurydzy,
soi i pszenicy oraz zbadanie ich statystycznych wlasnosci.

Artykut zostal podzielony na sze$¢ czesci. W czesci drugiej przedstawiono
charakterystyke proby badawczej. Czes¢ trzecia zawiera statystyczne wlasnosci
rozkladu cen produktéw rolnych na rynku terminowym, zaprezentowano w niej
statystyki opisowe i wyniki testow normalnosci stép zwrotu badanych produk-
téw rolnych oraz ich ilustracje graficzna. Metodyke badania zjawiska dlugiej
pamieci oraz metody estymacji parametru dlugiej pamieci znajduja sie w czesci
czwartej. Rozdzial pigty obejmuje zestawienie i oméwienie wynikéw wykona-
nych badan empirycznych. Z kolei ostania, szdsta czes¢, stanowi przeglad naj-
wazniejszych wnioskéw sformulowanych w toku przeprowadzonego badania.
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2. Opis proby badawczej

Préobe badawcza stanowily dzienne notowania nominalnych cen kontraktow
terminowych dla trzech produktéw rolnych, tj. kukurydzy, pszenicy oraz soi,
notowanych na gietdzie towarowej w Chicago. Wybdr tej wlasnie gietdy zostat
umotywowany znaczeniem, jakie odgrywa ona na miedzynarodowym rynku
plodéw rolnych. Wartos¢ kontraktu wyrazona jest cena buszla® jednostki trans-
akcyjnej odpowiedniego towaru w dolarach amerykanskich. Dane obejmuja
cene zamkniecia kontraktu o najkrétszym terminie wygasniecia, tak aby szereg
notowan mozna byto traktowac jako cene terminowa o najkrétszym mozliwym
terminie realizacji. Wybdr produktéw byl podyktowany znaczeniem dla obro-
tu na rynku terminowym oraz dostepnoscia odpowiednio diugich szeregéw
czasowych. Dane empiryczne pochodzg z lat 1975-2010, a pojedynczy szereg
czasowy obejmuje 9070 obserwacji. Zostaly one skontrolowane pod wzgledem
ewentualnych niecigglosci i bledéw. Aby zminimalizowa¢ oddzialywanie ar-
bitralnych ingerencji na uzyskane wyniki nie zastosowano zadnych procedur
korygowania czy tez uzupelniania danych empirycznych.

Rys. 2.1. Dzienne zmiany cen kontraktéw terminowych na kukurydze, soje oraz psze-
nice notowane na gieldzie towarowej w Chicago w latach 1975-2010
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Zrédlo: opracowanie wlasne.

2 Buszel — ,miara objeto$ci (pojemnosci) materiatéw sypkich uzywana w krajach anglosa-

skich (najcze$ciej w handlu zbozem). Rozréznia sie buszel angielski réwny 8 galonom angielskim
(36,369 litra) oraz buszel amerykanski réwnowazny 8 galonom amerykanskim dla produktéw
sypkich, czyli 9,309 galonom amerykanskim (dla plynéw 35,238 litra). W przypadku zb6z defini-
cje te sa dodatkowo zréznicowane, np. 1 buszel pszenicy lub soi to 60 funtéw, czyli 27,22 kg, za$
1 buszel kukurydzy réwny jest 56 funtom, czyli 25,40 kg” (Zr6dto: http://finansopedia.forsal.pl).
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Na rys. 2.1 zaprezentowano zachowanie si¢ cen badanych produktéw rol-
nych w analizowanym okresie czasu.

Analizujac zachowanie sie¢ cen kontraktéw terminowych wyraznie wida¢,
ze w polowie 2008 r. nastapil gwaltowny wzrost cen kazdego z produktéw rol-
nych, w szczegélnosci za$ soi, dla ktérej maksymalna cena osiagnela putap
1618,5 centa za buszel, podczas gdy maksymalne ceny odpowiednio pszenicy
i kukurydzy ksztattowaly sie na poziomie 1195 oraz 711 centéw za buszel. Bez-
posérednia przyczyna tak wyraznego wzrostu cen badanych produktéw rolnych
byl ujawniajacy sie juz kryzys finansowy w USA, za ktérego poczatek uznaje
sie wrzesien 2008 r., kiedy nastapit upadek amerykanskiego banku inwestycyj-
nego Lehman Brothers. Wzrost cen analizowanych produktéw rolnych mozna
zaobserwowac réwniez w 2010 r. Nie byt on juz tak gwaltowny jak dwa lata
wcze$niej, a gféwna jego przyczyna byla susza i pozary, ktére dotknely Rosje.

3. Statystyczne wlasnosci rozkladu cen produktéw rolnych na rynku
terminowym

Poniewaz szeregi cen instrumentéw finansowych naleza do grupy proceséw
niestacjonarnych, w celu przeprowadzenia analizy statystycznej pomiedzy ce-
nami produktéw rolnych, w oparciu o szeregi cen wyznaczono dzienne ciagle
stopy zwrotu. Wykorzystanie logarytmicznych stop zwrotu nie pozostaje bez
znaczenie dla wlasnosci badanych szeregéw danych. Wiadomo bowiem, ze
logarytmowanie, jako jedna z transformacji Box-Coxa, stabilizuje wariancje
szeregu.

Tak wiec na podstawie dziennych cen zamknigcia zostaly nastepnie obli-
czone logarytmiczne stopy zwrotu dla poszczegélnych produktéw rolnych,
zgodnie ze wzorem przedstawionym ponizej:

R =In(2t), (3.1)

t-1

gdzie X, oznacza warto$¢ kontraktu terminowego w dniu ¢.

Na rys. 3.2—3.4 zaprezentowane zostaly ilustracje graficzne dziennych stép
zwrotu dla kontraktéw terminowych na kukurydze, soje oraz pszenice noto-
wane na gieldzie towarowej w Chicago w analizowanym okresie, tj. w latach
1975-2010.



179

0,25
0,2
0,15
0,1

5
0

o
|9zsnq/3uad

0!
-0,05

-0,1
-0,15
-0,2
-0,25

20-10-0T0C
20-T0-600C
20-1T0-800C
20-T0-£00T
20-T0-900C
20-T0-500¢
20-T0-700T
20-T0-€00C
20-10-200T
20-10-100C
20-10-000C
20-T0-666T
20-T0-866T
20-T0-L66T
20-T0-9661
20-T0-S66T
20-T0-¥661
20-T0-€66T
20-10-Z66T
C0-T0-T66T
20-10-066T
20-T0-686T
20-10-886T
20-T0-L86T
20-10-986T
20-T0-9861
20-T0-¥86T
20-T0-€86T
20-10-Z861
20-10-T86T
20-10-086T
20-T0-6L6T
20-T0-8L6T
20-T0-LL6T
C0-10-9L6T
20-T0-SL6T

czas

0,15
0,1
0,05

Rys. 3.2. Dzienne stopy zwrotu kontraktéow terminowych na kukurydze notowane na
gieldzie towarowej w Chicago w latach 1975-2010
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Rys. 3.3. Dzienne stopy zwrotu kontraktéw terminowych na soje notowane na gietdzie

towarowej w Chicago w latach 1975-2010
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Zrédlo: opracowanie wlasne.
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Rys. 3.4. Dzienne stopy zwrotu kontraktéw terminowych na pszenice notowane na
gieldzie towarowej w Chicago w latach 1975-2010
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Zrédlo: opracowanie wlasne.

Analizujac wykresy zamieszczone na rys. 3.2—-3.4 mozna zaobserwowac
bardzo duza zmiennosc¢ stép zwrotu kontraktéw terminowych na poszcze-
golne produkty rolne oraz wystepowanie pojedynczych obserwacji, ktére cha-
rakteryzuja sie wielkos$cia znacznie odbiegajaca od sredniej. Dostrzegalne sa
nadto przejawy niewielkiej asymetrii w przypadku stép zwrotu kontraktéw
terminowych na pszenice i soje, gdzie wiecej obserwacji odchyla sie in minus.
Ponadto na rysunkach wyraznie widoczne s3 okresy skupiania si¢ wyzszych
wartosci stép zwrotu i okresy, kiedy obok siebie koncentruja si¢ stosunkowo
niskie wartosci, co z kolei $wiadczy o wystepowaniu zgrupowan wariancji.

Aby dokona¢ dokladniejszej analizy danych empirycznych w tabeli 3.1 za-
prezentowane zostaly podstawowe statystyki opisowe dla stép zwrotu badanych
produktéw rolnych. Ostatnie dwa wiersze tabeli zawieraja wyniki testowania
normalnosci, przy zastosowaniu testéw Shapiro-Wilka oraz Jarque-Bera.

Tabela 3.1. Statystyki opisowe i wyniki testéw normalnosci dziennych stép zwrotu
badanych produktéw rolnych

Kukurydza Soja Pszenica
Minimum -0,208 -0,132 -0,230
Kwartyl 1. -0,008 -0,008 -0,010
Mediana 0,000 0,000 0,000
Srednia 0,000 0,000 0,000
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Odchylenie standardowe 0,017 0,016 0,020
Kwartyl 3. 0,009 0,009 0,010
Maksimum 0,216 0,107 0,134
Rozstep 0,424 0,238 0,363
Skos$no$é¢ -0,252 -0,418 -0,428
Kurtoza 9,544 3,821 7,502
0,942 0,958 0,946
Test Shapiro-Wilka (0,000) (0,000) (0,000)
34,453 5,774 21,561
Test Jarque-Bera (x10-%) (0,000) (0,000) (0,000)

* W nawiasach okraglych podano wartosci prawdopodobienistwa krytycznego (p-value).

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Jak pokazuja wyniki zaprezentowane w tabeli 3.1 dla kazdego z badanych
produktéw rolnych srednie dzienne stopy zwrotu sa bliskie zeru, czego oczywi-
$cie nalezalo sie¢ spodziewac. Poréwnanie warto$ci minimalnej i maksymalnej
odpowiednio z kwartylem pierwszym i trzecim jednoznacznie wskazuje na silna
tendencje do wystepowania skrajnych wartosci, szczegdlnie po ujemnej stronie
rozkladu stop zwrotu. Minimalna dzienna stopa zwrotu zawiera sie w przedziale
od — 23% (pszenica) do — 13,2% (soja). Z kolei najwieksza maksymalna stopa
zwrotu osiagnieta zostata dla kukurydzy i wynosi 21,6%, najnizsza za$ dla soi
i ksztaltuje si¢ na poziomie 10,7%. Odchylenie standardowe przyjmuje niewielkie
wartosci i waha sie od liczby 0,016 w przypadku kukurydzy do liczby 0,020 dla
soi. Poniewaz warto$¢ odchylenia jest wigksza od $redniej, mozna na tej podsta-
wie stwierdzi¢, ze dzienne stopy zwrotu poszczegdlnych produktéw rolnych cha-
rakteryzuja sie wysoka zmiennoscia. Z kolei nieznacznie ujemna warto$¢ wspot-
czynnika sko$nosci oraz dos¢ duza kurtoza potwierdzaja powszechnie znany fakt
w literaturze przedmiotu, dotyczacy slabej przydatnosci rozkladu normalnego do
opisu stép zwrotu. Wskazuja ponadto na niewielkg asymetrie lewostronna bada-
nych szeregéw. Dla kazdego z produktéw rolnych badane rozktady empiryczne
stép zwrotu wykazuja cechy istotnie odbiegajace od normalnosci, co znalazto
odzwierciedlenie w odrzuceniu hipotez zerowych o zgodnosci rozkladéw em-
pirycznych z rozkladem normalnym w wypadku obu wykorzystywanych testow
normalnosci przy bardzo rygorystycznym poziomie istotnosci.

4. Dluga pamiec i metody jej estymacji
Formalnie zjawisko wystepowania zaleznosci krétkookresowych oraz diugo-

okresowych mozna opisa¢ z wykorzystaniem pojecia pamieci procesu, czyli
zaleznosci jego wartos$ci biezacych od jego wcze$niejszej historii.
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Niech X, bedzie procesem stochastycznym. Méwimy, ze proces X, ma
krétka pamie¢, jezeli jego funkcja autokowariancji yh = cov (X, X, ,) jest bez-
wzglednie sumowalna, natomiast funkcja gestosci spektralnej okreslona za
pomoca wzoru ponizej:

nie zanika, czyli

hilnl <o, /(1) %0 (42)
dla-7r<As<m

A zatem proces X, charakteryzuje si¢ posiadaniem krétkiej pamieci, jesli
jego funkcja autokorelacji zanika w tempie wyktadniczym. Przyktadem moga
by¢ tutaj stacjonarne procesy ARMA (p, q) [por. M. Osinska, 2006, s. 76—77;
M. Doman, R. Doman, 2009, s. 119-120].

Z kolei oznaka wystepowania dlugiej pamieci procesu stochastycznego X,
jest wystepowanie zaleznosci pomiedzy odleglymi od siebie obserwacjami oraz
zanikanie funkcji autokorelacji w tempie hiperbolicznym. Aby zdefiniowac for-
malnie wystepowanie dlugiej pamieci, wprowadzone zostanie najpierw pojecie
utamkowej integracji w modelowaniu szeregéw czasowych, ktére plynnie taczy
procesy stacjonarne oraz procesy zintegrowane.

Méwimy, Ze proces X, jest zintegrowany utamkowo w stopniu d, jesli spet-
niona jest r6wnos$¢ ponizej:

w=(1-Ly¥X, (4.3)

gdzie:
L — operator opdznienia (LX, = X, ),
u, — proces posiadajacy krétka pamiec.
Natomiast wyrazenie (1 — L) jest opisane za pomoca nieskoficzonego sze-
regu, tj.

(1—L)d=§: I (k-d) Lk

iSoL(@T (k+1)"" (4.4)

gdzie I' (x) jest funkcja Gamma.
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Proces ARMA (p, g) mozna opisaé przy pomocy nastepujacego réwnania:

O (L) (u,-w)=0O (L) e (4.5)

t’

gdzie:

o
® (z) = 1 - X 0,7’ — wielomian opdznien rzedu p,
i-1

O()=1+ f 0}. 7 — wielomian opdznien rzedu g,
j-1

Proces okreslony za pomoca wzoru (4.5) jest stacjonarny i odwracalny, o ile
pierwiastki wielomianéw @ (z) oraz © (z) znajduja sie poza kotem jednostko-
wym. Jak juz zostalo wspomniane powyzej, tak zdefiniowany proces ARMA
opisuje zaleznosci krétkookresowe.

W przypadku, kiedy w réwnaniu (4.3) proces u, jest opisany z wykorzy-
staniem wzoru (4.5), natomiast ¢, jest bialym szumem, to mamy wéwczas do
czynienia z modelem ARFIMA (p,d,q), czyli z autoregresyjnym ulamkowo
zintegrowanym procesem sredniej ruchomej (ang. Autoregressive Fractional-
ly Integrated Moving Average). Modele te zostaly wprowadzone do literatury
przedmiotu przez C.W.J. Grangera i R. Joyeux w 1980 r. [zob. C.W.]. Granger,
R. Joyeux, 1980].

W zalezno$ci od wartosci parametru d proces ARFIMA moze charaktery-
zowac sie zaréwno stacjonarnoscia, jaki i wlasnoscia dlugiej pamieci. I tak dla
—0,5 < d < 0,5 proces ten jest stacjonarny i odwracalny. Funkcja autokorelacji
maleje wéwczas hiperbolicznie do zera, poniewaz dla opdznienia rzedu k jest
proporcjonalna do wartos$ci okreslonej za pomoca wyrazenia

I['(1-4d)
I' (d)

Dlatego tez, w przypadku 0 < d < 0,5 mamy do czynienia z wystepowaniem
dlugiej pamieci w szeregu czasowym. Z kolei dla —0,5 < d < 0 méwimy o $red-
niej pamieci procesu i wystepowaniu antypersystancji, czyli zjawisku polega-
jacym na tym, ze dla dodatnich opéznien wszystkie wartosci funkcji auto-
korelacji s3 ujemne. Jesli 0,5 < d < 1, wéwczas wariancja jest nieskonczona,
a zatem proces jest niestacjonarny, ale nadal powraca do $redniej. Oznacza to
zanikanie wplywu kazdego szoku zakldcajacego ten proces w dlugim okresie.
Natomiast w przypadku d > 1 szereg czasowy jest niestacjonarny i nie powraca
do $redniej, co sygnalizuje trwalos¢ efektéw szoku. Mamy wowczas do czynie-
nia z procesem o nieskoriczonej pamieci.

K41, przy k = oo,
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W kontekscie analizy spektralnej, szereg czasowy posiada dluga pamiec
okreslona za pomoca parametru d, jesli jego funkcja gestosci spektralne;j /(1)
spelnia nastepujacy warunek:

J Q) ~ A=, gdy X0 =, (4.6)
gdzie c jest stalg, natomiast symbol ,~” oznacza, ze iloraz prawej i lewej strony
dazy do jedynki.

Jesli proces spetnia warunek (4.6) oraz d > 0, to funkcja autokorelacji za-
nika w tempie hiperbolicznym [zob. C.W.]. Granger, R. Joyeux, 1980; J.R.M.
Hosking, 1981], czyli:

P~ €,k gdy k= oo (4.7)

Jak juz wspomniano, za pomoca parametru d mozna opisa¢ pamiec¢ proce-
su. I tak, kiedy d > 0, wéwczas funkcja gestosci spektralnej jest nieograniczona
w otoczeniu zera, a proces posiada dluga pamie¢. Ponadto jesli d > 0,5, to pro-
ces jest stacjonarny, natomiast dla d > 0,5, proces jest niestacjonarny. Z kolei,
kiedy d = 0, proces cechuje sie krétka pamiecia, a jego gestos¢ spektralna jest
ograniczona w zerze. Natomiast dla przypadku, kiedy d < 0, gesto$¢ spektralna
sie zeruje, a proces charakteryzuje si¢ ujemna pamiecia i nazywany jest anty-
persystentnym.

W literaturze przedmiotu przedstawionych jest wiele réznych metod es-
tymacji parametru diugiej pamieci d. Zasadniczo mozna je podzieli¢ na dwie
podstawowe grupy: metody parametryczne oraz metody semiparametryczne.
Wsréd metod parametrycznych klasyczna i zarazem najbardziej popularna
jest metoda najwiekszej wiarygodnosci. Funkcja wiarygodnosci realizowanego
procesu {X} ,  przyjmuje wéwczas postac:

L(d, ¢, & ) = -%m IZ| - 15 (X = u1)7S (X = pl), (4.8)

gdzie:

¢, 0 — wektory parametréw autoregresji i Sredniej ruchomej,
u — estymator wartos$ci oczekiwanej procesu,

Y. —macierz kowariancji,

1=(1,.,1)7

X = (xl,...,xT)T.

Estymator maksymalizujacy funkcje wiarygodnosci okreslona wzorem (4.8)
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jest zgodny i posiada asymptotyczny rozklad normalny, co wykazal w swojej
pracy E.B. Sowell [zob. E.B. Sowell, 1992].

Stosujac metode najwigkszej wiarygodnosci, nalezy mie¢ na uwadze fakt, ze
wymaga ona zalozenia konkretnej postaci estymowanego modelu z klasy AR-
FIMA. W rezultacie ewentualne bledy w specyfikacji wielomianéw autoregre-
sji oraz $redniej ruchomej, ktére odpowiadaja za dynamike krétkiej pamieci,
moga mie¢ wplyw na wrazliwos$¢ otrzymanego estymatora dlugiej pamieci na
réznego rodzaju zaburzenia.

Druga grupe estymatoréw stanowig estymatory semiparametryczne, kto-
rych dziatanie polega na aproksymacji funkcji gestosci spektralnej wynikajacej
z warunku (4.6) w otoczeniu zera. Najpopularniejszym estymatorem semipara-
metrycznym, ktéry zostal zaprezentowany w artykule J. Geweke i S. Porter-Hu-
daka [zob. ]. Geweke, S. Porter-Hudak, 1983] jest estymator oparty na regresji
logarytmu periodogramu. Estymator ten nazywany jest w literaturze przedmiotu
estymatorem GPH (od pierwszych liter nazwisk swoich twércéw) i zostat on
szczegdlowo przeanalizowany w pracy P.M. Robinsona [por. P.M. Robinson,
1995]. Przykfady innych do$¢ popularnych w zastosowaniach estymatoréw se-
miparametrycznych to lokalny estymator Whittle’a [zob. H.R. Kiinsch, 1987]
czy tez alternatywny wzgledem estymatora GPH estymator Robinsona [por.
P.M. Robinson, 1994]. Oszacowanie parametru dlugiej pamieci d za pomoca
semiparametrycznego estymatora Robinsona jest szczegélnie przydatne jako
wartos$¢ poczatkowa w procesie estymacji modelu AFRIMA. Poniewaz w cze-
$ci empirycznej niniejszego podrozdzialu w celu zbadania wystepowania dlugiej
pamieci wykorzystany zostanie jeden z najczesciej stosowanych testéw, miano-
wicie test GPH, omdéwione blizej zostanie dziatanie estymatora GPH.

W celu wyliczenia estymatora GPH nalezy zlogarytmowac¢ warunek okre-
$lony wzorem (4.6), a nastepnie podstawi¢ estymatory z préby, dzieki czemu
otrzymamy nastepujaca przyblizona zalezno$¢:

In (I(/ll.)) ~ const — 2d In ()Lj), (4.9)
gdzie:

/1], = %IL, dlaj=1,..m sa czestosciami Fouriera,

I(A)= | Z x e’ﬁl to periodogram obliczony z préby x,,....x...

ZJTT
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Estymator GPH wyznaczany jest na podstawie zwiazku (4.9) za pomoca
metody najmniejszych kwadratéw. W procesie jego obliczania nalezy pamie-
ta¢, ze parametr m jest $cisle powiazany z T'i powinien spelnia¢ nastepujaca
zaleznos¢:

1 m
T 0>, przy T = . (4.10)

W literaturze przedmiotu istnieje wiele réznych sugestii doboru optymal-
nej warto$ci parametru m. Na przyklad J. Geweke i S. Porter-Hudak propo-
nuja, aby przyja¢ m = VT [zob. ]. Geweke, S. Porter-Hudak, 1983], natomiast
inne interesujace pomysly najlepszego wyboru parametru m mozna znalez¢
m.in. w pracach C.M. Hurvich i in. [por. C.M. Hurvich, R.S. Deo, J. Brodsky,
1998], czy tez M. Henry i P.M. Robinson [zob. M. Henry, P.M. Robinson, 1996,
s. 220-232].

Estymator GPH jest asymptotycznie normalny dlad e (% ,%) oraz zgodny

dla de(—%,l):

]TZ
d,, ~N(d, 2dm ) - (4.11)

Dowody powyzszych wlasno$ci estymatora mozna odnalez¢ w pracach
P.M. Robinsona [zob. P.M. Robinson, 1995] oraz C. Velasco [zob. C. Velasco,
1999].

5. Wyniki empiryczne

W celu przeprowadzenia analizy wystepowania dlugiej pamieci w szeregach
czasowych cen kontraktéw terminowych zbadane zostaly dzienne stopy zwro-
tu wybranych produktéw rolnych, tj. kukurydzy, soi oraz pszenicy, uzyskane
na podstawie wzoru (3.1) zaprezentowanego w rozdziale 3 niniejszego artyku-
tu. W badaniach empirycznych zastosowano opisany w rozdziale 4 test GPH,
a wnioskowanie zostalo oparte na podstawie estymacji semiparametrycznego
parametru integracji ulamkowej d, jako wspoélczynnika z rownania regres;ji,
w ktérym zmienng objasniajaca jest logarytm periodogramu. Po przepro-
wadzeniu wnikliwej analizy literatury rekomendujacej wybdr odpowiedniej
wartosci parametru m [por. . Geweke, S. Porter-Hudak, 1983; C.M. Hurvich,
R.S. Deo, J. Brodsky, 1998; M. Henry, P.M. Robinson, 1996, s. 220-232] do es-
tymacji funkcji regresji log-periodogramu zostaly zastosowane wartosci para-
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metru od 0,65 do 0,85 z krokiem 0,05. Liczba obserwacji wykorzystanych przy
estymacji dla tak dobranych wartosci parametru m wynosi odpowiednio: 376,
592, 934, 1473 i 2324. Wyniki estymacji utamkowego stopnia zintegrowania d
w zaleznosci od przyjetej wartosci parametru m dla kazdego z badanych pro-
duktéw rolnych, $rednie btedy szacunku, a takze wartosci statystyk ¢-Studenta
oraz prawdopodobienstw krytycznych zostaly zaprezentowane w tabeli 5.1.

Tabela 5.1. Wartosci estymatoréw GPH dlugiej pamieci stép zwrotu kukurydzy, soi
oraz pszenicy

m dGPH blad ¢ warto$¢
standardowy p-value
0,65 0,083 0,033 2,470 0,014
0,7 0,058 0,027 2,130 0,034
Kukurydza 0,75 0,045 0,022 2,095 0,036
0,8 0,007 0,017 0,399 0,069
0,85 0,023 0,014 1,669 0,095
0,65 0,037 0,035 1,042 0,298
0,7 0,005 0,027 0,199 0,842
Soja 0,75 -0,004 0,022 -0,165 0,869
0,8 -0,008 0,017 -0,447 0,654
0,85 -0,001 0,014 -0,096 0,923
0,65 -0,022 0,037 -0,597 0,551
0,7 -0,040 0,028 -1,410 0,160
Pszenica 0,75 -0,036 0,022 -1,611 0,108
0,8 -0,051 0,017 -2,944 0,003
0,85 -0,032 0,014 -2,282 0,023

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Obraz wylaniajacy sie¢ z analizy wynikéw zaprezentowanych w tabeli 5.1
wskazuje na wystepowanie efektu dlugiej pamieci stop zwrotu kukurydzy dla
wszystkich wartosci przyjetego parametru m, przy czym tylko dla m = 0,75
szereg obserwacji jest stacjonarny. Pozostate wartosci parametru m sugeruja
ewentualna niestacjonarno$¢ danych. Statystyczna istotno$¢ warto$ci estyma-
tora dlugiej pamieci stop zwrotu kukurydzy zostata potwierdzona testem ¢-Stu-
denta oraz prawdopodobienstwem krytycznym nizszym niz 0,05 dla m = 0,65,
m = 0,7 i wspomnianego juz m = 0,75. Z kolei dla szeregu stép zwrotu soi nie ma
podstaw do odrzucenia hipotezy zerowej o braku wystepowania efektu dlugiej
pamieci tylko dla parametréw m = 0,65 i m = 0,7. Ponadto warto$ci utamkowe-
go stopnia integracji d w przypadku wyszegdlnionych parametréw m wskazuja
na stacjonarno$¢ szeregu. Analizujac rezultaty estymacji dugiej pamieci stop
zwrotu soi, nalezy mie¢ na uwadze fakt, ze wszystkie otrzymane wyniki okazaly
sie statystycznie nieistotne na przyjetym poziomie istotnosci 0,05, co zasadni-
czo utrudnia podjecie wigzacych rozstrzygnie¢ odnosnie istnienia efektu diugiej
pamieci w przypadku soi. Z kolei dla stép zwrotu pszenicy warto$ci estymatora
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utamkowego stopnia integracji d wskazuja, ze mamy do czynienia z procesem
antypersystentnym dla kazdej wartosci przyjetego parametru m, przy czym sta-
tystycznie istotne z przyjetym prawdopodobienstwem krytycznym nizszym niz
0,05 sa tylko wyniki otrzymane dla m = 0,8 i m 0,85.

Dla poréwnania otrzymanych rezultatéw, warto$ci estymatora d utamko-
wego stopnia integracji oszacowano réwniez metoda Robinsona. Jednak ze
wzgledu na fakt, ze uzyskane wyniki potwierdzaja wyniki otrzymane za pomo-
ca testu GPH oraz niewiele si¢ od nich réznia, nie zostaly one zamieszczone
w niniejszym artykule.

6. Wnioski

W artykule tym autorka starata sie zaprezentowac statystyczne wlasnosci roz-
ktadu cen kontraktéw terminowych na produkty rolne, mianowicie kukurydzy,
soi i pszenicy, notowanych na gieldzie towarowej w Chicago. Szczegdlny ak-
cent zostal potozony na zbadanie efektu wystepowania dlugiej pamieci w ba-
danych szeregach czasowych.

Wyniki empiryczne dostarczyly przewazajacych dowodéw na wystepowa-
nie efektu dlugiej pamieci dla stop zwrotu kukurydzy, przy czym w wiekszosci
rozpatrywanych przypadkdw otrzymane rezultaty sugeruja ewentualng niesta-
cjonarnos¢ obserwacji, a wszystkie wyniki okazaly sie by¢ statystycznie istotne.
Z kolei dla szeregu stdp zwrotu soi oszacowania parametréw dlugiej pamieci
nie daja podstaw do odrzucenia hipotezy zerowej o braku jej wystepowania
w dwoch przypadkach na pie¢ rozpatrywanych, a otrzymane wyniki wskazuja
na stacjonarno$¢ badanego szeregu, przy czym wszystkie uzyskane rezultaty
okazaly sie by¢ statystycznie nieistotne na przyjetym poziomie istotnosci 0,05,
co zasadniczo utrudnia podjecie wiazacych rozstrzygnie¢ co do istnienia efek-
tu dlugiej pamieci w przypadku soi. Natomiast dla stop zwrotu pszenicy otrzy-
mane rezultaty sugeruja, ze mamy do czynienia z procesem antypersystentnym
w kazdym rozpatrywanym przypadku, przy czym statystycznie istotne sg tylko
dwa wyniki z pieciu.

Obraz wylaniajacy sie z analizy poréwnawczej wynikéw oszacowania pa-
rametru dlugiej pamieci dla konkretnych warto$ci m wskazuje, ze istotnosc
estymatora zalezy od przyjetej wielkosci parametru m. Estymator dlugiej pa-
mieci dla poszczegdlnych szeregdéw stép zwrotu produktéw rolnych wskazat
najnizsze prawdopodobienstwo krytyczne oznaczajace najwieksza istotnosc
dla m = 0,65 w przypadku kukurydzy i soi oraz m = 0,8 dla pszenicy.
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Aneta Oleksy-Gebczyk!

Podejscie systemowe jako strategia rozwigzywania
probleméw w zarzadzaniu firma rodzinng

System approach as a problem solving startegy
in family business management

Streszczenie: Celem niniejszego opracowania jest przedstawienie
podejscia systemowego do zarzadzania w firmie rodzinnej jako
czynnika ulatwiajacego zarzadzanie tak specyficzna organizacja,
w ktorej poza zalezno$ciami biznesowymi wystepuja réwniez wie-
zi i relacje miedzyludzkie o charakterze rodzinnym oraz wynika-
jace z nich emocje.

W zwiazku z powyzszym zdefiniowano pojecie organizacji
i istoty zarzadzania w niej, a takze znaczenia podejscia syste-
mowego do prowadzenia jej dzialalnosci. Kolejnym etapem byto
przedstawienie problematyki i specyfiki firm rodzinnych jako zlo-
zonych systemdéw organizacji, w ktérych poza relacjami zawodo-
wymi wystepuja réwniez zaleznosci i relacje rodzinne, ktére moga
wplywac na skutecznos¢ zarzadzania oraz generowac trudnosci
z nim zwigzane wynikajace z bliskich powiazan miedzy czlonkami
przedsiebiorstw.

W empirycznej czesci pracy dokonano za$ analizy funkcjo-
nowania przedsiebiorstw rodzinnych, z wykorzystaniem badania
ankietowego przeprowadzonego w dwudziestu tego typu podmio-
tach gospodarczych. W efekcie ustalono, ze we wszystkich z nich
stosuje sie podejscie do zarzadzania oparte na schemacie zarza-
dzania standardowq organizacja, cho¢ podejscie systemowe nie
jest znane we wszystkich z nich i nie stanowi wartosci obligatoryj-
nej. Ostatecznie tylko nieliczne organizacje rodzinne zmagaja sie
z problemami wynikajacymi z zaleznosci rodzinnych pomiedzy
ich cztonkami i ma to miejsce tylko czasem. Jesli juz jednak do

1 Mgr, Instytut Ekonomiczny, Paristwowa Wyzsza Szkota Zawodowa w Nowym Saczu,

aneta.gebczyk@gmail.com, ul. Jagielloriska 61, Nowy Sacz.
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tego typu trudnosci dojdzie, to sa one rozwiazywane przez jedna
osobeg, ktora po konsultacji z grupa samodzielnie podejmuje osta-
teczng decyzje odnosnie dalszych dziatan.

Summary: The aim of this study was to present a systemic ap-
proach to the management of the family business as a factor fa-
cilitating the management of such specific organization in which
the outside business relationships also exist ties and relationships
of a family, and the resulting emotions.

Therefore defined the concept of organization and manage-
ment being in it, and the importance of system approach to the
conduct of its business. The next step was to present the issues
and characteristics of family firms as complex systems of organ-
ization in which outside professional relationships are also rela-
tionships and family relationships, which may affect the efficiency
of management and generate difficulties associated with it due to
the close links between the members of the enterprise.

In the empirical part of the work carried out and the analysis
of the functioning of family businesses, using a survey conduct-
ed in 20 entities of this type. As a result, it was found that in all
of which the approach to the management of the management
scheme based on a standard organization, although systemic ap-
proach is not known in all of them, and not of the mandatory. Fi-
nally, very few organizations are struggling with family problems
arising from the relationship between the family members and
this is the only time. If you've been to this type of difficulty occur,
they are handled by one person, who, after consulting the group
alone makes the final decision on further action.

Cel i zakres pracy

Celem niniejszego opracowania jest scharakteryzowanie podejscia systemo-
wego do zarzadzania w firmie rodzinnej jako czynnika ulatwiajacego zarza-
dzanie tak specyficzna organizacja, w ktérej poza zaleznosciami biznesowymi
wystepuja réwniez wiezi i relacje miedzyludzkie o charakterze rodzinnym oraz
wynikajace z nich emocje.

Aby przeanalizowa¢ to zagadnienie, najpierw nalezy wyjasni¢ wszystkie
pojecia teoretyczne wchodzace w jego sklad, takie jak: organizacja, zarzadza-
nie w organizacji, system, podejscie systemowe w zarzadzaniu oraz specyfika
przedsiebiorstwa rodzinnego.



Zeszyty Naukowe nr 12 193

1. Specyfika zarzadzania systemowego w organizacji
W ujeciu teoretycznym

1.1. Definicja organizacji

Organizacja definiowana jest jako wyspecjalizowana calo$¢, struktura, ktéra
poprzez swoj uktad pelni konkretne funkcje oraz realizuje cele. Warto jedno-
cze$nie zauwazy¢, ze pojecie to ma charakter wieloznaczny i interdyscyplinar-
ny, a przez to wykorzystuje sie je i analizuje w obszarze: nauk o zarzadzaniu,
socjologii oraz psychologii®.

Organizacje dzieli sie na takie typy, jak®:

- formalne, a w ich obszarze na funkcjonujace w: sektorze prywatnym,
sektorze publicznym, sektorze pozarzadowym;

- nieformalne, powstajace jako wynik spontanicznego zrzeszania sie ludzi,
pragnacych wspdtpracowac i komunikowac sie;

- totalne, ktére moga dziata¢ w dowolnym sektorze oraz réznic sie celami,
ale cechujace sie tym, ze odgradzaja ich uczestnikéw fizycznie, ograni-
czajac ich zycie tylko do danej okre$lonej organizacji.

Do najwazniejszych cech organizacji zalicza sie*:

- wiladze,

- kooperacje,

- informacje.

One wlasnie decyduja o tym w jakim stopniu dany podmiot moze funkcjo-

nowac jako idealny albo chociaz zblizony do ideatu®.

W praktyce za$ kazda organizacja, aby mogla funkcjonowaé musi posiadac®:

- misje,

- wizje,

- cele,

ale takze”:

2 B. Szacka, Wprowadzenie do socjologii, Oficyna Naukowa, Warszawa 2003, s. 205—206.
3 Ibidem, s. 205-206.

* M. Kostera, Antropologia organizacji. Metodologia badar terenowych, Wydawnictwo
Naukowe PWN, Warszawa 2003, s 76—85.

> Ibidem, s. 89-91.

® Ibidem.

7 C. Sikorski, Zachowania ludzi w organizacji, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa
1999, s. 48—-49.
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- formalna strukture, w ktdrej zdefiniowane sa zasady, podzial zadan oraz
odpowiedzialnosci i wladzy, a takze informacje;

- wyposazenie materialne, techniczne i technologiczne, a takze zdefinio-
wane zasady postugiwania si¢ nimi;

- ludzi zaangazowanych w dziatalnos¢, cechujacych sie indywidualnymi
oraz zbiorowymi dazeniami oraz wzorcami zachowania.

O organizacji mozna méwic jako o bliskiej do ,, idealnej’, jesli potrafi osia-
gnad i utrzymac efekt organizacyjny wyrazajacy sie w calkowitej nadwyzce
korzysci, ktore na nia przypadaja, w relacji do poniesionych kosztow?.

Warto zaznaczy¢ rowniez, ze w teoriach organizacji powstato wiele réz-
nych koncepcji, zgodnie z zalozeniami ktérych stosowanie si¢ do poszczegél-
nych zalozen pozwolitoby im na poprawe funkcjonowania oraz zblizanie si¢
do ideatu. Byly to miedzy innymi®:

- teoria EW. Taylora, ktéry jako jeden z pierwszych zauwazyl, ze dla funk-

cjonowania organizacji zasadnicze znaczenie maja pracownicy;

- teoria E. Mayo, ktéry réwniez zakladal, ze najwiekszy wplyw na kondycje
organizacji maja ludzie, dlatego tez to wlasnie ich nalezy postrzegac jako
nia sama;

- teoria M. Webera, ktéry skupit swoje zalozenia wokét modelu biurokra-
tycznego oraz organizacji idealnej, opartej na trzech typach prawomoc-
nej wladzy.

Trudno powiedziec¢ czy ktéras z powyzszych koncepcji moglaby umozliwié
stworzenie organizacji idealnej, poniewaz nalezy podkresli¢, ze kazdy podmiot
jest specyficzny, dziata w innym otoczeniu, posiada specyficzne cechy oraz in-
dywidualnie dobranych pracownikéw, a nawet klientéw, co w efekcie niweluje
mozliwos$¢ postugiwania si¢ schematami.

1.2. Istota zarzadzania w organizacji

Kluczem do sukcesu organizacji jest sposéb zarzadzania nia, poniewaz, jak
podkresla R. Ackoff, jest to ,system zachowujacy sie rozmyslnie, posiadaja-
cy co najmniej dwa podsystemy, zachowujace sie takze rozmyslnie i majace
wspolne zamierzenia, ktére zmuszaja do wprowadzenia podziatu pracy, a sys-
tem informacyjny i komunikacyjny umozliwia interakcje miedzy wzglednie
autonomicznymi podsystemami, przy czym przynajmniej jeden z tych pod-

8 Ibidem, s. 48-49.
 M.J. Hatch, Teoria organizacji, Wydawnictwo Naukowe. PWN, Warszawa 2001, s. 22—-27.
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systemow pelni funkcje regulacyjno-sterujace w systemie”’®. Aby mégt pra-
widlowo funkcjonowac konieczne jest, aby byt kontrolowany oraz planowany
w realizacji poszczegélnych zadan. Stuzy temu zarzadzanie, czyli zagadnienie,
ktére od poczatku XX w. az do jego lat-60. rozumiano jako dzialanie kierowni-
cze w obszarze sekwencji zwigzanych z dziataniami, takimi jak:

- planowanie,

- decydowanie,

- organizowanie,

- motywowanie,

- kontrolowanie.

Caly ich zestaw klasyfikuje sie jako klasyczne funkcje zarzadzania, a ponie-
waz w chwili obecnej paradygmat zarzadzania zmienil sie w sposob radykalny
obecnie definiuje sie¢ je taczac z funkcjami, ktore dzieki jego realizacji moga
by¢ spelniane. W zwigzku z powyzszym traktuje si¢ je jako praktyke rozumne-
go stosowania §rodkéw, co ma na celu osigganie wyznaczonych cel6ow.

Wedlug definicji przedstawionej przez R.W. Griffina zarzadzanie jest to ,ze-
staw dzialan (obejmujacy planowanie i podejmowanie decyzji, organizowanie,
przewodzenie, tj. kierowanie ludzmi, i kontrolowanie), skierowanych na zasoby
organizacji (ludzkie, finansowe, rzeczowe i informacyjne) i wykonywanych z za-
miarem osiagniecia celéw organizacji w spos6b sprawny i skuteczny™'.

Z kolei T. Pszczolowski uwaza, ze jest to ,dzialanie polegajace na dyspo-
nowaniu zasobami; poniewaz do zasobéw najwazniejszych naleza ludzie, za-
sobami sg pieniadze, a przez nie oddzialuje sie na ludzi. Zarzadzanie wiaze
sie z kierowaniem i bardzo czesto uzywa sie tacznie terminéw «organizacja
i zarzadzanie», «kierowanie i zarzadzanie» "2,

Z. Glinski definiuje natomiast zarzadzanie jako: ,dzialanie zmierzajace do
spowodowania funkcjonowania rzeczy, organizacji lub oséb podleglych, zgod-
nie z celami zarzadzajacego”?.

Bez wzgledu jednak na ujecie definicyjne zarzadzanie polega ono na syste-
matyzowaniu, czyli porzadkowaniu dziatan wszystkich uczestnikéw organizacji

10 Istota i pojecie organizacji, http://www.balewski.pl/media_f_450/file/641_pl_zagadnie-
nia_egzaminacyjne_-_podstawy_zarzadzania_-wersja_pelna.pdf [dostep: 8.06.2016].

1 R.W. Griffin, Podstawy zarzadzania organizacjami, Wydawnictwo Naukowe PWN,

Warszawa 2005, s. 6.

12 T. Pszczolowski, Mata encyklopedia prakseologii i teorii organizacji, Ossolineum, Wro-
claw—Warszawa—Krakow—Gdarnsk 1978, s. 288.

13 B. Glinski (red.), Mata encyklopedia ekonomiczna, Panstwowe Wydawnictwo Ekono-
miczne, Warszawa 1974, s. 929.
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w taki sposob, aby mogla ona realizowac swoja misje, a takze osiagala oczekiwa-
ne wyniki lub realizowata zadania przy jednocze$nie optymalnym wykorzysta-
niu posiadanych zasobéw. W zwigzku z powyzszym, przedmiotem zarzadzania
jest organizacja jako calos¢, a zatem do jego zadan zalicza sig: ksztaltowanie
struktur organizacyjnych, administrowanie zasobami ludzkimi oraz aktywami,
zarzadzanie strategiczne, ale takze wedlug nowego paradygmatu przywéodztwo
oraz kreowanie kultury korporacyjne;j.

Zarzadzanie jest bardzo skutecznym narzedziem do realizacji celéw organi-
zacji, ale konieczne jest przestrzeganie wielu zasad, ktére nie tylko uchronig jej
projekt przed niepowodzeniem, ale takze umozliwig kontrolowanie i nadzoro-
wanie jego prawidlowego wdrazania i dzieki temu tez moze ona funkcjonowaé
jako idealna. Naleza do nich':

- przed realizacja kolejnych etapéw wdrazania strategii konieczne jest ich
dokladne zdefiniowanie oraz doprecyzowanie wykonania wszystkich za-
planowanych proceséw;

- opracowanie dokumentacji wdrazania strategii, co umozliwia skoncen-
trowanie sie na poszczegélnych decyzjach, dziataniach oraz ludziach
odpowiadajacych za ich przeprowadzenie;

- inicjowanie wdrazania strategii od zmian uwazanych za najtatwiejsze;

- wykorzystywanie zasad zarzadzania projektem czy programem wszedzie
tam, gdzie jest to mozliwe w praktyce;

- dbalos¢ o: aktywno$¢ ludzi, udzielanie wsparcia gtéwnym emisariuszom,
odpowiednig organizacje czasu, uslug i zasobow do skutecznego i spraw-
nego przebiegu wdrozen;

- przywiazywanie uwagi do laczenia nowych inicjatyw z juz realizowanymi
operacjami;

- szybkie dziatanie w celu unikniecia konkurowania z nowo ustalonymi prio-
rytetami;

- powolanie oséb i grup odpowiedzialnych za implementacje strategii.

1.3. Wykorzystanie podejscia systemowego w organizacji
System to w najogélniejszym rozumieniu zestaw powiazanych ze soba elemen-

téw, ktére funkcjonuja jako catosé. Jednoczesnie jest to rdwniez wyodrebniony
obiekt, prosperujacy z konkretnej rzeczywistosci oraz w otoczeniu, dla ktérego

14 B. Kozuch, C. Kochalski (red.), Strategiczne zarzadzanie miastem w teorii i praktyce
urzedu miasta Poznania, Monografie i Studia Instytutu Spraw Publicznych Uniwersytetu Ja-
gielloniskiego, Krakéw 2011, s. 31.
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mozliwe jest okreslenie granic, wejscia, wyjscia, a takze proceséw wewnetrz-
nego przetwarzania. System jako calo$¢ musi spetnia¢ funkcje o charakterze
adaptacyjnym, transformacyjnym oraz rozwojowym®.

Wedlug jednej z definicji z zakresu zarzadzania organizacja, system jest ze-
stawem skladnikéw, pomiedzy ktérymi zachodza wzajemne relacje, interakcje,
a ponadto kazdy element powiazany jest z kazdym w sposéb bezposredni lub
posredni. Powigzania te moga mie¢ charakter relacji: konkurencyjnych, kom-
plementarnych, suplementarnych albo sprzezonych'.

W odniesieniu do organizacji podejscie systemowe zostato zaadaptowa-
ne z koncepcji biologa Ludwiga von Bertalanffyego — twércy ogdlnej teorii
systeméw oraz N. Wienera — twoércy cybernetyki. Dzieki nim bowiem teoria
systemu zostala zaadaptowana nie tylko dla potrzeb nauk Scistych, ale takze
socjologii, ekonomii i zarzadzania. W najogdlniejszym rozumieniu, zgodnie
z zalozeniami teorii systemoéw, wlasnosci struktur systemowych sa uniwer-
salne’’.

Wspélczesnie dla potrzeb dziedzin, takich jak ekonomia czy zarzadzanie
wykorzystuje sie definicje podejscia systemowego T. Parsona. W zwigzku
z tym organizacje bada sig jako obiekt otwarty, majac na uwadze fakt, ze jest to
zbiér elementéw powigzanych w taki sposdb, ze tworza one calo$¢ wyrdznia-
jaca sie w otoczeniu. Jednoczesnie tez systemowe podejscie do analizy organi-
zacji wyraza sie w tym, ze traktuje sie ja jako zwarta strukture, ale posiadajaca
réznorodne wejscia, jak réwniez wyjscia. Oznacza to, Zze wewnatrz takiego
systemu znajduja sie mniejsze elementy, czyli podsystemy, ktére umozliwiaja
przetwarzania wejs¢ w wejscia, ale jest to uzaleznione od celow takiego obiek-
tu jako calosci'®.

Do najwazniejszych elementéw przedsigbiorstwa jako systemu zalicza sie
dwa jego podsystemy, a mianowicie: podsystem regulacji, czyli zarzadzania
oraz podsystem wykonawczy".

Jesli chodzi o podsystem regulacji to jest on zlozony z takich mniejszych jesz-
cze elementdw, jak: struktura organizacyjna, wyznawane wartosci, zadania, cele

15 A. Wawak, Systemowe podejscie do zarzadzania, 2014, https://wawak.pl/pl/content/

systemowe-podejscie-do-zarzadzania [dostep: 8.06.2016].
16 G.A. Rummler, A.P. Brache, Podnoszenie efektywnosci organizacji, PWE, Warszawa 2000,
s. 38.

17" Ibidem, s. 39.

18 A. Grontkowska, B. Klepacki, Ekonomika i zarzgdzanie przedsiebiorstwem w agrobiz-

nesie, Format-AB, Warszawa 2006, s. 56.
9 Ibidem.
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oraz podsystem zarzadzania. W najogélniejszym rozumieniu stuzg one: elimina-
¢ji lub kompensacji zaburzen oraz wyréwnywaniu odchylen. Z kolei podsystem
wykonawczy zlozony jest z takich elementdéw, jak: system techniczno-technolo-
giczny, ekonomiczny oraz spoleczny®.

Warto zwrdci¢ uwage na fakt, ze w systemowym podejsciu do organiza-
¢ji konieczne jest uwzglednienie nie tylko jej wewnetrznych powigzan, wsréd
ktorych znajduja sie podsystemy: produkcji, finanséw, obstugi i marketingu,
ale takze zalezno$ci, ktére wystepuja w otoczeniu, a w tym z rynkiem, dostaw-
cami, klientami czy konkurentami?'.

Wedlug zatozerr ISO 9004 podejscie systemowe jest to wspdlne zarzadzanie
procesami, ktére sa ze soba powigzane. W efekcie powinno zatem doprowa-
dzi¢ do wzrostu skutecznosci oraz efektywnosci organizacji w realizacji przez
nig celéw. Aby jednak bylo to mozliwe konieczne jest zdefiniowanie systemu
przez procesy oraz ich funkcje, ale takze uszczegétowienie celow w taki spo-
sob, ze osiagnac nowy i jednoczesnie efektywny sposob doskonalenia systemu
poprzez badania oraz monitoring i analize dostepnosci zasobdw?.

2. Istota i problematyka firm rodzinnych jako ztozonych
systemow organizacji

2.1. Pojecie i specyfika firm rodzinnych

Pojecie firmy rodzinnej dyskutowane jest w obszarze réznych dziedzin nauki
od momentu, kiedy tego typu organizacje staly sie obiektem badan specjali-
stow. Zainteresowanie nimi stanowilo natomiast skutek rozwazan nad zna-
czeniem gospodarczym oraz spolecznym takich przedsiebiorstw, jak rowniez
szukania metod optymalnego wsparcia dla ich rozwoju. W zwiazku z tym
problematyka rodzinnych organizacji wyodrebnita sie w latach 80. XX wieku,
przede wszystkim w USA, natomiast w Polsce pierwsze opracowania na ten
temat pojawity sie po 2000 r.*

20 Ibidem.

2 A, Stabryla, Zarzadzanie projektami ekonomicznymi i organizacyjnymi, PWN, War-

szawa 2006, s. 218.
22 A. Wawak, Systemowe podejscie do zarzadzania, 2014, https://wawak.pl/pl/content/
systemowe-podejscie-do-zarzadzania [dostep: 8.06.2016].

B A. Marjanski, Specyfika firm rodzinnych, [w:] Firma w rodzinie czy rodzina w firmie. Me-
todologia wsparcia firm rodzinnych, Polska Agencja Przedsiebiorczos$ci, Warszawa 2002, s. 30,
http://www.parp.gov.pl/files/74/81/545/13066.pdf [dostep: 8.06.2016].
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Wedlug jednej z definicji, ktéra przedstawit I. Lansberg, firma rodzinna
to taka, w ktérej rodzina wtascicielska ksztaltuje ja w taki sposob, w jaki nie
potrafia tego robi¢ czlonkowie rodzin, pracujacy w przedsigebiorstwach niesta-
nowigcych wlasnosci ich rodziny. Przede wszystkim zatem ten fakt sprawia, ze
firmy rodzinne sa inne od pozostalych. Z kolei T. Petzinger uwaza, ze firmy ro-
dzinne to model dla wszystkich innych firm, a jest to skutkiem tego, ze wspét-
czesne przedsiebiorstwa sa bardziej niz w przeszlosci zbudowane w oparciu na
zwiazki, a dokladnie o material, z ktérego stworzone sa takze rodziny*.

Pomimo tego, ze firma rodzinna, zgodnie z wyzej przedstawionymi defi-
nicjami, przedstawia duza wartos¢, to jednak wedlug L. Sulkowskiego wplyw
rodziny na funkcjonowanie rodzinnego interesu moze mie¢ zréznicowane
konsekwencje. Ich rozwoj oraz ksztalt zalezy zatem nie tylko od branzy, w kté-
rej dzialaja czy wielko$ci podmiotu, ale takze od wizji, ktéra moze by¢ zrézni-
cowana lub wspoélna dla wszystkich jej cztonkédw?.

W definiowaniu firmy rodzinnej bardzo wazne jest to, ze kryteria jej cha-
rakterystyki nie moga by¢ tylko obiektywne i dotyczy¢ wartosci, takich jak:
wlasno$¢, wielko$¢ czy sposéb zarzadzania. W takich przedsiebiorstwach bo-
wiem istotne sg réwniez czynniki subiektywne, a zatem wartosci oraz postawy
wlasciciela oraz jego rodziny, poziom odpowiedzialnosci finansowej, zaanga-
zowanie rodziny w prowadzenie interesu czy strategiczne orientowanie si¢ na
dtugi okres posiadania firmy, jak réwniez troske o planowana sukcesje?.

Nalezy zwrdci¢ uwage na to, ze niejednokrotnie ukrytym celem dziatalno-
$ci firm rodzinnych bywa ich trwalo$¢ oraz stabilno$¢, a nie maksymalizowa-
nie zysku, co ogranicza mozliwosci rozwoju takiej organizacji®.

2.2. System w firmie rodzinnej jako element niwelowania trudnosci

Firma rodzinna jest systemem przenikajacym sie, w zwiazku z tym osoby,
ktore prowadzaja taka dzialalno$¢ spotykaja sie z duza liczba specyficznych
trudnosci oraz dylematéw niewystepujacych niemal w przedsiebiorstwach
nierodzinnych. Do takich zaliczy¢ nalezy chociazby:

- kwestie sukcesji;

- silne angazowanie emocji wynikajacych z relacji rodzinnych;

24 Ibidem, s. 30.

% 1. Sutkowski, Organizacja a rodzina. Wiezi familijne w zyciu gospodarczym, TNOIK,

Torun 2004, s. 99.
26 A. Marjanski, Specyfika firm rodzinnych..., op.cit.
7 Ibidem, s. 39.
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- podejmowanie decyzji opartych na emocjach;

- nawyki komunikacyjne utrwalone na ptaszczyznie rodzinne;j®.

W zwiazku z powyzszym w podejsciu systemowym do rodziny nalezy sie
odwota¢ do takiego paradygmatu myslenia oraz dziatania na rzecz firm rodzin-
nych, ktéry umozliwi poradzenie sobie z dychotomia celéw, ale takze stylow
funkcjonowania oraz wartosci, jak réwniez skupi sie na postrzeganiu ich jako
wartosci majacej charakter integralnej calosci, czyli organizacji biznesowo-ro-
dzinnej®.

Jednoczesnie tez podejscie systemowe do firm rodzinnych zaklada, ze nalezy
poszukiwac i identyfikowa¢ mechanizmy umozliwiajace konkretnej takiej orga-
nizacji skuteczne uczenie si¢, zmiang oraz rozwdj. Oznacza to zatem, ze tego
typu przedsigbiorstwo nalezy traktowac jednoczesnie jako system i jako orga-
nizm. Pozytywne jest to, ze tak zbudowany system, na ktdry sktadaja sie bliscy
sobie, spokrewnieni ludzie, moze dziala¢ na korzys¢ ich wspdlnego biznesu. Jest
to skutkiem tego, ze pewne pomysly poszczegdlnych jego cztonkéw moga by¢
nieprzewidywalne oraz nieregularne, a to pozwala przystosowac sie do nowych
warunkdéw. We wspédlczesnych koncepcjach zaklada sie bowiem, ze jesli firma
jako podmiot nie zawiera w sobie pewnej dozy chaosu to jest malo plastyczna
i kreatywna, a skutkiem tego stabo dostosowuje si¢ do warunkéw otoczenia oraz
przez to znajduje sie¢ w niebezpieczenstwie®*. W przedsigbiorstwach rodzinnych
to ,relacje” rodzinne zapewniaja ta dawke chaosu oraz zmiennosci.

Podejscie systemowe do firm rodzinnych musi zatem uwzgledniac ich spe-
cyfike i relacje, ktore opieraja sie nie tylko na zaleznosciach pracowniczych,
ale takze emocjonalnych i zwiazanych z pokrewienstwem. W zwigzku z tym
nalezy szukac¢ rozwigzan, ktére umozliwiatyby takim przedsigbiorstwom two-
rzenie skutecznych podsystemoéw oraz sprawnej komunikacji miedzy nimi,
jak réwniez weryfikowanie ich wewnetrznego potencjalu, wynikajacego z sity
»pokrewienstwa” Powinno sie to wyraza¢ rowniez w tym, ze praca z takim
systemem musi by¢ o wiele bardziej podmiotowa niz w przypadku typowych
firm oraz polega¢ na wzmocnieniu okreslonych oraz juz istniejacych proceséw,
istniejacych w organizmie rodziny — przedsigbiorstwa®'.

Warto zaznaczy¢, ze podejscie systemowe do firmy rodzinnej wymaga za-
stosowania indywidualnych metod pracy i analizy, poniewaz takie przedsie-

28 Ibidem, s. 67.
2 Ibidem, s. 68.
30 Ibidem.
31 Ibidem.
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biorstwa, analogicznie jak rodziny bywaja rézne, a zatem rézna jest w nich
hierarchia, jezyk komunikacji, wiezi czy zalezno$ci emocjonalne, a nawet cele
poszczegdlnych jej cztonkédw. Wszystko to sprawia, ze aby taki biznes mégt sie
rozwija¢ nalezy uwzgledni¢ wymienione czynniki.

3. Analiza popularnosci podejscia systemowego w firmach rodzinnych
3.1. Metodyka badan

W zwigzku z podjeciem badan empirycznych na potrzeby niniejszej pracy
opracowano metodyke ich przebiegu.

Cel badan stanowi analiza problematyki zarzadzania w firmach rodzinnych
i czestosc¢ stosowania podejscia systemowego jako czynnika stuzacego rozwia-
zywaniu probleméw wynikajacych w ich strukturze z zaleznosci rodzinnych.

Problem gléwny brzmi nastepujaco: jaka jest czesto$¢ stosowania podej-
$cia systemowego jako czynnika sluzacego rozwigzywaniu probleméw wyni-
kajacych w ich strukturze z zaleznosci rodzinnych?

Problemy szczegétowe dotycza natomiast ustalenia:

1. Jaka jest charakterystyka badanych firm rodzinnych?

2. Jakie metody zarzadzania sg stosowane w firmach rodzinnych?

3. Jaka jest czesto$¢ wystepowania probleméw wynikajacych w firmach ro-

dzinnych z zaleznosci rodzinnych?

4. Jakie metody rozwigzywania probleméw z zarzadzaniem stosowane sg

w firmach rodzinnych?

Narzedziem badawczym zastosowanym na potrzeby badan jest ankieta
zlozona facznie z dwunastu pytan o charakterze zamknietym lub otwartym,
ale z sugerowanymi opcjami odpowiedzi do wyboru, ktére zostaly podzielone
na cztery bloki tematyczne, wynikajace ze zdefiniowanych w metodyce pro-
blemoéw szczegélowych.

3.2. Organizacja i przebieg badan

Badanie ankietowe planowano wykonac¢ z udzialem mozliwie najwiekszej licz-
by firm rodzinnych, a w zwiazku z tym:

- 20 kwestionariuszy rozestano droga mailowa do zweryfikowanych jako
organizacje rodzinne przedsiebiorstw, zwykle prowadzonych przez ,,0j-
cow i synéw” albo braci, co w trakcie ich selekcji pomagato w doborze
respondentow;
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- 20 kwestionariuszy osobiscie podano do wypelnienia w siedzibach przed-
siebiorstw rodzinnych, weryfikowanych w analogiczny sposéb, co do do-
boru korespondencyjnego.

W przebiegu zbierania danych okazalo sie, ze na ankiety rozestane droga ma-
ilowa nie odpowiedzialo ani jedno przedsiebiorstwo rodzinne. W zwiazku z tym
do analizy mozliwe byto wykorzystanie informacji zebranych tylko na drodze
bezposredniego kontaktu osobistego z przedstawicielami firm rodzinnych.

3.3. Charakterystyka badanych firm rodzinnych

Biorac pod uwage specyfike funkcjonowania firm rodzinnych ustalono, ze
posrod 20 takich podmiotéw 10% (2 firmy) dzialaja na rynku 21 i wiecej lat,
z kolei 11-15 lat funkcjonuje na nim 25% z nich (5 firm). 1-5 lat dziala az 60%
przedsiebiorstw, a 6-10 lat istnienia na rynku dotyczy 5% z nich (1 firma). Ani
jeden z podmiotéw nie prowadzi dziatalnosci 16—20 lat (wykres 1).

Wykres 1. Staz dziatania na rynku firm rodzinnych

15

10
5 M Staz dziatania na rynku firm
rodzinnych
o .

1-5lat (60%) 6-10lat (5%) 11-15lat  21iwiecejlat
(25%) (10%)

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw ankiety.

Jesli chodzi o liczbe pracownikéw zatrudnianych w firmach rodzinnych to
50% z nich posiada 6—10 pracownikéw, 25%-do 5 os6b oraz 15% 11-15 oséb
(wykres 2).

Wykres 2. Liczba pracownikéw zatrudnianych w badanych firmach rodzinnych

15

10

M Liczba zatrudnionych

5 - - w firmach pracownikéw
0 T ,

1-50s6b (50%)  6-10 0s6b (25%)  11-15 oséb (25%)

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw ankiety.
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Posréd 20 firm rodzinnych bioracych udzial w badaniu, az 70% prowadzi
dziatalnos$¢ ustugows, natomiast 30% produkcyjna (wykres 3).

Wykres 3. Rodzaj dzialalno$ci prowadzonej przez firmy rodzinne

15
10 M Rodzaj dziatalnosci
5 - prowadzonej przez firmy
rodzinnej
0 -
Produkcja (30%) Ustugi (70%)

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw ankiety.

3.4. Analiza metod zarzadzania w firmach rodzinnych

Pod wzgledem stosowanych metod zarzadzania, az w 60% firm o wszystkim
decyduje jedna osoba w firmie. Z kolei w przypadku 30% z nich wszyscy czlon-
kowie w réownym stopniu biora udzial w zarzadzaniu, a w 10% z nich zrzadza-

nie jest uzaleznione od obszaru decyzji, w jakim nalezy ja podja¢ (wykres 4).

Wykres 4. Sposoby zarzadzania wystepujace w firmach rodzinnych

15
10
5 4 ; . :
- — M Sposéb zarzadzania w firmach
0 - ! ' ' rodzinnych
o wszystkim  wszyscy decydujg zalezy od sytuacji
decyduje jedna w réwnym stopniu (10%)
osoba (60%) (30%)

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw ankiety.

Co ciekawe, zasady zarzadzania w firmie sa spisane w postaci statutu oraz
wszystkim znane tylko w 45% przedsiebiorstw rodzinnych, natomiast nie ma
takich ustalent w 55% z nich, jak wynika z 0séb reprezentujacych je w badaniu
ankietowym (wykres 5).
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Wykres 5. Wystepowanie zasad zarzadzania w firmach rodzinnych w postaci spisa-
nego statutu

20

M Czy zasady zarzadzania

10 w firmach rodzinnych sg spisane
9 - - w postaci statutu i wszystkim

znane?
Tak (45%) Nie (55%)

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw ankiety.

3.5. Czestosc¢ probleméw wynikajacych z zalezno$ci rodzinnych w firmach
rodzinnych

Z badan ankietowych wynika, ze z powodu zaleznosci rodzinnych do niepo-
rozumien dochodzi w firmach rodzinnych bardzo czesto tylko w 5% z nich.
Czasem zdarza sie to w az 65% przedsigbiorstw, a nigdy w 30% (wykres 6).

Wykres 6. Czesto$¢ nieporozumien wystepujacych w firmach rodzinnych z powodu
zalezno$ci rodzinnych

14
12
10
8 M Jak czesto w firmach
6 rodzinnych dochodzi do
nieporozumien wynikajcych
4 z zaleznosci prywatnych?
2
0 | . i i .
Bardzo czesto (5%) Czasem (65%) Nigdy (30%)

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw ankiety.

Jesli chodzi o problemy wystepujace w funkcjonowaniu firm rodzinnych
z powodu zaleznosci prywatnych ich czlonkéw to 70% z nich dotyczy zarza-
dzania, natomiast 20% jest zwigzanych z biezagcym funkcjonowaniem przed-
siebiorstwa, a 10% z rozwigzywaniem probleméw (wykres 7).
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Wykres 7. Specyfika probleméw wystepujacych w funkcjonowaniu firm rodzinnych

z powodu zalezno$ci rodzinnych

M Specyfika probleméw
w firmach rodzinnych

Zwigzane Zwigzane Zwigzane
z zarzadzaniem (70%) z biezacym Z rozwigzywaniem
funkcnonowaniem problemdw (10%)
firmy (20%)

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw ankiety.

3.6. Metody rozwiazywania problemow z zarzadzaniem w firmach
rodzinnych

Biorac pod uwage metody rozwigzywania probleméw zwiazanych z zarza-
dzaniem w firmach rodzinnych, az w przypadku 80% z nich zawsze rozwiazuje
je jedna osoba, ale po konsultacji ze wszystkimi. Z kolei w 20% przedsigbiorstw
stosowany jest model, w ktérym wspdlnie podejmowana jest decyzja oraz ty-

powana osoba do rozwigzania trudnosci (wykres 8).

Wykres 8. Sposoby rozwigzywania problemdéw zwiazanych z zarzadzaniem w firmach

rodzinnych
20
15 -
10 -
B metody rozwigzywania
5 - probleméw zwigzanych
5 z zarzadzanie w firmach

rodzinnych
Problemy i decyzje podejmuje Wspédtnie podejmowana jest

zawsze jedna osoba, ale po  decyzja i typowana osoba do
konsultacji ze wszystkimi realizacji zadania (20%)
(80%)

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw ankiety.
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3.7. Poziom wykorzystania podejscia systemowego w firmach rodzinnych

Z analizy danych ankietowych wynika, ze 100% os6b reprezentujacych w prze-
biegu badania przedsiebiorstwa rodzinne zaznaczylo, ze dzialaja one w opar-
ciu o schemat zarzadzania standardowa organizacja. Podejscie systemowe do
zarzadzania jest jednak znane w 80% z nich, z kolei 20% nie zna tego modelu
(wykres 9).

Wykres 9. Znajomo$¢ podejscia systemowego do zarzadzania w firmach rodzinnych

20
15 4
10 | M Czy w firmach znane jest
podejscie systemowe do
4 zarzadzania
0 -
Tak (80%) Nie (20%)

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw ankiety.

Co ciekawe, podejscie procesowe jest stosowane w 80% firm rodzinnych,
a zatem we wszystkich deklarujacych znajomo$¢ tego zagadnienia z obszaru
zarzadzania organizacja.

Jesli za$ chodzi o poziom skuteczno$ci zarzadzania w firmach rodzinnych to
w 70% uwazany jest on za bardzo wysoki, w 10% za wysoki, a w 20% za $redni.
W ani jednej firmie rodzinnej nie wskazuje sig, Ze jest on niski oraz bardzo niski
(wykres 10).

Wykres 10. Poziom skutecznosci zarzadzania w firmach rodzinnych

16
14
12
10
3 M Poziom skutecznosci
6 zarzadzania w firmach
rodzinnych
4
2 ——
0 T T
bardzo wysoki (70%) wysoki (10%) sredni (20%)

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw ankiety.
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Whnioski

Podsumowujac nalezy zwrdci¢ uwage na fakt, ze podejscie systemowe w dzia-
talnosci firmy rodzinnej jest kluczowe, aby mogla ona nie tylko utrzymac sie na
rynku i osiggnac stabilizacje, ale takze rozwijac sie i zmienia¢ zgodnie z ocze-
kiwaniami wizji jej wlascicieli, ale takze wymagan i trendéw rynkowych. Nie-
stety nie kazda organizacja tego typu wdraza taki model zarzadzania, co nie
zawsze wynika z braku wiedzy, poniewaz moze by¢ réwniez efektem skutecz-
nosci innych sposobéw prowadzenia organizacji.
Jesli chodzi o wyniki badan ankietowych to ustalono, ze zdecydowana
wiekszo$¢ firm rodzinnych:
- dziala na rynku 11-15 lat;
- zatrudnia 1-5 pracownikéw;
- prowadzi dziatalno$¢ uslugowa;
- posiada jedna osobe, ktora zawsze podejmuje samodzielnie decyzje;
- nie posiada spisanego statutu, a w nim zasad zarzadzania;
- tylko czasem zmaga sie z problemami wynikajacymi z zaleznosci rodzin-
nych pomiedzy ich cztonkami;
- zmaga sie z problemami zwigzanymi z zarzadzaniem, wynikajacymi
z powigzan rodzinnych;
- problemy rozwiazuje poprzez jedna osobe, ktéra najpierw ostateczna
decyzje konsultuje ze wszystkimi cztonkami firmy;
- znai stosuje podejscie systemowe do zarzadzania firma;
- uwaza skuteczno$¢ zarzadzania przedsiebiorstwem za bardzo wysoki.
Ponadto we wszystkich firmach stosuje sie podejscie do zarzadzania oparte
na schemacie zarzadzania standardowa organizacja. Nalezy zwrdci¢ uwage,
ze podejscie systemowe nie jest jeszcze obligatoryjne we wszystkich firmach
rodzinnych, co jednak moze wynikac z wielu czynnikéw, ktére nie zostaly pod-
dane analizie.
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Model systemu integrujagcego heterogeniczne
zasoby informacyjne

Title: Strategies and systems for heterogeneous

information resources integration

Streszczenie: R6znorodnos¢ danych i informacji przechowy-
wanych w organizacji, systeméw baz danych i jezykéw zapytan,
modeli danych, koniecznos¢ integracji informacji gromadzo-
nych przez rézne podmioty (jeden dzial, cata organizacja, kilka
jednostek wspolpracujacych caly sektor przedsiebiorstwa), wiele
potrzeb informacyjnych uzytkownika, mnogo$¢ strategii inte-
gracyjnych, a takze problemy zwigzane z informacja — jej jakosc
i trwalo$¢, réznorodnos¢ form, konieczno$¢ integracji — to czyn-
niki, ktére utrudniaja opracowanie danych i integracje informa-
¢ji. Biorac pod uwage powyzsze, nalezy wymieni¢ trzy gtéwne
zadania realizowane przez systemy integrujace dane: komuni-
kacja z uzytkownikami, gromadzenie zasobéw informacyjnych
i selekcja zasob6w informacyjnych. W artykule opisano wybrane
zagadnienia zwigzane z projektowaniem systemu integracji zaso-
boéw informacyjnych, a takze zadania, ktére maja by¢ spetnione
w tym procesie. Opisane s3 wybrane strategie integracyjne, a na
ich podstawie zaproponowany jest model integracji zasobéw in-
formacyjnych. Oméwiona jest jego architektura, jak réwniez za-
dania wykonywane przez poszczegdlne warstwy i moduly.

Summary: Variety of data and information stored in organisa-
tions, variety of database systems and query languages, heteroge-
neity of data models, necessity for integration information gath-
ered by various entities (one department, the whole organization,
a few cooperating units, the whole business sector), variety of user
information needs, multitude of integration strategies and also
problems connected with information: its quality and reliability,
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variety of forms, necessity of integration, are factors that make the
elaboration of data and information integrating solution difficult.
Taking under consideration the above, three main tasks carried
out by data integrating systems should be mentioned: commu-
nication with users, information resources gathering and infor-
mation resources selecting. In the paper, selected problems con-
nected with information resources integration system designing
are described. Tasks that have to be fulfilled during the process
of integration are discussed. Selected integrating strategies are
characterized and, on the basis of this, the model for information
resources integration is proposed. Its architecture is talked over as
well as tasks performed by individual layers and modules.

Wstep

Réznorodnos¢ danych i informacji gromadzonych w organizacji, duza liczba
rodzajow systeméw i wykorzystywanych w nich jezykéw zapytan, niejedno-
rodno$¢ modeli, na ktérych oparte sa systemy stuzace do przechowywania
danych, konieczno$¢ integracji informacji obejmujacej réznorodne obszary
(jeden dzial organizacji, cala organizacje, kilka jednostek wspolpracujacych,
cala branze), nieprzewidywalnos¢ potrzeb informacyjnych uzytkownikéw,
mnogo$¢ strategii integracyjnych, a takze problemy zwiazane z samymi in-
formacjami: ich jako$cia i wiarygodnoscia, réznymi formami zapisu, koniecz-
nos$cia scalania oraz agregacji, to czynniki, ktére przyczyniajg sie do tego,
ze opracowanie jednolitego rozwigzania integracyjnego jest bardzo trudne.
W systemach integracyjnych mozna wyréznic¢ trzy gléwne zadania realizowa-
ne w procesie integracji: komunikacja z uzytkownikami, gromadzenie zasoboéw
informacyjnych oraz wykonywanie operacji umozliwiajacych wyszukanie in-
formacji.

W artykule opisano zagadnienia zwiazane z projektowaniem systeméw in-
tegracji informacji heterogenicznej. Omoéwiono zadania, ktére musza by¢ wy-
konywane w takich systemach oraz sposoby ich realizacji. Zwrécono uwage na
tréjwarstwowo$¢ systemu integracji i operacje realizowane w poszczegélnych
warstwach, zaleznie od przyjetego rozwiazania. Opisano takze strategie inte-
gracyjne oraz wybrane rozwigzania. Na zakonczenie zaproponowano autorski
model integracyjny, oméwiono jego architekture i zadania realizowane przez
poszczegblne warstwy.
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1. Struktura i zadania systemu integrujacego informacje

Istniejace systemy integracji informacji posiadaja réznorodna budowe i wta-
snosci, jednak niezaleznie od rozwigzania kazde tego typu rozwiazanie musi
realizowac co najmniej nastepujace operacje (rys. 1):

- umozliwia¢ uzytkownikom formutowanie ich potrzeb informacyjnych;

- generowac zapytania odpowiadajace potrzebom sformulowanym przez

uzytkownikdéw;

- kierowac¢ zapytania do repozytoriéow (zasobéw informacyjnych) prze-

chowujacych dane i informacje;

- wyszukiwa¢ informacje w repozytoriach;

- scala¢ wybrane informacje;

- przygotowywac informacje do prezentacji i prezentowac informacje

uzytkownikom.

Systemy integracyjne maja zwykle tréjwarstwowa architekture, sktadajaca
sie z warstwy uzytkownika, posredniej (wspétdzielonej) oraz podsystemow.
Warstwa uzytkownika jest wykorzystywana do formutowania zapytan oraz,
po wybraniu informacji, do ich prezentacji. Formulowanie zapytan moze by¢
zorganizowane w postaci interfejsu graficznego, tekstowego lub predefiniowa-
nych serwiséw informacyjnych.

Rys. 1. Zadania realizowane w systemach integracji informacji

( uzytkownicy A
formulowanie zapytan wykorzystanie informacji
\ J
v t
generowanie zapytan przygotowywanie
w uzgodnionym jezyku wizualizacji

v )

kierowanie zapytan do

scalanie informacji

repozytoriow
v t
r N
zasoby informacyjne (wybor informacji)
\ J

Zrédlo: opracowanie wlasne.
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Warstwa podsysteméw zawiera zasoby informacyjne bedace przedmiotem
wspoldzielenia. W warstwie tej wykonywane sa zapytania wybierajace infor-
macje w odpowiedzi na zadania uzytkownikéw. Charakteryzuje si¢ ona wielo-
aspektowa réznorodnoscia (rys. 2). Zasoby moga sie znajdowac w systemach
réznego typu, moga tez mie¢ réznorodna forme. Zasobami informacyjnymi
moga by¢ dane transakcyjne, jak i historyczne.

Rys. 2. R6znorodnosc¢ skladnikéw warstwy podsystemow

warstwa podsystemow
( A
roznorodne
system
. y y J/
p
roznorodne modele
danych
N\ y J
( \
roznorodne formy
informacji
(&
( . N\
roznorodny zasigg
czasowy informacji

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Warstwa posrednia jest najbardziej rozbudowana, gdyz wykonywane sa
w niej wszystkie operacje, dzieki ktérym mozliwe jest wybranie informacji z war-
stwy podsysteméw w odpowiedzi na zapytania formulowane przez uzytkowni-
kéw. Do zadan realizowanych w tej warstwie nalezy przede wszystkim zaliczy¢:
- dostarczanie informacji o zasobach informacyjnych w procesie formu-
fowanie zapytan. Tworzenie zapytan jest realizowane w warstwie uzyt-
kownika, ale informacje o aktualnie dostepnych zasobach pochodza
z warstwy posredniej. Rozwiazanie tego zagadnienia w praktyce polega
zwykle na stworzeniu wspoétdzielonego schematu (ontologii), ktéry jest
na biezaco modyfikowany;
- konwersja zapytan generowanych przez uzytkownikéw na posta¢ zrozu-
miala w poszczegélnych podsystemach;
- scalanie informacji wybranej z podsysteméw w odpowiedzi na zapyta-
nia uzytkownikéw. Informacje zebrane z poszczegélnych podsystemoéw
musza zosta¢ ujednolicone i scalone przed przestaniem uzytkownikom.
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Zadanie takie moze by¢ ztozone ze wzgledu na réznorodnos¢ struktu-
ry i formatu informacji, redundancje (poszczegdlne podsystemy moga
przechowywac te sama informacje), sprzecznosc¢ lub niejednoznacznos¢;

- uzgadnianie nazewnictwa obiektéw i atrybutéw. W poszczegdlnych pod-
systemach ten sam obiekt (lub atrybut) lub ta sama klasa obiektéw moga
miec rézne nazwy. W warstwie posredniej musza istnie¢ mechaniz-
my umozliwiajace jednoznaczng identyfikacje takich obiektéw i atrybu-
tow;

- identyfikacja obiektéw. Zadanie to polega na sprawdzaniu czy informa-
cje o obiektach A i B, pochodzacych z dwéch réznych systeméw, doty-
czg tego samego fizycznego obiektu, czy dwoch réznych oraz czy rézne
obiekty A i B naleza do tej samej klasy (reprezentuja ten sam koncept).

- ujednolicanie formatéw informacji. W podsystemach ta sama porcja
informacji moze mie¢ r6zny format (np. data) oraz znaczenie (rézne
jednostki miary). Zadaniem warstwy posredniej jest ujednolicenie for-
matow i znaczenia informacji.

- utrzymywanie tacznosci ze wszystkimi podsystemami, kierowanie do
nich zapytan i odbieranie wybranej informacji, a takze biezaca aktuali-
zacja informacji o zasobach dostepnych w podsystemach.

Warstwy systemu integracyjnego sa ze soba funkcjonalnie potaczone.
W procesie generowania zapytania warstwa uzytkownika korzysta z informacji
o danych zapisanych w warstwie posredniej oraz, w procesie prezentacji wy-
nikéw, z informacji otrzymanych z tej warstwy. Warstwa posrednia jest two-
rzona na podstawie informacji o wspé6ldzielonych zasobach przechowywanych
w warstwie podsystemow tworzacych system zintegrowany, do niej tez kieru-
je zapytania wygenerowane w odpowiedzi na zadania uzytkownikdéw i z niej
otrzymuje wybrane informacje.

2. Wybrane propozycje rozwiazan do integracji zasobow
informacyjnych

Istnieje szereg strategii integracyjnych umozliwiajacych dostep do informa-
¢ji rozproszonej. Wybor jednej z nich dla konkretnego rozwiazania powinien
by¢ poprzedzony m.in. analiza rodzajowa potrzeb informacyjnych organiza-
¢ji, analizg zgromadzonych informacji, okresleniem konieczno$ci wymiany
danych z partnerami biznesowymi i klientami, mozliwo$ciami finansowymi,
analiza przyszlego wykorzystania zaprojektowanego i wdrozonego rozwiaza-
nia. Do najcze$ciej stosowanych rozwigzan naleza:
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- systemy z centralna baza danych, ktére moga zawiera¢ zar6wno dane

biezace, jak i historyczne, a takze transakcyjne i analityczne;

- polaczenie kazdy z kazdym;

- systemy rozproszone ze schematem wspotdzielonym;

- systemy z agentami informacyjnymi.

Zaproponowano szereg modeli stuzacych do integracji zasobéw informa-
cyjnych, w ktérych przyjeto réznorodne zalozenia, zaréwno jeéli chodzi o za-
kres integrowanej informacji (istnieja rozwiazania dedykowane danym semi-
strukturalnym, opartym na schemacie, plikom zwartym, a takze ré6znorodnym
rodzajom informacji), przyjety model opisu, jak i architekture.

2.1. TSIMMIS

System TSIMMIS (The Stanford-IBM Manager of Multiple Information Sour-
ces) [2] zostal stworzony w celu integracji réznego rodzaju danych: struktu-
ralnych, semistrukturalnych i niestrukturalnych. Rozwigzanie oparte jest na
istnieniu wspoélnego, predefiniowanego modelu danych — dane pobrane z po-
szczegblnych Zrddet sa przetwarzane na jednolity format zgodny z tym mo-
delem. Architektura systemu TSIMMIS sklada sie z czterech komponentéw:
- translatoréw — sa to ostony komunikacyjne, ktérych zadaniem jest kon-
wersja danych pochodzacych z réznych zrédet na jednolity model in-
formacyjny;
- mediatoréw, ktére przesylaja zapytania do odpowiednich translatoréw
oraz tacza wyniki otrzymane z réznych zrédel;
- moduléw zarzadzajacych ograniczeniami, ktére zapewniaja, ze dane zin-
tegrowane sg spojne;
- Kklasyfikatoréw (ekstraktoréw), ktére automatycznie klasyfikuja i wybie-
raja kluczowe wlasnosci z nieustrukturyzowanych zrédet danych.
TSIMMIS nie jest rozwiazaniem w pelni zautomatyzowanym, a jedynie
wspomagajacym uzytkownikéw w organizowaniu i wyszukiwaniu informacji.
Posiada graficzny interfejs uzytkownika (MOBIE), ktéry umozliwia przegla-
danie obiektéw oraz formulowanie zapytan w jezyku OEM-QL opartym na
sktadni SQL.

2.2. Lore

Lore (Lightweight Object Repository) [9] to system integracji danych, w ktérym
w charakterze opisu informacji wykorzystano model OEM [10]. Lore zostat
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zaprojektowany do zarzadzania danymi semistrukturalnymi. Poniewaz system
nie jest oparty na wspétdzielonym schemacie, zdefiniowanie metod formulo-
wania zapytan oraz ich optymalizacji stanowi nie lada wyzwanie. W zwiazku
z tym w systemie stworzono mechanizm Data Guide, ktéry zawiera wszystkie
istotne informacje o aktualnej zawartos$ci repozytorium danych. W ten spos6b
polaczenie miedzy danymi a ich strukturg jest tworzone w odwrotnej kolejno-
$ci, niz w systemach tradycyjnych — najpierw identyfikowane sa dane a dopiero
potem generowana jest ich struktura. Struktura ta jest na biezagco modyfikowa-
na, gdy zmianie ulegna dane znajdujace si¢ w bazie danych. W systemie Lore
Data Guide pelni role swego rodzaju metadanych. Jest wykorzystywany przez
uzytkownikéw do przeszukiwania struktury danych i formulowania zapytan,
a takze przez system do przechowywania statystyk niezbednych w procesie
optymalizacji zapytan.

Istnieja dwa rodzaje interfejséw umozliwiajacych formulowanie zapytan
w tym systemie: tekstowy (dla doswiadczonych uzytkownikéw) i graficzny (de-
finiowanie zapytan metoda QBE). Po sformulowaniu zapytania generowany
jest plan jego wykonania, ktéry jest nastepnie przesylany do optymalizatora
zapytan. Z czasem system Lore zostal zmodyfikowany, aby mozliwe bylo wy-
korzystanie technologii XML [12].

2.3.iMeMex

Rozwiazaniem taczacym techniki integracji oparte na schemacie oraz te nie-
wymagajace tworzenia schematu jest iTrails [11]. Idea systemu jest stworzenie
najpierw rozwiazania nieopartego na schemacie, a nastepnie dodawanie do
niego pewnych elementéw schematu. Polega to na dofaczaniu semantyki do
przyjetego rozwigzania, zgodnie z filozofia ponoszenia kosztéw, w miare po-
jawiania si¢ potrzeb (ang. pay-as-you-go) [6].

iDM [3] to z kolei model danych, w ktérym kazdy komponent danych wej-
$ciowych reprezentowany jest w postaci wezla. Dane sg opisywane za pomoca
grafu skierowanego G = (RV, E). RV to zbidér wezléw, RV= {V1,...Vn}, gdzie
wezly V1,...,Vn oznaczaja zasoby. E to sekwencja uporzadkowanych par (Vi,Vj)
zasobow oznaczajacych kierunek potaczenia z Vi do Vj. Vn sklada sie z trzech
elementéw: nazwy, krotki w postaci zbioru atrybutéw oraz zawartosci.

Na modelu iDM oraz zatozeniach iTrails oparte jest rozwiazanie iMeMex
[4] stuzace do zarzadzania przestrzenia danych (dataspace). Uzytkownicy
przechowuja dane we wlasnych, a takze zdalnych systemach. Dane te sg rdz-
norodne, skutkiem czego zlozone zapytania, operacje tworzenia kopii oraz od-
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zyskiwania danych, tworzenie kolejnych wersji dokumentéw, sledzenie ich po-
chodzenia, sa wykonywane manualnie. Odmiennie od klasycznych systeméw
DBMS, w systemie iMeMex nie wystepuje petna kontrola danych, a nacisk
jest potozony na zarzadzanie ztozonym i heterogenicznym srodowiskiem ich
przechowywania. System ma stanowi¢ swego rodzaju rozwigzanie hybrydo-
we, faczace motor wyszukiwania informacji oraz system integracji informacji.
iMeMex ma architekture komponentowg. Sklada sie z nastepujacych warstw:

- zrédel danych (DSL — Data Source Layer) — warstwa ta reprezentuje
wszystkie podsystemy zarzadzane przez iMeMex. Podsystem, ktéry
uczestniczy w wymianie danych, moze oferowac albo API umozliwiajace
pelny dostep do wlasnych danych, albo dostep poprzez zapytania, albo
rozwigzanie hybrydowe oferujace obydwie te mozliwosci;

- fizycznej niezaleznosci danych (PHIL — Physical Data Independence
Layer) — ta warstwa jest odpowiedzialna za rozwiazywanie problemoéw
zwiazanych z réznorodno$cia modeli danych, protokoléw dostepu oraz
formatéw danych wystepujacych w Zrédtach;

- logicznej niezalezno$ci danych (LIL — Logical Data Independence Layer)
— ta warstwa obejmuje definicje widokéw oraz jest odpowiedzialna za
przetwarzanie zapytan;

- aplikacji (Application Layer) — w warstwie tej znajduja sie aplikacje. Po-
niewaz system nie posiada pelnej kontroli nad danymi, aplikacje te moga
wybiera¢ pomiedzy serwisami oferowanymi przez podsystemy lub mie¢
bezposredni dostep do zZrédel danych albo wykorzystywac¢ APL

2.4. SEAL

W systemie SEAL (SEmantic PortAL) [8] stworzono portale dla spotecznosci
uzytkownikoéw, ktérzy pelnia role zaréwno dostarczycieli informacji, jak i jej
odbiorcéow. SEAL to propozycja systemu do zarzadzania witrynami oraz por-
talami internetowymi przy uzyciu ontologii. Wykorzystanie ontologii w cha-
rakterze mechanizmoéw opisujacych zasoby informacyjne oraz do semantycz-
nej integracji istniejacych zZrédet danych, zarzadzania witrynami i prezentacji
informacji, ma utatwic¢ tworzenie zapytan do réznorodnych zrédel. W SEAL
wykorzystuje sie ontologie do stworzenia mechanizmdéw dla uzyskania infor-
macji i jej wspoéldzielenia, zar6wno pomiedzy ludzmi, jak i agentami informa-
cyjnymi. Réznorodne zrédla danych sa taczone przy wykorzystaniu jednoli-
tego modelu danych — RDF. Ontologia petni role modelu semantycznego dla
heterogenicznych zrédet.
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W systemie zdefiniowano wrapper HTML oparty na ontologii. Witryny
HTML sa manualnie predefiniowane, nastepnie analizowane sg struktury
przeszukiwanych witryn HTML, poréwnywane z predefiniowanymi i na tej
podstawie odpowiednia informacja jest wybierana z przeszukiwanych Zré-
det. W zatozeniu wrapper HTML moze takze wspétpracowac z plikami XML.
Z kolei dokumenty XML sa zgodne ze zdefiniowanym DTD, ktéry jest genero-
wany z ontologii. Umozliwia to automatyczne mapowanie z pliku XML, dzigki
czemu integracja nie wymaga podejmowania dodatkowych czynnosci manu-
alnych. Aplikacje wyszukujace dane zwykle operuja na relacyjnych bazach da-
nych, stworzony wiec zostal mechanizm mapowania schematéw relacyjnych
baz danych do ontologii tworzacych semantyczng podstawe dla sformutowan
RDF, ktére sa automatycznie generowane z relacyjnych baz danych. Ponadto
przyjmuje sie, ze w idealnym przypadku systemy zrédet danych s zarejestro-
wane oraz ich wlasciciele wyrazaja zgode na opisanie i wzbogacenie wlasnej
zawarto$ci w metadane stworzone w technologii RDF zgodnie ze wspotdzie-
lona ontologia. W takim przypadku integracja zawarto$ci moze by¢ zautoma-
tyzowana. Jesli wlasciciele poszczegélnych zasob6w zostang zarejestrowani,
udostepnia metadane oparte na RDF na swoich stronach internetowych, moz-
na wykorzystac te dane do wykrycia odpowiednich sformutowan RDF.

2.5. Ozone

Ozone [Lah99] to system hybrydowy integrujacy dane strukturalne i semi-
strukturalne. W projekcie wykorzystano zalozenia strukturalnego mode-
lu obiektowego oraz obiektowego jezyka zapytan OQL i zaprojektowano
nowe wlasnosci, aby mozliwe byto gromadzenie danych semistrukturalnych
opartych na modelu OEM [10] i jezyku Lorel [1]. W systemie Ozone model
obiektowy jest rozszerzony o nowy, wbudowany typ klasy OEM. Dzieki temu
mozliwe jest tworzenie polaczen miedzy danymi strukturalnymi i semistruk-
turalnymi oraz wzajemna konwersja tych typéw danych. Istnieja dwie katego-
rie klas OEM: ztozona (OEMcomplex) i atomowa (OEMatomic), reprezentu-
jace odpowiednio zlozone i atomowe obiekty OEM.

W systemie Ozone rozszerzono semantyke jezyka OQL, aby mozliwe byto
budowanie polaczen. W ten sposéb powstal rozszerzony jezyk OQL zwany
OQLS. Syntaktyka jezyka OQLS jest identyczna jak OQL. Takze semantyka
w zakresie zadawania zapytan do strukturalnej czesci bazy danych jest taka
sama. Przed wykonaniem zapytanie OQLS jest kierowane do pre-procesora,
ktéry zamienia je na skladnie przejsciowa zapytania OQL, co rozwigzuje pro-
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blem dostepu do danych strukturalnych i semistrukturalnych. Przed przesta-
niem wyniku zapytania uzytkownikom jest on kierowany do post-procesora,
ktéry integruje dane pochodzace z réznych podsystemoéw.

2.6. STORED

Celem projektu STORED (Semi-structured TO Relational Date) [5] jest stwo-
rzenie rozwigzania umozliwiajacego wykorzystanie systemu opartego na mode-
lu relacyjnym do zarzadzania danymi semistrukturalnymi. W proponowanym
rozwigzaniu tworzony jest schemat relacyjny, a nastepnie mapowanie STORED
zamienia dane semistrukturalne na postac tego schematu. W wyniku tego ma-
powania zadne dane nie s3 tracone — te fragmenty danych semistrukturalnych,
ktére nie pasuja do schematu sa przechowywane w tzw. grafie nadmiaru. W roz-
wigzaniu zdefiniowano deklaratywny jezyk zapytan umozliwiajacy mapowanie
modelu semistrukturalnego na relacyjny. Gdy wykonywane jest zapytanie, jest
ono przepisywane na zapytanie rozumiane w systemie relacyjnym. Wszystkie
modyfikacje wykonywane na modelu semistrukturalnym takze sa przepisywane
na modyfikacje systemu relacyjnego. System moze by¢ zastosowany dwojako:

- do przechowywania i efektywnego zarzadzania istniejacymi zZrédtami
danych semistrukturalnych;

- do konwersji danych pochodzacych z systeméw relacyjnych do formatu
semistrukturalnego, np. XML.

Konwersja danych semistrukturalnych na model relacyjny i zapisanie tak
przetworzonych danych w systemie relacyjnym utatwia tworzenie i ewaluacje
zapytan. Wykonywanie zlozonych zapytan w modelu semistrukturalnym moze
by¢ utrudnione i czasochtonne ze wzgledu na brak technik optymalizacyjnych
dla tego rodzaju modelu. Zapisanie danych semistrukturalnych w systemie
relacyjnym ulatwia tworzenie i wykonywanie zapytan, gdyz dla tego modelu
istnieja takie techniki.

W systemie STORED opracowano:

- deklaratywny jezyk, w ktérym opisano metody mapowania danych se-
mistrukturalnych na model relacyjny oraz tworzenie graféw nadmiaru
zawierajacych dane semistrukturalne, ktére nie moga by¢ przechowane
w schemacie relacyjnym;

- algorytm tworzenia schematéw umozliwiajacy zbudowanie schematu
relacyjnego dla instancji zapisanej w konwencji semistrukturalnej;

- algorytm tworzenia graféw nadmiaru;

- algorytm konwersji zapytan.
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2.7. EXTERNAL

Ze wzgledu na istniejaca réoznorodnos¢ systemow integracyjnych, w ktérych
stosowane sa niejednorodne metody, modele, jezyki modelowania oraz narze-
dzia, podejmowane sa proby definiowania rozwiazan dedykowanych faczeniu
réznych technik i technologii integracyjnych. Model EXTERNAL [7] zostal
zaproponowany w celu stworzenia wspdlnej platformy integracyjnej, tacza-
cej roznorodne rozwiazania w zakresie integracji informacji. Model sktada sie
z trzech warstw:

1. technologii informacyjnej i komunikacyjnej (ICT). W warstwie tej zde-
finiowano i opisano platforme systemowsg, architekture oprogramowa-
nia, komponenty programowe, metody tworzenia potaczeni oraz sposoby
komunikacji;

2. reprezentacji wiedzy. Zdefiniowano w niej konstrukcje i mechanizmy
sluzace do modelowania;

3. dostepu i zarzadzania. Obejmuje modelowanie i implementacje rozwia-
zan dla uzytkownikdéw, tworzenie srodowiska pracy i jego personalizacje,
zorientowane na kontekst interfejsy uzytkownika.

W warstwie ICT zdefiniowane sg réznorodne narzedzia, ktére moga by¢
wykorzystane do modelowania rozwigzania integracyjnego. Architektura tej
warstwy sklada sie z trzech poziomoéw: klientéw, serweréw aplikacji, serwe-
row danych. Implementacja jest oparta na technologii webowej, wykorzystuje
HTTP dla kontroli oraz integracji danych, a XML do wymiany danych. Wyko-
rzystywane sa trzy typy mechanizmow integrujacych:

1. integracja zorientowana na dane (data-centered), stworzona na podsta-
wie zdefiniowanego w systemie DTD. Kazdy podsystem w organizacji
przechowujacy informacje posiada mechanizm umozliwiajacy wymiane
danych miedzy nim a repozytorium XML;

2. integracja zorientowana na sterowanie (control-centered integration) wy-
korzystuje API zdefiniowane w poszczegdlnych podsystemach do inte-
gracji narzedzi oraz réznorodnych repozytoriéw;

3. integracja serwiséw na poziomie interfejsu uzytkownika (worktop-based
integration), wykorzystujaca zaréwno integracje zorientowang na dane,
jak i na sterowanie w celu dostepu do wspéltdzielonych modeli, obiektéw
oraz narzedzi. W razie potrzeby moga by¢ tworzone nowe komponenty.

W warstwie reprezentacji wiedzy zdefiniowano, jak modele i metamodele
sa reprezentowane, uzywane i zarzadzane. Wykorzystywane sa gtéwnie struk-
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tury zagniezdzone do opisu zadan i decyzji. Do faczenia réznego rodzaju za-
sobdéw (ludzi, organizacji, informacji, narzedzi), wykorzystywane sa role. Po-
nadto modelowanie struktur klas, organizacyjnej i zorientowanej na zadania sa
wspomagane w sposob zintegrowany. W zwigzku z tym, modelowanie w wy-
korzystywanym w systemie jezyku EEML obejmuje szeroki zbiér zwiazkéw
miedzy celami, organizacjami, ludZmi, procesami i zasobami. Interaktywna
natura rozwigzan oznaczajaca, ze uzytkownicy moga redefiniowac je w trakcie
eksploatacji, co zwigksza ich uzyteczno$¢ w zakresie dostepu do informacji.

3. Propozycja systemu integracyjnego

Biorac pod uwage zadania, jakie musza by¢ realizowane przez system inte-
grujacy oraz istniejace rozwigzania zaproponowano czterowarstwowy model
integrujacy (rys. 3).

W warstwie lokalnych zasobéw informacyjnych znajduja si¢ podsystemy
(systemy lokalne), w ktérych przechowywane sa dane i informacje charaktery-
zujace sie wieloaspektowa réznorodnoscia, gromadzone wedlug okreslonych
strategii lub bez zadnego uprzednio zdefiniowanego planu, w sposé6b scentra-
lizowany lub rozproszony, przy wykorzystaniu réznorodnych modeli danych,
aplikacji, systemdéw oraz technologii.

Warstwa lokalnych oston komunikacyjnych jest projektowana i implemen-
towana niezaleznie w poszczegélnych podsystemach. Stanowi tacznik miedzy
warstwami zasobéw i wspdtdzielona. Przed udostepnieniem wlasnych zaso-
béw informacyjnych innym uzytkownikom ich wlasciciele musza dokonad
analizy posiadanych danych i informacji oraz przygotowaé metainformacje
o nich. Warstwa ta stanowi wiec swego rodzaju interfejs do tej czesci zasobow
gromadzonych w podsystemach, ktére sa udostepniane wszystkim uczestni-
kom rozwiazania.

Warstwa globalna jest projektowana, a w trakcie eksploatacji wspoétdzielo-
na, przez wszystkich uczestnikéw systemu. Odpowiednie jej przygotowanie
ma ulatwi¢ tworzenie zapytan bezposrednio przez uzytkownikéw. Konieczne
jest w tym zakresie osiggniecie kompromisu, gdyz uwzglednienie wszystkich
aspektow dostepu do danych i informacji uczynitoby proces formulowania
zapytan bardzo ztozonym. Warstwa globalna sktada sie z czterech modutéw:

- metadanych (zawiera metainformacje o zasobach wspétdzielonych);

- dostepu (identyfikuje podsystemy zawierajace poszukiwane zasoby);

- scalania (laczy zasoby otrzymane z r6znych podsysteméw w odpowiedzi

na zapytania uzytkownika);
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- aktualizatora meta informacji (odpowiada za aktualnos¢ zawartosci

schematu globalnego).

W warstwie uzytkownika istnieje interfejs umozliwiajacy formulowanie
zapytan oraz zdefiniowany jest uzgodniony jezyk zapytan. W tej warstwie
opracowana jest takze aplikacja odpowiedzialna za prezentacj¢ zasobéw in-
formacyjnych otrzymanych w odpowiedzi na sformulowane zapytania oraz
ich koficowe przetwarzanie.

Rys 3. Architektura modelu integracji informacji heterogenicznych
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lokalnych oston Stownik | Konwerter i Schemat || Stownik || Konwerter |
komunikacyjnych (translator) i zapytan ! lokalny ! (translator) | zapytan
Warstwa =~ = o~ 7 T
lokalnych zasobow, Zasoby informacyjne / Zasoby informacyjne n
informacyjnych oee

Zrédto: opracowanie wlasne.
Podsumowanie

W artykule oméwiono zadania, jakie musi wykonywac system majacy za za-
danie integracje niejednorodnych zasobéw informacyjnych. Uzasadniono ce-
lowo$¢ wykorzystania systeméw wielowarstwowych do integracji oraz omé-
wiono zadania realizowane przez poszczegélne warstwy. Zwrécono uwage na
réznorodnosc systeméw, w ktérych przechowywane sg integrowane zasoby in-
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formacyjne. Omoéwiono wybrane rozwiazania dedykowane integracji zasobow
informacyjnych: stuzace do taczenia réznego rodzaju zasobéw (TSIMMIS,
iMeMex, Ozone, EXTERNAL), wykorzystywane do integracji jedynie danych
semistrukturalnych (Lore, STORED) oraz do zarzadzania witrynami i porta-
lami internetowymi (SEAL). Starano si¢ w ten sposéb pokazac réznorodnosé
istniejacych rozwiazan i podej$¢ do zagadnienia integracji. Na zakonczenie,
biorac pod uwage opisane propozycje, omdéwiono architekture autorskiego
modelu integracyjnego skladajacego sie z czterech warstw i scharakteryzo-
wano zadania realizowane przez poszczegélne warstwy w procesie integracji
zasobow informacyjnych.
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Zmiany w warunkach bytu gospodarstw
domowych po przystapieniu Polski
do Unii Europejskie;

Changes in living conditions of households after
the accession of Poland to the European Union

Streszczenie: Przeobrazenia zachodzace w polskiej gospodarce
w ostatnich latach, wynikajace z procesu integracji z Unia Euro-
pejska, spowodowaly istotne zmiany w funkcjonowaniu polskich
gospodarstw domowych. Urynkowienie gospodarki i jej prywaty-
zacja spowodowaly zmiany w dwéch ekonomicznych wymiarach
zycia spoleczenstwa — w sferze pracy oraz w sferze konsumpcji.
Proces integracji przyniésl pewng poprawe warunkéw bytu pol-
skich gospodarstw domowych. Wzrosly dochody realne, a co za
tym idzie i konsumpcja débr oraz ustug. Zmienily sie réwniez
zachowania konsumpcyjne gospodarstw domowych wyrazaja-
ce sie gtéwnie w reakcjach obronnych i przystosowawczych do
zmieniajacej sie sytuacji gospodarczej kraju. Mimo pozytywnych
zmian zachodzacych w warunkach bytu, okres integracji kojarzy
sie polskim gospodarstwom domowym z wyrzeczeniami, brakiem
pracy i migracja za praca.

W artykule autor przedstawia zmiany zachodzace w warun-
kach bytu gospodarstw domowych po przystapieniu Polski do
Unii Europejskiej. Omoéwiono w nim w szczegélnosci zmiany
zachodzace w dochodach i wydatkach polskich gospodarstw do-
mowych, zaré6wno w ujeciu nominalnym, jak i realnym. Wska-
zano na tendencje zmian zachodzacych w strukturze wydatkéw
oraz w poziomie i strukturze spozycia artykuléw zywnos$ciowych.
W artykule ukazano réwniez zmiany zachodzgce w wyposazeniu
gospodarstw domowych w dobra trwalego uzytku.

1 Prof. dr hab., PWSZ Nowy Sacz.
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Summary: Transformations occurring in the Polish economy in
final years, resulting from the integration process with the Euro-
pean Union, caused substantial changes in functioning of Polish
households. Privatizing of the economy brought about changes in
two economic dimensions of the life of the society — in the sphere
of the work and in the sphere of the consumption.

In the article, the author presents changes in the living condi-
tions of households after the accession of Poland to the European
Union. In particular, it discusses changes occurring in incomes
and expenditure of Polish households, both in nominal and real
terms. Trends in the structure of expenditure and in the level and
structure of the food products consumption are indicated. The
article also shows changes in equipping households with durable
goods.

Wprowadzenie

Polska jest cztonkiem Unii Europejskiej od 1 maja 2004 r. na mocy tzw. trakta-
tu akcesyjnego podpisanego 16 kwietnia 2003 r. w Atenach. Proces integracji
Polski z Unia rozpoczal sie jednak duzo wczesniej, a mianowicie 8 kwietnia
1994 r. z chwilg ztoZzenia przez Polske wniosku o cztonkostwo w Unii Europej-
skiej i potwierdzeniu go przez wszystkie panstwa cztonkowskie Unii’. Integra-
cja jest procesem dynamicznym, nieustannie trwajacym.

Integracja i przystapienie Polski do Unii zmienilo sytuacje materialna ca-
tych grup i warstw spotecznych. Jest procesem niosacym nowe zréznicowania
spoleczne i wymagajacym od wszystkich podmiotéw zasadniczej zmiany po-
staw i zachowan.

Proces integracji bardzo dotkliwie odczuwaja polskie gospodarstwa domo-
we. Urynkowienie gospodarki i jej prywatyzacja wywolaly zasadnicze zmiany
w dwoch ekonomicznych wymiarach zycia spoteczenstwa — w sferze pracy
oraz w sferze konsumpcji.

Skutki transformacji systemowej integracji objawily si¢ zubozeniem gospo-
darstw domowych oraz duzym bezrobociem. Zmusilo to gospodarstwa do-
mowe do zasadniczej zmiany postaw i zachowan tak, aby zaadaptowac sie do
nowych warunkéw. Bowiem dotychczasowe formy aktywnosci ekonomicznej

2 Por. Polska w Unii Europejskiej, Wikipedia wolna encyklopedia.plwikipedia.org/wiki/

Polska w Unii Europejskiej.
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cztonkéw gospodarstw domowych natrafialy na ograniczenia lub stawaly sie
nieefektywne.

W nowych warunkach ekonomicznych gospodarstwa domowe, broniac
sie przed pauperyzacja, podejmowaly i nadal podejmuja réznorodne dziata-
nia w celu zdobycia §rodkéw finansowych. Ich czltonkowie starajg si¢ przede
wszystkim podja¢ dodatkowa prace, co nie jest tatwe w warunkach utrzymu-
jacego sie stosunkowo wysokiego poziomu bezrobocia. Duza role w uzyski-
waniu dochodéw pienigznych odgrywaja wyjazdy do pracy za granice. Czesta
forma uzyskiwania dodatkowych srodkéw finansowych jest takze zaciaganie
pozyczek.

Zmiany w dochodach gospodarstw domowych

Negatywne skutki integracji bardzo dotkliwie odczuli Polacy zwlaszcza
w pierwszym okresie integracji z Unig Europejska. Po przystapieniu Polski do
Unii warunki bytu zaczely sie poprawiac. Przede wszystkim zaczely rosnac
dochody, co jest niezbednym warunkiem poprawy poziomu zycia. Z danych
zamieszczonych w tabeli 1 i na rysunku 1 wynika, ze przecigetne miesieczne
dochody nominalne na 1 osobe gospodarstw domowych w latach 2004—2013
rosty bardzo dynamiczne. Wzrosty one w tym okresie o okoto 76,6%. Jednak-
ze szybko rosty w tym czasie réwniez koszty utrzymania gospodarstw domo-
wych. W rezultacie ich dochody realne wzrosly w analizowanych latach tylko
0 38,4%. Srednioroczne tempo wzrostu przecietnych miesiecznych dochodéw
nominalnych osiagnelo poziom 6,6%, a dochodéw realnych — 3,7%. Tempo
wzrostu dochodéw bylo w omawianym okresie zréznicowane. Do$¢ wyraz-
nie rosto ono do 2010 r., natomiast po tym okresie wyraznie zmniejszylo sie.
I tak np. dochody nominalne w 2011 r. wzrosly w stosunku do 2010 r. tylko
0 2,9%, w 2012 r. w stosunku do 2011 r. wzrosly o0 4,2%, a w 2013 r. w stosunku
do 2012 r. wzrosly o 5,8%. Natomiast dochody realne w 2011 r. w stosunku
do roku poprzedniego zmniejszyly sie o 1,4%, w 2012 r. wzrosty w stosunku
do okresu poprzedniego zaledwie 0 0,5%, a w 2013 r. wzrosly w stosunku do
2012 r. tylko 0 0,7%. Oceniajac tempo wzrostu miesiecznych dochodéw gospo-
darstw domowych trzeba stwierdzi¢, ze w latach 2004—2010 byto ono w mia-
re zadawalajace, natomiast w latach 2011-2013 bylo ono zbyt niskie. Mozna
nawet powiedzie¢, ze w latach 2011-2013 materialne warunki zycia polskich
gospodarstw domowych pogorszyly sie w stosunku do okresu poprzedniego.
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Tabela 1. Przecigtne miesigczne dochody rozporzadzalne na 1 osobe w polskich go-

spodarstwach domowych w latach 2004—2013

Rok Dochody nominalne | Dynamika dochodéw Dochody realne Dynamika dochodéw
(wzh) nominalnych (w zb) realnych (w %)
(w %) 2004 = 100%
2004 = 100%
2004 735,40 100,0 735,40 100,0
2005 761,46 103,5 745,80 101,4
2006 834,68 113,5 809,58 110,1
2007 928,87 126,3 878,78 119,5
2008 1 045,22 142,1 949,34 129,1
2009 1114,49 151,5 977,62 132,9
2010 1192,82 162,2 1019,50 138,6
2011 1226,95 166,8 10 05,70 136,8
2012 1278,43 173,8 1 010,62 137,4
2013 1 299,07 176,6 1 018,08 138,4
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: Roczniki Statystyczne, GUS z lat 2005-2014.

Rys. 1. Przecietne miesieczne dochody nominalne i realne polskich gospodarstw do-
mowych w latach 20042013 w zt na 1 osobe
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: Roczniki Statystyczne, GUS z lat 2005-2014.

W latach 2004—2013 zmienila sie takze struktura dochodéw gospodarstw
domowych (zob. tabela 2). Wzrést bardzo wydatnie w ogdélnych dochodach
udziat dochodéw uzyskiwanych z pracy najemnej, a takze, cho¢ w mniejszym
stopniu, udzial dochodéw z pracy na wlasny rachunek oraz z wlasnosci i wy-
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najmu nieruchomosci. Natomiast zmniejszy! sie bardzo wyraznie w ogélnych
dochodach gospodarstw domowych udzial dochodéw ze swiadczen spolecz-
nych oraz pozostatych dochodéw.

Zmiany, jakie zaszly w latach 2004-2013 w strukturze dochodéw gospo-
darstw domowych, wskazuja na pewne pozytywne zmiany zachodzace w wa-
runkach bytu gospodarstw domowych. Bowiem wzrost udzialu dochodéw
z pracy najemnej, przy réwnoczesnym spadku udzialu dochodéw ze swiadczen
spotecznych, swiadczy o poprawie sytuacji na rynku pracy. Potwierdzaja to
dane GUS, wedlug ktérych stopa bezrobocia na koniec grudnia 2004 r. wyno-
sita w Polsce 19,0%, a w 2014 r. — 11,5%°.

Zmiany w strukturze dochodéw gospodarstw domowych wskazuja réw-
niez na wzrost aktywnosci czlonkéw gospodarstw domowych, ukierunkowanej
na poszukiwanie mozliwosci zwiekszania dochodéw osobistych poprzez po-
dejmowanie pracy na wlasny rachunek, a takze zwiekszenia dochodéw pasyw-
nych, tj. dochodéw uzyskiwanych z wlasnoéci, wynajmu nieruchomosci itd.

Tabela 2. Struktury miesiecznych dochodéw na 1 osobe w polskich gospodarstwach
domowych w latach 2005-2013 w %

Wyszczegdlnienie 2005 2009 2013
Dochéd ogdtem 100,0 100,0 100,0
w tym:
Dochéd z pracy najemnej 46,0 53,3 53,1
Dochéd z gospodarstwa indywidualnego w rolnictwie 4,5 3,9 4,4
Dochéd z pracy na wlasny rachunek 8,1 9,1 8,6
Dochéd z wlasnosci i z wynajmu nieruchomosci 0,3 0,3 0,5
Dochéd ze $wiadczen spolecznych 34,9 28,9 29,1
Pozostaty dochéd 6,2 4,5 4,3

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych opublikowanych w: Roczniku Statystycznym
Rzeczypospolitej Polskiej, GUS, Warszawa 2006, s. 293; Roczniku Statystycznym Rzeczypospolitej
Polskiej, GUS, Warszawa 2011, s. 282 i w Roczniku Statystycznym Rzeczypospolitej Polskiej, GUS,
Warszawa 2014, s. 302.

Zmiany w wydatkach gospodarstw domowych

Konsumpcje gospodarstw domowych ksztaltuje szereg czynnikéw zaréwno
ekonomicznych, jak i pozaekonomicznych. Jednym z wiodacych, okreslaja-
cych wielko$¢ i strukture konsumpcji, jest dochéd. Dlatego tez zmiany, jakie
zaszly w latach 2004-2013 w dochodach realnych gospodarstw domowych
w istotny sposob oddziatlywaly na ich konsumpcje. Pod wptywem dochodéw
ksztaltowala sie wielko$¢ i struktura konsumpcji gospodarstw domowych. To

3 www.stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rynek-pracy/bezrobocie-rejestrowane/.
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one decydowaly o mozliwosci i stopniu zaspokajania potrzeb czlonkéw tych
gospodarstw.

Tabela 3. Przecigtne miesieczne wydatki na 1 osobe w polskich gospodarstwach do-
mowych w latach 2004-2013

Rok Wydatki Dynamika wydatkéw Wydatki Dynamika

nominalne nominalnych (w %) realne wydatkéw realnych

(wzt) 2004 = 100% (wzl) (w %) 2004 = 100%
2004 694,70 100,0 694,70 100,0
2005 690,30 99,4 676,10 97,3
2006 744,81 107,2 722,42 104,0
2007 809,95 116,6 766,27 110,3
2008 904,27 130,2 821,32 118,2
2009 956,68 137,7 839,19 120,8
2010 991,44 142,7 847,38 122,0
2011 1015,12 146,1 832,07 119,8
2012 1 050,78 151,5 830,66 119,6
2013 1 061,70 152,8 832,05 119,8

Zrédto: Roczniki Statystyczne, GUS, z lat 2005-2014; cze$ciowo opracowanie wlasne.

Rys. 2. Przecietne miesieczne wydatki nominalne i realne polskich gospodarstw do-
mowych w latach 2004-2013 w zl na 1 osobe
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Zrédto: Roczniki Statystyczne, GUS, z lat 2005-2014; cze$ciowo opracowanie wlasne.

Z danych tabeli 3 i rys. 2 wynika, ze wydatki nominalne gospodarstw do-
mowych w latach 2004—2013 rosty bardzo dynamicznie. Wzrosty one w tym
czasie 0 52,8%. Znacznie wolniej wzrastaly jednak w tym okresie wydatki re-
alne — tylko o okoto 19,8%.
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Tabela 4. Przecigetne miesigczne wydatki realne polskich gospodarstw domowych w zt
na 1 osobe w latach 2004—2013 (ceny stale z 2004 r.)

Wyszczegodlnienie 2004 2006 2008 2010 2013
Wydatki ogélem 694,70 722,42 821,32 847,38 832,05
w tym:
Zywnos¢ i napoje bezalkoholowe 195,08 196,03 209,93 210,38 207,18
Napoje alkoholowe i wyroby tytoniowe 19,01 19,39 21,63 23,03 21,39
Odziez i obuwie 34,28 38,97 45,20 44,74 42,10

Uzytkowanie mieszkania i no$niki energii 140,78 142,52 155,13 170,84 172,85
Wyposazenie mieszkania i prowadzenie
gospodarstwa domowego

Zdrowie 34,05 36,82 44,85 43,75 38,93
Transport 35,07 35,47 39,67 40,53 42,27
Lacznosc 63,02 63,34 82,72 81,01 80,71
Rekreacja i kultura 32,50 37,21 39,04 37,12 42,86
Edukacja 47,04 51,60 65,27 68,21 54,25
Restauracje i hotele 10,51 10,13 10,24 10,90 9,82
Inne towary i ustugi 12,26 13,93 16,42 19,60 24,01
Pozostale wydatki 35,05 36,84 42,99 44,13 48,03

29,07 31,27 35,38 39,01 34,62

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych opublikowanych w: Roczniku Statystycznym
Rzeczypospolitej Polskiej, GUS, Warszawa 2006, s. 295—-297; Roczniku Statystycznym Rzeczy-
pospolitej Polskiej, GUS, Warszawa 2007, s. 298—300; Roczniku Statystycznym Rzeczypospolitej
Polskiej, GUS, Warszawa 2009, s. 298-300; Roczniku Statystycznym Rzeczypospolitej Polskiej,
GUS, Warszawa 2011, s. 283-287 i w Roczniku Statystycznym Rzeczypospolitej Polskiej, GUS,
Warszawa 2014, s. 303-305.

Analizujac wydatki na poszczegélne rodzaje débr i ustug konsumpcyjnych
zauwaza sie, ze skala zmian byta r6zna (zob. tabela 4) i zalezata od charakteru
tych débr oraz rodzaju zaspokajanych przez nie potrzeb.

Do najbardziej podstawowych potrzeb w zyciu czlowieka naleza potrzeby
zywnosciowe. Ich zaspokojenie jest warunkiem biologicznej egzystencji. Po-
trzeby te zajmuja pierwsze miejsce w hierarchii zaspokajania potrzeb gospo-
darstw domowych. Zaspokajanie tych potrzeb jest szczegdlnie chronione przez
gospodarstwa domowe. Mimo ze wydatki na zywno$¢ w latach 2004-2013
zwiekszyly sie, to spozycie artykutéw zywnosciowych w polskich gospodar-
stwach domowych na 1 osobe wyrazane w jednostkach naturalnych ksztatto-
walo sie¢ w 2013 r. na nizszym poziomie niz w 2004 r. (zob. tabela 5).

Tabela 5. Przecietne miesieczne spozycie wybranych artykuléw zywnosciowych w pol-
skich gospodarstwach domowych na 1 osobe w latach 2004—2013

Wyszczegdlnienie 2004 2006 2008 2010 2013
Pieczywo i produkty zbozowe (kg) 8,68 8,05 7,42 7,01 6,45
Ziemniaki (kg) 6,91 5,72 5,27 4,83 4,03
Warzywa (kg) 5,42 5,34 5,24 512 5,00
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Owoce (kg) 3,91 3,55 3,59 3,43 3,43
Mieso (kg) 5,43 5,40 5,60 5,57 5,26
Ryby (kg) 0,41 0,42 0,47 0,45 0,34
Oleje i pozostate ttuszcze (kg) 1,57 1,46 1,39 1,35 1,23
Mleko (1) 5,21 4,12 3,64 3,51 3,35
Smietana i émietanka (1) 0,44 0,41 0,40 0,38 0,37
Sery (kg) 0,87 0,89 0,88 0,95 0,83
Jaja (szt.) 14,89 14,02 13,05 12,81 12,17
Cukier (kg) 1,62 1,51 1,41 1,30 1,20

Zrédto: Rocznik Statystyczny Rzeczypospolitej Polskiej, GUS, Warszawa 2005, s. 308—309; Rocz-
nik Statystyczny Rzeczypospolitej Polskiej, GUS, Warszawa 2007, s. 312—313; Rocznik Statystycz-
ny Rzeczypospolitej Polskiej, GUS, Warszawa 2009, s. 304—305; Rocznik Statystyczny Rzeczypo-
spolitej Polskiej, GUS, Warszawa 2011, s. 286—287 oraz Rocznik Statystyczny Rzeczypospolitej
Polskiej, GUS, Warszawa 2014, s. 306—307.

Bardo wazne miejsce w konsumpcji gospodarstw domowych zajmuja dobra
i ustugi niezywnosciowe. Dobra te zaspokajaja szczegélnie duzy zakres po-
trzeb, od najbardziej podstawowych do potrzeb wyzszego rzedu, zwiazanych
z zyciem psychicznym i spolecznym czlowieka oraz z potrzeba luksusu.

Z danych zawartych w tabeli 4 wynika, ze miesieczne wydatki na dobra
i uslugi niezywnosciowe polskich gospodarstw domowych liczone w cenach
poréwnywalnych w latach 2004-2013 wzrastaly do§¢ dynamicznie. Skala
zmian w poziomie wydatkéw gospodarstw domowych na poszczegdlne dobra
i ustugi byla jednak w omawianych latach zréznicowana. I tak np. w 2013 r.
miesieczne wydatki gospodarstw domowych na napoje alkoholowe i wyro-
by tytoniowe byly w poréwnaniu z 2004 r. wieksze o okoto 12,5%, na odziez
i obuwie — 0 22,8%, na uzytkowanie mieszkania i nosniki energii o 22,8%, na
wyposazenie mieszkania i prowadzenie gospodarstwa domowego o 14,3%,
na zdrowie o 20,5%, na transport o 28,1%, na tacznos¢ o 31,9%, na rekreacje
i kulture o 15,3%, na restauracje i hotele az o0 95,8%, na inne towary i ustu-
gi 0 37,0%, pozostate wydatki wzrosly o 19,1%. Jedynie wydatki na edukacje
w omawianym okresie zmniejszyly o 6,6%.

Zréznicowana skala zmian w poziomie wydatkéw gospodarstw domowych
na poszczeg6lne dobra i ustugi spowodowata zmiany w strukturze wydatkéw
polskich gospodarstw domowych. Zmniejszyl si¢ bardzo wydatnie w wydat-
kach ogétem udzial wydatkéw na zywnosc (cho¢ nadal jest on jeszcze zbyt
wysoki), a wiec na artykuly zaliczane do débr podstawowych — zaspokajaja-
ce najbardziej elementarne potrzeby czlowieka. Jak wynika z danych tabeli 6
udzial wydatkéw na zywnos¢ zmniejszyl sie z 28,4% w 2004 r. do 25,3 w 2013 r.
Zmniejszyl sie takze w ogdlnych wydatkach gospodarstw domowych udziat
wydatkéw na alkohol i tyton — z 2,8% w 2004 r. do 2,6% w 2013 r. Zmiany
udziatu tych wydatkéw nalezy uznac za zjawisko pozytywne.
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Tabela 6. Struktury miesiecznych wydatkéw na 1 osobe w polskich gospodarstwach
domowych w latach 2004-2013 w %

Wyszczegblnienie 2004 2008 2013
Wydatki ogétem 100,0 100,0 100,0
w tym:
Zywnos¢ i napoje bezalkoholowe 28,4 26,0 25,3
Napoje alkoholowe i wyroby tytoniowe 2,8 2,7 2,6
QOdziez i obuwie 5,0 5,6 5,2
Uzytkowanie mieszkania i no$niki energii 20,5 19,2 21,1
Wyposazenie mieszkania i prowadzenie gospodarstwa
domowego 4,9 5,5 4,8
Zdrowie 51 4,9 5,2
Transport 9,2 10,2 9,8
Lacznosé 4,7 4,8 5,2
Rekreacja i kultura 6,8 8,1 6,6
Edukacja 1,5 1,3 1,2
Restauracje i hotele 1,8 2,0 2,9
Inne towary i ustugi 51 53 5,9
Pozostale wydatki 4,2 4,4 4,2

Zrédlo: opracowanie wasne na podstawie danych opublikowanych w: Roczniku Statystycznym
Rzeczypospolitej Polskiej, GUS, Warszawa 2006, s. 295-297; Roczniku Statystycznym Rzeczy-
pospolitej Polskiej, GUS, Warszawa 2009, s. 298—300; Roczniku Statystycznym Rzeczypospolitej
Polskiej, GUS, Warszawa 2014, s. 303—305.

Natomiast zwiekszyl sie w strukturze wydatkéw w omawianych latach
udzial wydatkow na pozostate dobra i ustugi. Bardzo wyraznie wzrést udziat
wydatkéw ,,sztywnych” — na uzytkowanie mieszkania i no$niki energii (z 20,5%
do 21,1%). Wyraznie wzrdst takze udzial wydatkéw na transport (z 9,2% do
9,8%) oraz na taczno$¢ rekreacje i kulture (z 4,7% do 5,2%). Jesli chodzi o pozo-
stale dobra i ustugi to ich udzial w strukturze wydatkéw zwiekszyt sie réwniez,
ale w znacznie mniejszym stopniu.

Trzeba zauwazy¢, ze wzrost udzialu wydatkéw na wymienione dobra i ustu-
gi byl spowodowany przede wszystkim wzrostem cen, a nie zwigkszeniem ich
konsumpcji przez gospodarstwa domowe.

Wypada tez doda¢, ze struktura wydatkéw polskich gospodarstw domo-
wych jest charakterystyczna dla gospodarstw ubogich, majacych niski poziom
zycia. Charakteryzuje sie ona:

- wysokim udziatem wydatkéw na zywnos¢ w ogdlnych rozchodach;

- wysokim obciazeniem dochodéw wydatkami ,sztywnymi” (oplata za
mieszkanie, energie elektryczna i gaz, telefon, wydatki na edukacje, zdro-
wie, higiene osobista itp.);

- bardzo ograniczonymi mozliwosciami zaspokajania innych potrzeb.
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Zmiany w wyposazeniu gospodarstw domowych w dobra
trwalego uzytku

Na poziom zycia gospodarstw domowych znaczacy wplyw ma mozliwos¢ za-
spokojenia potrzeb w zakresie wyposazenia w przedmioty trwatego uzytku.
Odgrywaja one szczegélna role w zaspokajaniu potrzeb. Posiadanie odpowied-
nio urzadzonego mieszkania stanowi warunek zaspokajania i rozwijania sze-
regu potrzeb — od najbardziej podstawowych wymogéw utrzymania i rozwoju
zycia fizycznego poczynajac, a na organizacji zycia rodzinnego, towarzyskiego,
kontakcie z kulturg, przejawianiu si¢ indywidualnosci i twérczosci osobistej
koniczac.

Wedlug danych GUS, w latach 2004—2013 mial miejsce znaczacy postep
w poziomie wyposazenia gospodarstw domowych w przedmioty trwatego
uzytku i jego unowoczesnieniu (zob. tabela 7). Sprzety o niskim standardzie
zastepowane byly lepszymi, nowocze$niejszymi, bardziej funkcjonalnymi.

Che¢ posiadania przez gospodarstwa sprzetow lepszych, wygodniejszych,
tatwiejszych w obstudze znalazta odbicie w wysokiej dynamice wzrostu wy-
posazenia gospodarstw w przedmioty zaliczane do grupy ,luksusowych”.
Najwiekszy skok dokonal si¢ w zakresie nowoczesnej elektroniki uzytkowe;j.
Wydatnie wzrosta w ostatnich latach w polskich gospodarstwach domowych
liczba urzadzen do odbioru telewizji satelitarnej lub kablowej, komputeréw
osobistych, kamer wideo, telefon6w komérkowych.

Tabela 7. Wyposazenie polskich gospodarstw domowych w niektére przedmioty trwa-
tego uzytku w latach 2004—2013 (% gospodarstw posiadajacych przedmioty)

Wyszczegdlnienie 2004 2006 2008 2010 2013

Chlodziarka 97,7 98,2 98,4 98,5 98,1
Automat pralniczy 77,3 82,7 86,7 89,9 93,2
Pralka i wiréwka elektryczna 31,1 24,6 19,6 17,0 9,9
Zmywarka do naczyn 4,0 6,2 9,6 15,5 22,3
Kuchenka mikrofalowa 28,6 38,0 46,1 52,4 56,2
Samochdd osobowy 46,0 49,5 54,7 59,5 61,2
Motocykl, skuter, motorower 31 3,7 52 6,2 6,3
Rower 61,8 62,5 63,6 63,9 62,2
Odtwarzacz plyt kompaktowych 7,8 12,4 14,6 12,8 12,7
Zestaw do odbioru, rejestracji i odtwarzania dzwieku

(wieza) 42,3 44,1 43,3 41,4 32,8
Odbiornik telewizyjny

w tym nowej generacji (ciektokrystaliczny — CD, 97,6 98,5 98,5 98,5 97,1
plazmowy, projekcyjny) - - 15,1 33,0 44,5
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Odtwarzacz DVD 22,9 31,4 47,7 54,1 45,2
Telefon komdérkowy 54,0 73,1 83,5 88,9 93,5
Zestaw kina domowego 11,2 13,2 15,5 16,9 14,2
Urzadzenie do odbioru telewizji satelitarnej lub kablowej | 48,9 48,9 55,9 64,6 66,3
Kamera wideo 51 6,3 8,9 10,2 9,2
Komputer osobisty 32,9 43,7 56,4 64,6 71,5
w tym z dostepem do Internetu 16,9 28,4 45,7 59,2 68,8
w tym z dostepem szerokopasmowym - - - 43,0 55,4
Drukarka 22,7 29,5 37,1 41,0 35,8

Zrédlo: Rocznik Statystyczny Rzeczypospolitej Polskiej, GUS, Warszawa 2006, s. 315; Rocznik
Statystyczny Rzeczypospolitej Polskiej, GUS, Warszawa 2007, s. 317; Rocznik Statystyczny Rze-
czypospolitej Polskiej, GUS, Warszawa 2009, s. 317; Rocznik Statystyczny Rzeczypospolitej Pol-
skiej, GUS, Warszawa 2012, s. 300 oraz Rocznik Statystyczny Rzeczypospolitej Polskiej, GUS,
Warszawa 2014, s. 317.

Duze przyspieszenie w omawianym okresie nastapilo we wzroscie ilosci
débr bedacych w gospodarstwach domowych nowoczesnym narzedziem
pracy, a wiec automatéw pralniczych, zmywarek do naczyn, kuchenek mikro-
falowych. Znaczne zmiany zaszly réwniez w latach 2004—2013 w strukturze
srodkow lokomocji polskich gospodarstw domowych. Znaczaco wzrosta liczba
samochodéw osobowych w gospodarstwach domowych, motocykli, skuteréw
i motorowerdow.

Wyraznie wzroslo réwniez wyposazenie polskich gospodarstw domowych
w odtwarzacze DVD. W ostatnim okresie, w wielu gospodarstwach domo-
wych pojawily sie takze nowe dobra, w ktére dotychczas wyposazona byta tyl-
ko bardzo niewielka liczba gospodarstw domowych. Do débr tych zalicza sie
odbiorniki telewizyjne nowej generacji (cieklokrystaliczne, plazmowe) oraz
komputery osobiste z dostepem do Internetu. Sa to na naszym rynku wciaz
jeszcze nowosci techniczne, charakteryzujace sie wysoka ceng jednostkows,
na zakup ktérych moze sobie pozwoli¢ w zasadzie rodzina bogata.

Dokonujac oceny nasycenia gospodarstw domowych poszczegdlnymi
przedmiotami w oparciu o tréjstopniowa skale ocen* stwierdzi¢ mozna, ze
w 2013 r. gospodarstwa domowe w Polsce w wysokim stopniu nasycone byly
przedmiotami zapewniajacymi jedynie podstawowy standard zycia (odbior-
niki telewizyjne, chlodziarki, automaty pralnicze, telefony komérkowe). Dla
przedmiotéw warunkujacych wyzszy standard (odbiorniki telewizyjne nowej
generacji, urzadzenia do odbioru telewizji satelitarnej, zmywarki do naczyn,
kuchenki mikrofalowe, kamery video, zestawy do odbioru, rejestracji i odtwa-

4 Tréjstopniowa skala ocen okresla jako wysoki stopieri nasycenia w dobra trwalego uzytku
woéwczas, gdy przedmiot posiada powyzej 80% gospodarstw domowych, sredni — 50—80% i niski
— mniej niz 50% gospodarstw.
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rzania dzwieku, odtwarzacze DVD, komputery osobiste, samochody osobo-
we) w analizowanym roku notowano w dalszym ciagu $redni lub niski poziom
nasycenia.

Zakonczenie

Reasumujac nalezy zauwazyd¢, ze lata 2004—2013 przyniosty pewna poprawe
warunkoéw bytu polskich gospodarstw domowych. Wzrosly dochody realne,
a co za tym idzie i konsumpcja débr oraz ustug. Zmienily sie réwniez w tych
latach zachowania konsumpcyjne gospodarstw domowych. Zmiany te wyraza-
ja sie w reakcjach obronnych i przystosowawczych do zmieniajacej sie sytuacji
gospodarczej kraju. W sytuacjach zagrozenia gospodarstwa domowe szcze-
goblnie chronig zaspokojenie potrzeb podstawowych. Rezygnuja z ,wygodnej”
konsumpcji oraz z nabywania produktéw wysokiej jakosci.

Warto wspomnie¢, ze mimo pozytywnych zmian zachodzacych w kon-
sumpcji, okres integracji kojarzy sie polskim gospodarstwom domowym
z wyrzeczeniami, brakiem pracy i migracja za praca. Warto tez zauwazy¢, ze
tylko czesci gospodarstw domowych udatlo sie upora¢ z problemami natury
ekonomicznej. Wielu z nich nie udata sie ta sztuka i nie potrafity dostosowac
sie do nowych warunkdéw. Stad tez obok waskiej grupy gospodarstw zamoz-
nych prawie % rodzin stwierdzila w 2012 r., ze ich sytuacja materialna jest zla,
a kolejne okoto 10%, ze bardzo zta®.
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Wykorzystanie rekomendacji publikowanych
przez biura maklerskie do budowy strategii
inwestycyjnej na Gieldzie Papieréw
Wartosciowych w Warszawie w latach 20072014

The use of recommendations published
by brokerage houses to build strategies
investing on the Warsaw Stock Exchange
in the years 2007-2014

Streszczenie: Celem niniejszego artykulu jest empiryczne spraw-
dzenie czy strategia inwestycyjna bazujaca na zaleceniach ptyna-
cych z rekomendacji publikowanych przez biura maklerskie moze
w dlugim terminie wygenerowa¢ ponadprzecigtna stope zwrotu.
Analitycy badajacy kondycje finansowa oraz perspektywy spo-
tek staraja sie¢ wyznaczy¢ ich warto$§¢ wewnetrzna, a tym samym
docelowe ceny akcji. Jezeli sa one znaczaco nizsze lub wyzsze
od obecnej wyceny rynkowej, pojawia si¢ sygnal do zajecia od-
powiednio krétkiej lub dlugiej pozycji na danych walorach. Ni-
niejsza praca proponuje strategie bazujaca na rekomendacjach
opublikowanych w latach 2007-2014 z 7 biur maklerskich dla 10
spolek z WIG20. Przeprowadzone badanie pokazuje, ze inwesto-
wanie wedlug zalecen analitykéw z biur maklerskich moze przy-
nie$¢ ponadprzecietna stope zwrotu w dlugim terminie. Pozwala
to réwniez na odrzucenie potsilnej hipotezy rynku efektywnego.

Summary: The aim of this study is to research whether the invest-
ment strategy based on recommendations published by brokerage
houses is able to generate an abnormal rate of return in the long
term. The analysts’ research on the financial condition and out-
look of the company are conducted to calculate intrinsic value of

1 Mgr, Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie, Katedra Rynkéw Finansowych.
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the stock. In case there is a significant difference between current
price and target price, the investment signal appears and investors
can take long or short position in search of some profits. This pa-
per suggests a strategy based on the recommendations published
by 7 brokerage houses for 10 stocks from WIG20 in 2007-2014.
The suggested strategy provides evidence that it is possible to
generate an abnormal rate of return in the long term, and also
questions the semi-strong efficient market hypothesis.

1. Wstep

Rekomendacje juz od kilku dekad stanowig wazna czes¢ rynku. Sa one owo-
cem pracy analitykéw zatrudnianych w biurach maklerskich oraz innych in-
stytucjach finansowych i pomagaja inwestorom podejmowac decyzje zwiazane
z obrotem papierami wartosciowymi (Stickel, 1995). Ostatni kryzys na rynku
kredytéw subprime oraz kryzys zadluzenia krajéw strefy euro spowodowaty
duze zawirowania na $wiatowych rynkach finansowych oraz doprowadzily do
znacznych przecen aktywow. Inwestorzy, w obawie przed nieudanymi inwesty-
cjami, czesciej szukaja porad u profesjonalistow i dlatego rekomendacje staja
sie coraz wazniejszym i popularniejszym narzedziem na rynku kapitalowym.
Publikowane raporty analityczne i podawane do wiadomosci zawarte w nich
ceny docelowe sg informacjami bacznie obserwowanymi przez rynki, ktére
czesto reaguja na nie poprzez gwaltowna zmiane kurséw papieréw wartoscio-
wych (Jegadeesh Kim Krische Lee, 2004; Moshirian Ng Wu, 2009).
Rekomendacje nie sa przewidywaniem, co do przyszlej ceny danego waloru.
Ich istota polega na wyznaczeniu tzw. warto$ci wewnetrznej, ktéra opiera sie
na czynnikach fundamentalnych, zwigzanych z funkcjonowaniem spétki w da-
nych uwarunkowaniach gospodarczych. Poréwnanie wyznaczonej wartosci do
obecnego kursu sugeruje inwestorom czy dany walor jest niedowarto$ciowany,
czy tez przewartosciowany. Oczywiscie, takie sugestie nie zawsze okazuja sie
trafne, a inwestycje zgodne z raportami analitycznymi czesto generuja réw-
niez straty (Guerard Beidleman, 1986). Dlatego ostateczna decyzja zwiazana
z zakupem badz sprzedaza danego instrumentu finansowego, zawsze nalezy
do inwestora. Rekomendacje inwestycyjne moga by¢ takze Zrodlem réznego
rodzaju naduzy¢ i w duzej mierze sa obciazone przyjetymi zalozeniami oraz
subiektywna ocena danych zjawisk gospodarczych. Co wiecej, wydawane przez
biura maklerskie raporty moga réznic sie pod wzgledem zawartych w nich tre-
$ci oraz metody wyceny. W polskim systemie prawnym sa jednak dokumenty;,



Zeszyty Naukowe nr 12 239

ktére stanowia o tym, jakie elementy powinny sie znalez¢ w takim materiale
analitycznym, aby byl on przejrzysty i zawieral wszystkie potrzebne informa-
cje, konieczne do obiektywnego podjecia decyzji inwestycyjnej.

Problem budowania portfela inwestycyjnego w oparciu o rekomendacje
analitykéw jest juz od dluzszego czasu poruszany w literaturze. Prace m.in.
Bjerringa J. Lakonishoka, T. Vermaelena (1983); Eltona Grubera Grossmana
(1986); Lima Konga (2004); Chana Browna Ho (2006); Moshiriana Ng Wu
(2009); Antonia Lima Juniora (2015) wskazuja na to, ze inwestorzy, ktérzy
kieruja sie¢ zalecaniami analitykdéw sa w stanie wygenerowa¢ ponadprzecigtne
stopy zwrotu, zaréwno w krajach rozwinietych, jak i rozwijajacych sie.

Przedmiotem tego artykulu jest empiryczna weryfikacja strategii inwesty-
cyjnej opartej na zalecaniach wynikajacych z rekomendacji dla spélek noto-
wanych na warszawskiej GPW. Celem autora jest udzielenie odpowiedzi na
pytanie czy taka strategia jest w stanie wygenerowac¢ ponadprzecietna ren-
towno$¢ wyzsza niz przyjete do poréwnania rynkowe benchmarki, zaklada-
na przez inwestora stopa rentownosci, inflacja i inwestycje wolne od ryzyka.
Rekomendacje z pewnoscia polepszaja efektywnos¢ rynku kapitalowego (Hall
Tacon, 2010). Waznym jednak pytaniem pozostaje czy aktualna jest pétsilna
hipoteza rynku efektywnego (ang. efficient market hypothesis — EMH). Zmia-
na wyceny rynkowej po opublikowaniu raportu analitycznego jest oznaka, ze
aktualny kurs nie uwzglednia wszystkich danych historycznych oraz prognoz
ekonomicznych. Jednak prawdziwym dowodem potrzebnym do odrzucenia
badz nie teorii o tym, ze rynek kapitalowy jest efektywny w formie pétsilnej,
jest przeanalizowanie czy na podstawie tych raportéw analitycznych, jest moz-
liwe osiagniecie ponadprzecietnej stopy zwrotu w dlugim terminie.

2. Elementy raportu gieldowego wymagane przez prawo
oraz praktyke rynkowa

Na rynku finansowym dziatalno$¢ prowadzi wiele biur maklerskich, dlatego
raporty gieldowe moga réznic si¢ od siebie, niekiedy w znaczny sposéb, a nie-
jednokrotnie sa bardzo do siebie podobne, zaréwno pod wzgledem meryto-
rycznym, jak i zakresu zawartych w nich tresci. Réznice moga wynikac¢ np.
z wyboru odmiennych metod wyceny stosowanych przez konkretnych ana-
litykéw lub z subiektywnej oceny waznosci czynnikéw koniecznych do prze-
prowadzenia analizy.

Jednakze od 2005 r. w Polsce obowiazuje akt prawny, ktory reguluje, jakie
tresci obligatoryjnie powinny znalez¢ si¢ w rekomendacji. Dokumentem tym
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jest Rozporzadzenie Ministra Finanséw z 19 pazdziernika 2005 r., w sprawie
informacji stanowiacych rekomendacje dotyczace instrumentéw finansowych,
ich emitentéw lub wystawcdédw. Podaje ono dos¢ doktadna definicje rekomen-
dacji, jako raportu, analizy czy innego rodzaju informacji, zalecajacej lub su-
gerujacej, bezposrednio lub posrednio, okreslone zachowanie inwestycyjne,
co do jednego lub kilku instrumentéw finansowych, w tym opinie odnoszace
sie do jednego lub kilku instrumentéw finansowych?. Po wskazaniu podmiotu
odpowiedzialnego za sporzadzenie rekomendacji oraz danych jej autora ww.
rozporzadzenie wskazuje, jakie informacje powinien zawiera¢ ten dokument?®:

1) date sporzadzenia;

2) wskazanie kregu adresatow rekomendacji;

3) wyjasnienia dotyczace stosowanej w rekomendacji terminologii facho-
wej, o ile terminologia ta mogtaby by¢ niewlasciwie zrozumiana przez
jej adresatow;

4) wykaz rekomendacji dotyczacych danego instrumentu finansowego, spo-
rzadzonych przez rekomendujacego w ciagu ostatnich 6 miesiecy;

5) wskazanie silnych i stabych stron zastosowanych metod wyceny instru-
mentéw finansowych;

6) zapewnienie rekomendujacego o dzialaniu z nalezyta starannoscia oraz
rzetelno$cia przy sporzadzaniu rekomendacji.

Dodatkowo zaznaczono, ze wycena przedsiebiorstwa powinna opierac sie
na, co najmniej, dwéch metodach. W nastepnych dwdch artykutach wymie-
nione sg kolejne informacje, ktére powinny zostac ujete w rekomendacji*:

1) fakty, na ktérych jest oparta rekomendacja, wyodrebnione w stosunku do
samodzielnych interpretacji, ocen, opinii i innego rodzaju sadéw warto-
$ciujacych;

2) zrédla informacji, na ktérych jest oparta rekomendacja;

3) przewidywania, prognozy lub projekcje cenowe, co do zachowan instru-
mentu finansowego oraz istotne zalozenia przyjete lub poczynione przy
ich sporzadzaniuy;

4) wszelkie zrédta informacji potrzebne do stworzenia rekomendacji;

Rozporzadzenie Ministra Finanséw z 19 pazdziernika 2005 r. w sprawie informacji stano-
wiacych rekomendacje, dotyczace instrumentéw finansowych, ich emitentéw lub wystawcow.
(Dz.U. 05.206.1715), § 3.

3 Rozporzadzenie Ministra Finanséw z 19 pazdziernika 2005 r. w sprawie informacji stano-
wiacych rekomendacje, dotyczace instrumentéw finansowych, ich emitentéw lub wystawcow.
(Dz.U. 05.206.1715), § 5.

4 Ibidem, § 6-7.



Zeszyty Naukowe nr 12 241

5) metody i podstawy wyceny przyjete przy ocenie instrumentu finanso-

wego;

6) oznaczenia kierunku rekomendacji, jak ,kupuj’, ,sprzedaj’, ,trzymaj’,

z ewentualnym podaniem horyzontu czasowego inwestycji;

7) wzmianke, co do planowanej czestotliwosci dokonywanych aktualizacji

rekomendacji;

8) date pierwszego udostepnienia rekomendacji do dystrybucji oraz okres,

z ktérego dane byly podstawa do okreslania ceny danego instrumentu
finansowego;

9) zmiane z wyraznym wskazaniem dat wcze$niejszych rekomendac;ji,

w przypadku, gdy dana rekomendacja rézni sie jakimkolwiek elementem
tresci, wymaganym przez rozporzadzenie od rekomendacji, wydanych
w stosunku do tego samego instrumentu finansowego lub emitenta in-
strumentéw finansowych w okresie ostatnich 12 miesiecy.

To rozporzadzenie ministra finanséw zwraca réwniez szczegélna uwage na
wskazywanie w tworzonej rekomendacji wszelkich informacji na temat stusz-
nego interesu lub konfliktu intereséw, ktére moglyby wptynaé na obiektyw-
no$¢ rekomendacji, a zachodzgce pomiedzy rekomendujacym oraz emitentem
danych akcji’. Powyzsze przepisy skupiaja sie na zachowaniu odpowiednich
standardéw publikowanych materialéw analitycznych, ktére maja uchroni¢
ich odbiorcéw przed ewentualnymi naduzyciami oraz ktére maja pozwoli¢ na
podjecie sSwiadomej decyzji w stosunku do danego instrumentu finansowego.

Wymienione wymagania prawne z jednej strony dos¢ precyzyjnie okresla-
ja, jakie informacje powinny sie znalez¢ w raporcie analitycznym, lecz z drugiej
strony pozostawiaja ich twércom duza swobode w ich tworzeniu. Istnieje row-
niez do$¢ spora grupa wiadomosci, ktére nie musza by¢ obligatoryjnie zamiesz-
czane w rekomendacji, ale praktyka rynkowa wymaga, aby byly one zawarte. Sa
one publikowane po to, aby odbiorca takiego raportu mial lepsza wiedze i poglad
na sytuacje analizowanej spo6lki. Takimi informacjami sa np. opis firmy oraz ryn-
ku, na ktérym dziala, struktura akcjonariatu, ksztaltowanie si¢ cen akcji w ostat-
nim roku i poréwnanie ich do zachowania benchmarku, obliczenie wskaznikéw
finansowych czy pokazanie wrazliwosci wyceny na przyjete zalozenia.

Analizujac raporty réznych biur maklerskich mozna doj$¢ do wniosku, ze
pomimo odmiennych form tych publikacji analitycy staraja si¢ zawiera¢ po-
dobne informacje posegregowane w odpowiednie grupy. Na pierwszej stronie
zazwyczaj widnieje wyraznie podana cena docelowa i cena rynkowa z dnia

5 Ibidem, § 9-10.
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wyceny oraz proponowane zalecenie inwestycyjne. Znajduje si¢ tam réwniez
tabela z najwazniejszymi pozycjami rachunku zyskéw i strat szacowanych dla
przesztych okreséw. Na tej stronie widnieja réwniez najwazniejsze wnioski
po analizie spo6tki bedace podstawa do stworzenia prognoz wynikowych oraz
wyceny. Zawarty jest tam tez rynkowy profil sp6iki z najistotniejszymi faktami,
takimi jak liczba akcji w wolnym obrocie i ogélna liczba akcji, sSrednie obroty
oraz rynkowa kapitalizacja. Pozostale informacje podawane sa juz w réznej
kolejnosci. Petny raport analityczny powinien zawierac¢ opis dziatalnos$ci bran-
zy, w jakiej dziata spétka wraz z jej pozycja na tym rynku. W tej sekcji opisuje
sie perspektywy dla danego sektora, ewentualnie wskazuje si¢ prognozy cen
dla gtéwnych surowcéw, z ktérych korzysta firma i zaznacza sig slabe i mocne
strony sp6tki w poréwnaniu do konkurencji. W raporcie zawarte sa prognozy
dotyczace przyszlych przychodéw i wynikéw przedsigbiorstwa wraz z wyja-
$nieniem czynnikéw wplywajacych na takie ksztaltowanie sie tych szacunkéw.
W dalszej kolejnosci analityk przechodzi do opisu stosowanych metod wyceny.
Pokazujac proces okreslania wartosci wewnetrznej spétki, autor musi wykazac
wszystkie zalozenia, z ktérych skorzystal w procesie jej tworzenia. Nastepnie
pokazuje najwazniejsze obliczenia i wyniki. Rezultaty wyceny moga by¢ przed-
stawione w réznych scenariuszach wrazliwosci, np. w zaleznosci od przyjetego
sredniowazonego kosztu kapitatu czy przyjetego wspoélczynnika wzrostu wol-
nych przeptywéw pienieznych w okresie rezydualnym. W dalszej kolejnosci
prezentowane sg ryzyka, ktére wedlug analitykéw moga spowodowad, ze cena
docelowa nie zostanie osiggnieta. Na konicu raportu umieszczane sg wszelkie
informacje wymagane przez wyzej wymienione rozporzadzenie ministra fi-
nanséw, jak np.: wyjasnienie sléw ,kupuj’;, ,trzymaj’, ,sprzedaj’; mocne i stabe
strony zastosowanych metod wyceny czy objasnienie fachowej terminologii.

3. Metodologia

Na potrzeby badania omawianego problemu autor starat sie zaprojektowac
realistycznag strategie inwestycyjna, ktéra jest mozliwa do wprowadzenia przez
kazdego uczestnika gieldowego. Ma ono na celu uzyskanie odpowiedzi na py-
tanie czy kierowanie sie publikowanymi rekomendacjami pozwala na osiagnie-
cie stopy zwrotu wyzszej niz przyjete do poréwnania rynkowe benchmarki,
zakladana przez inwestora stopa rentownosci, inflacja i inwestycja wolna od
ryzyka. Badanie rentowno$ci omawianej strategii zostalo przeprowadzone
w oparciu o wykaz rekomendacji zamieszczonych na stronie www.bankier.pl
oraz archiwalnych kurséw akcji pobranych ze strony www.stooq.pl..
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W symulacji uwzgledniono 10 spétek wchodzacych w sktad indeksu WI1G20
w dniu 1.01.2007 r. Wyboru tych spétek dokonano na podstawie ilosci wydanych
dla nich rekomendacji przez 7 biur maklerskich sporzadzajacych takie reko-
mendacje: Dom Maklerski mBanku (dawne DI BRE), DM PKO BP, KBC Secu-
rities (KBCS), IDMSA, DM Millenium, DM BZW BK, IPOPEMA Securities.
W badaniu uwzgledniono raporty gieldowe, ktére pojawily na przestrzeni 8 lat
pomiedzy 1.01.2007 r., a 31.12.2014 r. W tym okresie swoja dziatalno$¢ zakon-
czyly 2 biura maklerskie KBC Securities w 2013 r. oraz IDMSA w 2014 r. Jednak
ilos¢ wydanych przez nie rekomendacji stanowi wystarczajaca prébe, aby wia-
czy¢ rekomendacje tych biur do przeprowadzanej symulacji. W badanym okre-
sie najwiecej raportéw zostalo wydanych przez Dom Maklerski mBanku (241)
oraz w DM Millenium (195). Najrzadziej rekomendacje byly publikowane przez
IPOPEMA Securities (52). Lacznie w okresie symulacji zostalo przeanalizowa-
nych 1051 rekomendacji. Najwiecej rekomendacji dotyczylo czterech bankéw:
mBank (dawny BRE BANK), Bank Handlowy, PEKAO, PKO BP. Kolejna grupe
stanowily dwie spolki paliwowe: PGNIG oraz PKN Orlen. Wyselekcjonowani
zostali rowniez pojedynczy przedstawiciele innych sektoréw gospodarki: Asseco
Poland (branza IT), KGHM (gérnictwo), TPSA (telekomunikacja) oraz TVN
(media). W badanym okresie najwiecej rekomendacji dotyczylo PEKAO (121)
oraz KGHM, PGNIG i PKO BP po 114. Najmniej raportéw opublikowano dla
Asseco Poland oraz mBanku odpowiednio: 82 i 89.

Symulacja byla przeprowadzona w nastepujacy sposéb. W kazdym z siedmiu
biur maklerskich zdeponowano, hipotetycznie, kwote réwna 100 000 zi, ktéra
zostata podzielona na 10 réwnych czesci. 10 000 z1 to kwota wyjsciowa, ktéra
jest do dyspozycji przy inwestowaniu w kazda ze spétek. Inwestor ma do dyspo-
zycji 70 rachunkéw maklerskich (10 rachunkéw w kazdym biurze maklerskim),
na ktérych facznie zdeponowano 700 000 zl. Przyjeto zalozenie, ze prowadze-
nie rachunku jest bezplatne, a $rodki, ktdre nie sa aktualnie wykorzystywane na
inwestycje, nie podlegaja oprocentowaniu, gdyz wiekszo$¢ wybranych biur ma-
klerskich nie oferuje takiej ustugi. Zalozono réwniez doskonala podzielno$¢ wa-
loréw, tzn. ze mozliwe jest inwestowanie w utamkowe czesci akeji. Dodatkowo
przyjeto, ze inwestor nie musi odprowadzac podatku od zyskéw kapitatowych.

Wyniki symulacji inwestycji beda pokazane w czterech wariantach:

1) bez uwzglednienia optat (prowizji);

2) po potraceniu optat (prowizja 0,4% wartosci transakcji za kupno i sprze-

daz waloru);

3) bez uwzglednienia oplat, z uwzglednieniem dywidendy;

4) po potraceniu optat, z uwzglednieniem dywidendy.
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Zaproponowana strategia inwestycyjna polega na zakupie akcji w dniu wy-
dania pozytywnej rekomendacji na koncie w konkretnym biurze maklerskim,
ktérego analitycy opublikowali raport analityczny. Przy czym za pozytywne re-
komendacje uznaje si¢ te wszystkie, ktére sugerowaly kupno, akumulacje lub
przewazanie danego waloru. Zakupy dokonywane sa po cenach zamknigcia
danego dnia. Poczatkowo inwestowano kwote 10 000 zl, a nastepne zakupy na
konkretnym rachunku byly dokonywane za kwote skorygowana o wynik po-
przedniej transakcji. Zatozono brak mozliwosci krétkiej sprzedazy akcji, po-
niewaz polskie domy maklerskie praktycznie nie oferuja takiej mozliwosci. Co
wiecej, transakcje krotkiej sprzedazy akcji na Gieldzie Papieréw Wartosciowych
w Warszawie sa znikome, co uniemozliwiloby dokonywania takich transakgcji.
W kazdym przypadku schemat postepowania jest taki sam. Zakup waloru na-
stepuje w dniu wydania pozytywnej rekomendacji i pozycja utrzymywana jest
do osiagniecia ceny docelowej lub konica waznosci rekomendacji (6—12 miesigcy
w zaleznosci od biura maklerskiego). Wtedy zostaje ona sprzedana po kursie
zamkniecia w dniu wystapienia przeslanki jej sprzedazy. Przy czym, jezeli pojawi
sie kolejna rekomendacja aktualizujaca w czasie, gdy poprzednia byla jeszcze
aktualna, to zmienia si¢ cena docelowa i wydluza sie horyzont inwestycji o nowy
okres waznosci. Rekomendacjami aktualizujacymi sa zaréwno te pozytywne, jak
i neutralne, czyli z zaleceniami ,trzymaj” i ,neutralnie” Pozycja zostaje automa-
tycznie sprzedana po cenie zamkniecia w dniu opublikowania rekomendacji ne-
gatywnej, czyli sprzedaj, niedowazaj lub redukuj. Jezeli jakas pozycja nie mogta
by¢ zamknigta z powyzszych powoddéw do konca 2014 r. zostata ona zamknieta
w dniu 30.12.2014 ., czyli ostatnim dniu sesyjnym tej symulacji. Przy obliczaniu
wynikéw wariantéw z dywidenda, dodano skumulowany wynik wyptaconych
zyskow spoélek do tacznego wyniku strategii. Dywidende naliczano wytacznie
wtedy, gdy w dniu dywidendy w danym biurze maklerskim byla otwarta pozycja
na konkretnym walorze, a jej kwota zalezala od ilosci posiadanych akgji.

4. Wyniki

Przeprowadzone badanie umozliwitlo wyznaczenie 70 o$mioletnich stép zwro-
tu z portfeli utworzonych w oparciu o rekomendacje wszystkich biur makler-
skich bez uwzgledniania prowizji oraz 70 stép zwrotu po skorygowaniu ich
o warto$¢ tych optat. Po 70 stép zwrotu wyznaczono takze w wersjach z dywi-
denda. Na ich podstawie zostaly obliczone faczne wyniki strategii w czterech
ww. wariantach, ktore przedstawiaja sie nastepujaco:

1) bez uwzglednienia optat (prowizji): 1,61%;
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2) po potraceniu optat (prowizja 0,4% wartosci transakcji za kupno i sprze-
daz waloru potracana w trakcie kupna akcji): 0,3%;

3) bez uwzglednienia oplat, z uwzglednieniem dywidendy: 8,38%;

4) po potraceniu optat (prowizja 0,4% wartosci transakcji za kupno i sprze-
daz waloru potracana w trakcie kupna akcji), z uwzglednieniem dywi-
dendy: 7,08%.

Zastosowano $rednia arytmetyczng, gdyz inwestycje te sa niezalezne od sie-
bie. Wynik strategii w wariancie z dywidenda dat stope zwrotu 8,38%. Jednak
uwzgledniajac wszystkie prowizje rentownos¢ ta spadta do 7,08%, czyli obnizy-
fa si¢ 0 1,3 punktu procentowego. Jezeli bra¢ pod uwage kategorie bezwzgled-
ne, to wplyw prowizji jest znikomy, natomiast jezeli spojrze¢ na ta kwestie
pod katem wartosci wzglednych to prowizje obnizyty catkowity zysk o 15,5%.
Najwieksza stope zwrotu uzyskano inwestujac w PKO BP zgodnie z rekomen-
dacjami DM Millenium. Dalo to zarobek powyzej 146,7% z uwzglednieniem
dywidend i kosztow transakcyjnych. Kolejna wyrdzniajaca sie inwestycja bylo
kupno PGNIG zgodnie z wytycznymi DM PKO BP, ktéra data stope zwrotu
w wysokosci 118,6%. Najgorszy rezultat badanej strategii powstal na podstawie
rekomendacji DM PKO BP odnos$nie spétki KGHM — ponad 74% zaangazo-
wanego kapitatu zostalo utracone. Az 6 inwestycji spowodowalo utrate ponad
polowy zainwestowanych poczatkowo 10 000 zl, natomiast tylko 4 pozwolily
na jej podwojenie. Analitycy najczesciej mylili sie odno$nie KGHM, Asseco
Poland oraz TVN, dla ktérych alokacja zgodna z rekomendacjami z odpowied-
nio 5, 4 i 4 biur maklerskich prowadzita do osiagniecia ujemnych rentownosci
(w tacznym ujeciu dla wszystkich brokeréw byto to dla KGHM (-16,3%), dla
Asseco Poland (-4,8%), a dla TVN (-4,7%)). Najwiecej zyskownych inwestycji
mozna bylo uzyska¢ dla PGNIG i PEKAO, gdyz odpowiednio 7 i 6 biur ma-
klerskich wydaty raporty gietdowe, ktére pozwolily na uzyskanie dodatnich
stop zwrotu dla tych spétek. Rentownosci te wyniosly dla PGNIG (37,6%),
a dla PEKAO (22,0%). Wszystkie ww. stopy sa to rentownos$ci o$mioletnie,
czyli osiagniete za caly okres tej inwestycji, podawane w wariancie z uwzgled-
nieniem dywidend oraz kosztéw transakcyjnych. Lacznie na akcjach 6 spétek
mozna bylo zyska¢ w tym okresie, a tylko na 4 stracic.

5. Poréwnanie osiagnietych wynikéow
Analizujac jedynie osiagnieta stope zwrotu, mozna dojs¢ do wniosku, ze wyge-

nerowana rentownos$¢ o$mioletniej inwestycji nie jest interesujaca. Aby jednak
wysunac prawidlowe wnioski odno$nie atrakcyjnosci zaprezentowanej strate-
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gii inwestycyjnej nalezy spojrze¢ na warunki rynkowe, jakie wtedy panowaly
i poréwnac osiagniety wynik do inwestycji o podobnym ryzyku i charakterze,
czyli do rynkowego benchmarku. Jako benchmarku rynkowego uzyto indeksu
WIG20 oraz sredniej stopy zwrotu z funduszy akcyjnych 3 duzych TFI (Legg
Mason, Aviva Investors, Union Investment). Do pelnej oceny strategii wyko-
rzystano réwniez inne wskazniki, jak np. inflacja, rentowno$¢ bonéw skarbo-
wych czy wymagana przez inwestoréw stopa zwrotu obliczona na podstawie
modelu CAPM.

Otrzymana rentowno$¢ najtatwiej odnies¢ do zachowania sie indeksu
WI1G20. Spéiki w analizowanym portfelu wchodza lub wchodzily w sktad
tego benchmarku, dlatego poréwnanie to wydaje sie najbardziej odpowiednie.
W latach 2007-2014 WI1G20 stracil 30,82%. Analizowany okres 2007-2014
byl czasem bessy na gietdach swiatowych spowodowanej ,peknigciem banki
spekulacyjnej” na rynku amerykanskich kredytéw hipotecznych subprime oraz
kryzysem zadluzenia gospodarek strefy euro. Spadki na zagranicznych ryn-
kach kapitalowych dotknely réwniez polska gielde, co skutkowalo znacznym
obnizeniem si¢ poziomu WIG20. W poréwnaniu do tego benchmarku stoso-
wanie sie do rekomendacji nie tylko pozwolilo na ochrone przed utrata duzej
czesci kapitalu, ale pozwolilo osiagna¢ zysk, co mozna uznac za bardzo dobry
rezultat. Wynik tej symulacji mozemy poréwnac do jeszcze innego benchmar-
ku, jakim sa wyniki funduszy akcyjnych. Sa one zarzadzane przez specjalistow,
ktérzy réwniez korzystaja z publikowanych rekomendacji, dlatego poréwnanie
osiggnietej rentownosci ze stopa zwrotu uzyskang przez przykltadowe fundu-
sze akcyjne, jest rowniez ciekawym odniesieniem. W analizowanym okresie
$rednia dla 3 wybranych funduszy wyniosta 6,54%. Réwniez w tym przypadku
analizowana strategia okazata si¢ by¢ lepsza, niz rynkowy benchmark.

Analizowana strategie warto rowniez zbada¢ pod katem jej realnego wy-
niku oraz tego, ile inwestor méglby straci¢ lub zyska¢ w poréwnaniu do bez-
piecznej inwestycji, jaka sa depozyty bankowe lub papiery skarbowe. Inflacja
jest jednym z elementow, ktory trzeba bra¢ pod uwage przy rozpatrywaniu
kazdej inwestycji. Kazdy inwestor dazy do tego, aby osiagna¢ przynajmniej
dodatnia realna stope zwrotu i zapewnic sobie utrzymanie realnej wartosci
ulokowanego kapitatu. Z przeprowadzonych obliczer wynika, ze skumulowa-
na za okres 8 lat inflacja znacznie przekracza wypracowana stope zwrotu z in-
westycji, a realna stopa zwrotu wynosi — 12,6%. Realna rentownos¢ obliczono
za pomoca réwnania Fishera®:

M. Panfil, A. Szablewski (red.), Metody wyceny spétki — perspektywa klienta i inwestora,
wyd. Poltext, Warszawa 2009, s. 373.
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r=0+r)/(1+i)-1

re:
gdzie:
r - realna stopa procentowa,

re
r— nominalna stopa procentowa,
i — stopa inflacji.

Rezultaty strategii jeszcze gorzej wypadaja w poréwnaniu do bezpiecznej
inwestycji w polskie 10-letnie obligacje rzadowe. Brak podjecia wysitku oraz
ryzyka w tym okresie i ulokowanie funduszy w bezpieczne walory pozwolilo
na osiggniecie stopy zwrotu réwnej 51,72%. Wyzsza stope zwrotu mozna byto
takze uzyskac z oprocentowania depozytéw, ktérych srednie skumulowane
oprocentowanie wyniosto w badanym okresie 37,21%.

Aby ocena strategii byta pelniejsza, otrzymane wyniki zestawiono tak-
ze z oczekiwana przez inwestora stopa zwrotu, zalezng od poziomu ryzyka.
Poniewaz dziesiecioskladnikowy portfel akcji mozna uzna¢ za dos¢ dobrze
zdywersyfikowany, to za odpowiedni wskaznik ryzyka postuzy w tym bada-
niu wspélczynnik beta. Jego $rednia wartos¢ dla 10 wybranych spétek wyno-
si 1,117. Zostalo przyjete zalozenie, Ze ta wartos¢ bedzie stata na przestrzeni
badanego szescioletniego okresu. Do obliczenia wymaganej rentownosci wy-
korzystany zostanie wzér z modelu CAPM?:

r=r +8(r_—r)

gdzie:
r — oczekiwana stopa zwrotu,
r, — stopa wolna od ryzyka,
r_— oczekiwana stopa zwrotu portfela rynkowego,
B — wspdlczynnik beta (okresla udzial ryzyka akcji spétki w ryzyku rynko-
wym).

Za stope wolng od ryzyka przyjeta zostala rentowno$c¢ 10-letnich polskich
obligacji skarbowych. Oczekiwana stopa zwrotu z portfela rynkowego zosta-
nie obliczona jako réznica pozioméw indeksu WIG20 pomiedzy poczatkiem,

7 www.broker.aliorbank.pl.

8 M. Panfil, A. Szablewski (red.), op.cit., s. 275.



248 Wyzsza Szkota Ekonomii i Informatyki w Krakowie

a konicem danego roku. Skumulowana dla tego okresu stopa wymagana przez
inwestora wyniosta — 6,1%. Jest ona ujemna ze wzgledu na panujaca w tym
okresie besse. Poniewaz premia za ryzyko nie moze by¢ mniejsza od zera, dla-
tego nalezy przyja¢, ze model CAPM nie dziatal w tym okresie i poréwnywanie
rentownosci do tego wskaznika byloby btedne.

6. Podsumowanie

Celem niniejszego artykutu bylo zbadanie czy strategia inwestycyjna opar-
ta na publikowanych przez biura maklerskie rekomendacjach pozwoli na
osiagniecie ponadprzecietnej stopy zwrotu. Uzyskane rezultaty z pewnoscia
nie sa zadowalajace dla wiekszos$ci inwestoréw i wypadaja miernie w poréw-
naniu do inflacji czy rentownosci bezpiecznych inwestycji. Wyniki badania
pokazuja jednak, Ze zaprezentowana strategia pozwolita w 8-letnim okresie
na osiagniecie ponadprzecietnej stopy zwrotu w poréwnaniu do rynkowych
benchmarkdéw. Wynika z tego, iz nie wszystkie publicznie dostepne informacje
sa odzwierciedlone w kursach i analiza przeprowadzana przez pracownikéw
biur maklerskich przyczynia sie do lepszej oceny kondycji i perspektyw spotek
notowanych na gieldzie. Z pewnoscia jest to takze argument do podwazania
potsilnej hipotezy rynku efektywnego.

ANEKS

Tabela 1. Ilo§¢ wydanych rekomendacji przez poszczegélne biura maklerskie dla wy-
branych spétek w latach 2007-2014

DI BRE |DM PKO| KBC |IDMSA | DM Millenium |DM BZ WBK|IPOPEMA| X
Asseco Poland 15 3 16 18 13 12 5 82
Bre Bank 0 13 13 13 31 12 7 89
City Handlowy 29 13 1 20 27 9 5 104
KGHM 21 15 23 18 15 13 9 114
PEKAO 33 13 16 14 29 12 4 121
PGNIG 34 18 16 12 12 17 5 114
PKN Orlen 28 16 18 14 11 13 1 101
PKO BP 35 0 15 17 32 12 3 114
TPSA 20 14 12 19 12 24 8 109
TVN 26 12 17 26 13 4 5 103
p)) 241 117 147 171 195 128 52 1051

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: www.bankier.pl.
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Tabela 2. Poréwnanie wyniku symulacji inwestycji z rynkowymi benchmarkami

Strategia (z dywidendami, Srednia z akcyjnych
bez kosztéw transakcyjnych) WI1G20 funduszy inwestycyjnych
Stopa zwrotu 8,38% -30,82% 6,54%

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: www.bankier.pl, www.stooq.pl, www.analizy.pl.

Tabela 3. Poréwnanie wynikéw symulacji inwestycji z inflacja oraz bezpiecznymi in-
westycjami

Rok 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2007
Inflacja 2,50% | 4,20% | 3,50% | 2,60% | 4,50% | 3,70% | 0,90% | 0,00% | 24,01%
Rentowno$¢ symulacji z dywiden-

dami bez uwzgledniania kosztéw 8,38%

transakcyjnych

Realna stopa zwrotu -12,60%

Rentownos$¢ 10-letnich polskich
obligacji rzadowych na koniec po-| 5,22% | 5,92% | 5,39% | 6,26% | 6,06% | 5,89% | 3,73% | 4,36% | 51,72%
przedniego roku

Srednie oprocentowanie depozy-
téw bankowych

3,10% | 4,40% | 5,50% | 4,40% | 4,10% | 4,70% | 3,60% | 2,50% | 37,21%

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: GUS, www.bankier.pl, www.stooq.pl.

Tabela 4. Wymagana stopa zwrotu przez inwestora obliczona za pomoca modelu
CAMP

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Rf 5,22% 5,92% 5,39% 6,26% 6,06% 5,89% 3,73% 4,36%
Rm 2,18% |-45,13% | 27,49% | 14,50% |-19,56% | 19,15% | -7,46% | -4,73%
Rf+B*(Rm-RF) 1,84% |-50,85% | 29,97% | 15,42% |-22,43% | 20,63% | -8,72% | -5,75%

Wymagana przez inwe-

-6,10%
stora stopa zwrotu

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: www.bankier.pl, www.stooq.pl.

Tabela 5. Poréwnanie rezultatéw strategii wykorzystujacej rekomendacje z rynkowymi
benchmarkami, inflacja oraz bezpiecznymi inwestycjami

Strategia wykorzystujaca rekomendacje 8,38%
WIG20 -30,82%
Srednia z wybranych funduszy akcyjnych 6,54%
Inflacja 24,01%
Rentownos¢ 10-letnich polskich obligacji rzadowych na koniec poprzedniego roku 30,97%
Skumulowane oprocentowanie depozytéw 37,21%

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: GUS, www.bankier.pl, www.stooq.pl.
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Tabela 6. Stopy zwrotu z przeprowadzonej symulacji inwestycji dla wybranych spélek

bez uwzglednienia prowizji i dywidend

mg\fku I]’)I?é) KBCS | IDM SA Mil]l?elx\ﬁum BZ%?/VIBK IPOPEMA |SREDNIA

Asseco Poland | -14,75% | -41,24% |-42,77% | -25,27% 28,75% 18,47% -4,35% -11,59%
mBank 0,00% | 49,52% | -7,41% | -50,61% | 37,07% 20,56% 11,24% 8,62%
Handlowy -63,58% | -63,57% 0,00% 0,00% | 76,37% 36,51% 11,02% -0,47%
KGHM -58,79% | -86,99% |-31,83% | -69,81% | -64,54% | 107,58% 26,50% | -25,41%
PEKAO 36,16% | 70,98% |-49,02% | 25,95% 7,17% 31,07% 11,72% 19,15%
PGNIG 574% | 113,75% | -0,59% | -5,44% 4,84% | 103,09% 0,00% 31,63%
PKN Orlen -7,59% | -36,08% |-35,12% | 61,44% | 32,30% -1,20% 28,08% 5,98%
PKO BP -14,32% 0,00% | 42,81% | -26,88% | 111,43% -53,65% | -16,23% 6,16%
ORANGE -33,46% | -29,32% 3,87% 0,00% 6,84% -4,14% | -14,28% | -10,07%
TVN 15,28% | -18,44% |-47,92% | -23,47% | -24,98% 21,77% 22,31% -7,92%

1,61%

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie:

www.bankier.pl, www.stooq.pl.

Tabela 7. Stopy zwrotu z przeprowadzonej symulacji inwestycji dla wybranych sp61-
ek z uwzglednieniem prowizji, bez uwzglednienia dywidend

mBD;\r/llku I]’)I?é) KBCS | IDM SA Mil]l?elx\ﬁum BZ%I(;ABK IPOPEMA |SREDNIA

Asseco Poland | -16,10% | -41,48% |-43,45% | -26,16% | 27,21% 17,52% -5,12% |-12,51%
mBank 0,00% | 47,73% | -8,15% | -50,81% | 34,89% 19,12% 9,91% 7,53%
Handlowy -63,87% | -64,01% 0,00% 0,00% | 70,12% 35,42% 10,57% -1,68%
KGHM -59,93% | -87,24% |-33,98% | -70,05% | -65,10% | 104,27% 25,99% |-26,58%
PEKAO 32,39% | 68,94% [-49,22% | 25,45% 4,62% 29,50% 11,28% | 17,56%
PGNIG 4,06% | 107,84% | -1,78% | -5,82% 3,58% 99,06% 0,00% | 29,56%
PKN Orlen -9,43% | -36,85% |-35,64% | 58,87% | 30,20% -2,38% 27,57% 4,62%
PKO BP -17,03% 0,00% | 40,54% | -27,46% | 105,58% | -54,39% | -16,57% 4,38%
ORANGE -34,52% | -29,88% 2,21% 0,00% 6,41% -5,28% | -14,62% |-10,81%
TVN 12,54% | -19,42% |-48,95% | -24,69% | -25,58% 21,28% 21,34% -9,07%

0,30%

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie:

www.bankier.pl, www.stooq.pl.

Tabela 8. Stopy zwrotu z przeprowadzonej symulacji inwestycji dla wybranych sp6l-
ek bez uwzglednienia prowizji, po uwzglednieniu dywidend

mBD:r/llku I]’)I?g) KBCS | IDM SA Mil]l?elx\ﬁum BZ%gABI( IPOPEMA |SREDNIA
Asseco Poland | -6,88% | -40,53% |-35,43% |-16,48% 30,95% 34,52% 6,82% -3,86%
mBank 0,00% | 49,52% | -7,41% |-50,61% 41,87% 20,56% 11,24% 9,31%
Handlowy -58,04% | -56,77% 0,00% | 0,00% 76,37% 36,51% 19,25% 2,47%
KGHM -37,90% | -74,00% |-17,13% |-61,40% | -52,54% | 107,58% 29,50% |-15,13%
PEKAO 46,58% | 70,98% |-45,25% | 25,95% 21,78% 33,09% 11,72% | 23,55%




Zeszyty Naukowe nr 12

251

PGNIG 15,82% | 124,52% 6,42% | 7,68% 9,76% | 113,78% 0,00% | 39,71%
PKN Orlen 6,26% | -32,88% |-30,91% | 84,83% 37,09% 1,69% 28,08% 13,45%
PKO BP 7,25% 0,00% | 50,50% |-14,63% | 152,54% | -45,38% -6,97% | 20,47%
ORANGE -20,24% | -10,79% | 24,45% | 0,00% 6,84% -4,14% | -14,28% -2,59%
TVN 24,65% | -17,05% |-43,43% |-18,74% | -19,12% 26,37% 22,31% -3,57%

8,38%

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: www.bankier.pl, www.stooq.pl.

Tabela 9. Stopy zwrotu z przeprowadzonej symulacji inwestycji dla wybranych sp61-
ek z uwzglednieniem prowizji i dywidend

mBD;\r/llku I]’)I?é) KBCS | IDM SA Mil]l?elx\ﬁum BZ%?/VIBK IPOPEMA |SREDNIA

Asseco Poland | -8,23% | -40,76% |-36,11% |-17,38% 29,41% 33,58% 6,06% -4,78%
mBank 0,00% | 47,73% | -8,15% |-50,81% 39,69% 19,12% 9,91% 8,21%
Handlowy -58,34% | -57,20% 0,00% | 0,00% 70,12% 35,42% 18,81% 1,26%
KGHM -39,04% | -74,25% |-19,28% |-61,64% | -53,11% | 104,27% 28,99% |-16,29%
PEKAO 42,82% | 68,94% |-45,45% | 25,45% 19,23% 31,52% 11,28% | 21,97%
PGNIG 14,14% | 118,61% 523%| 7,30% 8,50% | 109,75% 0,00% | 37,65%
PKN Orlen 4,43% | -33,64% |-31,43% | 82,26% 34,99% 0,51% 27,57% | 12,10%
PKO BP 4,55% 0,00% | 48,23% |-15,21% | 146,70% | -46,12% -7,31% | 18,69%
ORANGE -21,30% | -11,35% | 22,80% | 0,00% 6,41% -5,28% | -14,62% -3,34%
TVN 21,91% | -18,02% |-44,46% |-19,95% | -19,72% 25,88% 21,34% -4,72%

7,08%

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie:
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Motywy zakupu mieszkaf w swietle badan
nabywcéw na lokalnym rynku nieruchomosci
mieszkaniowych w Krakowie

Reasons for purchase of flats in the light
of researching for buyers in the housing property
market in Cracow

Streszczenie: Niniejszy artykul ma na celu okreslenie, jakimi mo-
tywami kieruja sie nabywcy decydujacy sie na zakup nierucho-
mosci mieszkaniowych w Krakowie. Artykut sklada sie z trzech
cze$ci: opisu badania i préby, analizy czynnikéw wplywajacych na
nabywcéw nieruchomosci oraz podsumowania. Dane dotyczace
motywéw nabywcédw nieruchomosci uzyskano w oparciu o bada-
nie ankietowe z wykorzystaniem kwestionariusza, przeprowadzo-
ne w III kwartale 2015 r. na prébie liczacej 145 oséb. W publikacji
wskazano réwniez pozadane kierunki przemian w zakresie dosto-
sowania oferty rynkowej do oczekiwan przysztych klientéw.

Summary: This article is concentrated on describing the motives
which the property buyers in Cracow go by. The article consists
of the three parts: the description of the research subject, then
the analysis of the factors influencing the property buyers and the
resume of the research. Data concerning motives of the property
buyers was obtained due to the survey examining with the usage
of the questionnaire. The examination was held in the 3" quarter
of 2015 year. There was a sample of 145 persons which was sub-
mitted to the examination. The sought-after directions of change
in terms of tailoring market offer to the prospective costumers
expectations has been also indicated in the paper.

1 Mgr, Zaktad Zarzadzania i Rachunkowos$ci, Wyzsza Szkota Ekonomii i Informatyki

w Krakowie.
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1. Wprowadzenie

O rozwoju rynku nieruchomosci, w tym takze rynku mieszkaniowego, decy-
duje wiele czynnikéw. Czynnikami wplywajacymi na stan obrotu nieruchomo-
$ciami sg te czynniki, ktére likwiduja wystepujace bariery rozwoju i pomagaja
stworzy¢ warunki sprzyjajace. W literaturze przedmiotu wyréznia sie czynniki
demograficzne, zasobowe, ekonomiczne, instrumentalne? oraz makroekono-
miczne, ktérych znaczenie zwiazane jest z procesami zachodzacymi w catej
gospodarce kraju i mikroekonomiczne, ktére wlasciwe sa dla pojedynczych
lokalnych rynkdéw.

O specyfice rynku nieruchomosci mieszkaniowych w znacznej mierze de-
cyduja czynniki o charakterze spotecznym, do ktérych zaliczy¢ mozna m.in.
preferencje kupujacych oraz wynajmujacych mieszkania, model konsump-
cji, sytuacje mieszkaniowg gospodarstw domowych®. OdpowiedzZ na pytanie
»dlaczego kupuja nieruchomosci?” jest kluczowa dla zrozumienia rynku nie-
ruchomosci zaréwno lokalnego, jak i ogélnokrajowego. Na niezwykle chon-
nym krakowskim rynku nieruchomosci strony reprezentujace popyt, dazac
do zawarcia umowy kupna—sprzedazy, napedzaja rynek, dajac prace wielu
podmiotom go obstugujacym. Poznanie ich oczekiwan i preferencji wzgledem
transakcji pozwala oceni¢ biezaca kondycje lokalnego rynku oraz snu¢ wizje,
jak bedzie wygladat w niedalekiej przyszlosci.

W niniejszej publikacji dokonano analizy motywéw nabywcéw krakow-
skich nieruchomosci mieszkaniowych. Celem opracowania jest identyfikacja
czynnikéw determinujacych zakup nieruchomosci oraz okreslenie mozliwosci
i wskazanie pozadanych kierunkéw przemian w zakresie dostosowania oferty
rynkowej do oczekiwan przyszlych klientow.

2. Charakterystyka préoby badania ankietowego motywéw nabywcéw
nieruchomosci mieszkaniowych w Krakowie

Analiza motywéw nabywcow krakowskich nieruchomosci mieszkaniowych
zostala przeprowadzona w oparciu o wynik badania ankietowego przepro-
wadzonego w trzecim kwartale 2015 r. Populacje objeta badaniem stanowili
klienci krakowskich biur posrednictwa w obrocie nieruchomos$ciami. W prze-

2 L. Kalkowski (red), Rynek nieruchomosci w Polsce, Twigger, Warszawa 2003, s. 44.

3 J. Laszek, Rynek nieruchomosci mieszkaniowych i jego specyfika jako czynniki determinu-
Jace ryzyko kredytowania hipotecznego, ,Materialy i Studia NBP” 2006, nr 203, s. 5.



Zeszyty Naukowe nr 12 255

prowadzonych badaniach na ankiete odpowiedzialo 145 oséb, wéréd ktérych
kobiety stanowily 59% respondentéw (86 oséb), a mezczyzni 41% badanych
(59 0séb). Ponad potowa ankietowanych — 63% (92 osoby), zyje w zwiazku
malzenskim. Co czwarty badany, czyli 25% jest stanu wolnego. 8% badanych
jest po rozwodzie. Natomiast samotni z powodu zgonu wspéimalzonka sta-
nowia 3% ankietowanych — sa to kobiety. Analizujac miejsce zamieszkania
ankietowanych okazalo sie, ze 95% badanych mieszka w miastach, a tylko 5%
badanych mieszka na wsi.
Strukture badanych wedtug wieku przedstawia rysunek 1.

Rys. 1. Struktura badanych wedlug wieku

M ponizej 25 lat
m 25-35 lat
1 36-45 lat
W 46-65 lat

H powyzej 65 lat

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonej ankiety.

W odniesieniu do wieku badanych wprowadzono podzial na pie¢ grup
wiekowych: ponizej 25 lat, 25-35 lat, 36—45 lat, 46—65 lat i powyzej 65 lat.
Wsréd badanych najliczniejsza grupe, bo 46% stanowili respondenci w wieku
od 25-35 lat. Nastepna kategoria wiekowa 36—45 lat stanowi 31% badanych,
10% to osoby w wieku ponizej 25 lat, osoby w wieku 4665 lat stanowili 8%,
a 4% to badani w wieku powyzej 65 lat.

Wskaznikami wyksztalcenia w badaniu bylo: wyksztalcenie podstawowe,
zawodowe, $rednie, wyzsze licencjacie, wyzsze magisterskie, inne. Wsréd ba-
danych najliczniejsza grupe, bo 41% stanowili respondenci posiadajacy wy-
ksztalcenie wyzsze. Wyksztalcenie $rednie posiadato 14% ankietowanych, a za-
wodowe 12%. Pozostale 1% stanowili ankietowani posiadajacy wyksztalcenie
inne. W badaniu nie braly udzialu osoby majace wyksztalcenie podstawowe.
Struktura badanych wedlug posiadanego wyksztalcenia zostata ujeta na ry-
sunku 2.



256 Wyzsza Szkota Ekonomii i Informatyki w Krakowie

Rys. 2. Rozktad wyksztalcenia nabywcéw nieruchomosci mieszkaniowych w Krakowie

1%

H zawodowe

m $rednie

m wyzsze licencjackie
M wyzsze magisterskie

Hinne

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonej ankiety.

Biorac pod uwage strukture badanych wedlug liczby cztonkéw gospodar-
stwa domowego w prébie przewazaly trzyosobowe gospodarstwa domowe
(ponad 51% badanych). Kolejnymi, jesli chodzi o liczebnos¢, byty gospodar-
stwa czteroosobowe (20%), dwuosobowe (17%), jednoosobowe (8%) i piecio-
osobowe (4%). Najmniej licznie reprezentowanym modelem rodziny byly go-
spodarstwa domowe liczace szesciu i wiecej cztonkéw (1%).

Strukture badanych wedlug statusu aktywnosci zawodowej przedstawia
ponizszy wykres.

Rys. 3. Struktura badanych wedlug statusu aktywno$ci zawodowej

& 4%
5% 9% M student

m pracownik fizyczny
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonej ankiety.
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Najwiekszy udzial stanowili pracownicy umystowi — 44% respondentéw. Na
drugim miejscu plasuja si¢ osoby prowadzace wlasna dzialalnos¢ gospodarcza,
stanowily one 20% badanych.

Rys. 4. Struktura badanych wedlug poziomu miesiecznych dochodéw brutto gospo-
darstwa domowego

M ponizej 5000 zt

= 5000-7500 zt

W 7500-10 000 zt

W powyzej 10 000 zt

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonej ankiety.

Ponad 44% badanych gospodarstw domowych dysponowalo miesiecznym
dochodem brutto od 7000 do 10 000 zlotych. 26% dysponowato dochodem
w przedziale 5000-7500 z1, a kwota mniejsza niz 5000 zlotych — 8% badanych.
Natomiast 26% dysponowato dochodem brutto powyzej 10 000 ztotych.

3. Motywy nabywcéw nieruchomosci mieszkaniowych w Krakowie

Motywy sa to bodZzce inspirujace dzialanie cztowieka, ktére wynikaja z okre-
$lonych potrzeb.

Motywy zakupu nieruchomosci mieszkaniowych moga by¢ wielorakie.
Z jednej strony wynika¢ moga z potrzeb spotecznych, kiedy to zakup po-
dyktowany jest np.: zalozeniem rodziny czy jej powiekszeniem. Z drugiej za$
moga by¢ wynikiem przejawéw o charakterze ekonomicznym, gdy nabycie
mieszkania podyktowane jest wzgledami np. finansowymi (mozliwos¢ osia-
gania dochodéw z najmu, lokowanie wolnych $rodkéw pienieznych). Doko-
nujac rozpoznania nabywcédw nieruchomosci mieszkaniowych warto odnies¢
sie takze do funkcji, jakie pelni dzisiejsze mieszkanie. Mieszkanie jest przede
wszystkim miejscem zycia rodzinnego, wypoczynku, bezpiecznym schronie-
niem. Nie mozna jednak poming¢ réwniez i innych kwestii, a szczegélnie tych,
ktére wiaza mieszkanie z praca czy mozliwoscia osiagania dochodéw.
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Celem przeprowadzonego badania ankietowego byta identyfikacja rodzaju
nabywcéw, ich potrzeb i celéw, dla ktérych nabywaja nieruchomosci miesz-
kaniowe oraz okreslenie preferowanych rodzajéw nieruchomosci wraz z ich
pozadanymi cechami. Na podstawie 145 kwestionariuszy wypetnianych przez
osoby zglaszajace sie do krakowskich biur posrednictwa w obrocie nierucho-
mosciami okres$lono ponizsze, gléwne motywy zakupu nieruchomosci:

- zaspokojenie potrzeb mieszkaniowych;

- poprawa wlasnych warunkéw mieszkaniowych;

- inwestycja;

- zmiana lokalizacji;

- zmiana miejsca pracy;

- inne.

Stopien wplywu poszczegdlnych motywdédw na podjecie decyzji o zakupie
nieruchomosci prezentuje ponizszy rysunek.

Rys. 5. Gtéwne motywy zakupu nieruchomosci
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonej ankiety.

Motywem dzialania 49% respondentéw bylto zaspokojenie potrzeb miesz-
kaniowych. Kolejnym najczesciej wymienianym motywem byta poprawa wia-
snych warunkéw mieszkaniowych — 21%. Inwestycyjny motyw zakupu nieru-
chomosci deklarowato 15% badanych. Natomiast dla 10% badanych motywem
zakupu byta zmiana lokalizacji, a dla 3% zmiana miejsca pracy.

Klientéw biur posrednictwa w obrocie nieruchomo$ciami zapytano row-
niez o szczegétowe motywy zakupu nieruchomosci. Uzyskano nastepujace
odpowiedzi:

- che¢ podniesienia standardu zycia;
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pojawienie si¢ nowego czlonka rodziny;

kupno nieruchomosci dla dziecka;

kupno nieruchomosci dla starszych cztonkéw rodziny;
che¢ zamieszkania samodzielnie;

- che¢ zmiany obecnego lokum na mniejsze;
- che¢ zmiany obecnego lokum na wigkszy;
- che¢ zamieszkania w innej dzielnicy;

- zalozenie wlasnej rodziny;

- che¢ zamiany mieszkania na dom;

- zakup jako lokata kapitalu;

- che¢ posiadania dodatkowej nieruchomosci;
- kupno z mysla o wynajmie lub dzierzawie;
- kupno wynikajace ze zmiany miejsca pracy;

- inne.

Najczesciej wymienianym motywem, sposréd podanych wyzej, byla che¢
zalozenia wlasnej rodziny (27% badanych). Stosunkowo duzy odsetek stano-
wili takze respondenci chcacy zamieszka¢ samodzielnie (18% ankietowanych).
Trzecie miejsce zajmowal fakt podniesienia standardu zycia — 17%. Pozosta-
tymi motywami kierowato sie 1%—10% respondentéw. Analizujac motywy na-
bywcéw mozna stwierdzi¢, ze wiodacy motyw nabycia mieszkan na krakow-
skim rynku nieruchomosci ma charakter spoteczny.

Rys. 6. Szczegdtowe motywy zakupu nieruchomosci
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonej ankiety.
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W celu wskazania pozadanych kierunkéw przemian w zakresie dostosowania
oferty rynkowej do oczekiwan przysztych klientéw badania obejmowaly takze
czynniki wplywajace na wybdr nieruchomosci. Analiza otrzymanych wynikéw
pozwala stwierdzi¢, iz mieszkaniem najbardziej preferowanym przez miesz-
kancow Krakowa jest mieszkanie min. 3-pokojowe o powierzchni 55-65 m?,
mieszczace si¢ w budynku nie wyzszym niz cztery pietra, na nowo powsta-
tym osiedlu (profil mieszkania w opinii ok. 58% ankietowanych). Jezeli chodzi
o domy jednorodzinne to najbardziej preferowane sa domy o powierzchni uzyt-
kowej do 175 m?®. Z kolei najmniej preferowanymi nieruchomosciami sa lokale
mieszkalne o nastepujacych cechach: powierzchnia powyzej 80 m? znajdujace
sie w budynku z wielkiej plyty, posiadajacym dziesig¢ pigeter lub wiecej. Istot-
ne znaczenie dla respondentéw miala takze lokalizacja. Nabywcy cenigcy sobie
przestrzen i spokojna okolice wybierali mieszkanie/dom za miastem. Z kolei
wtedy gdy najwazniejsza jest oszczedno$¢ czasu, zwiazana z dojazdem do pracy,
szkoly itd., nabywcy wybieraja mieszkanie/dom w miescie. Procentowy rozkiad
preferowanej lokalizacji nieruchomosci pokazuje, ze w 89% wybierane sg nieru-
chomosci w miescie, a 11% poza nim. Biorac pod uwage sasiedztwo preferowane
sa nieruchomosci, w okolicy ktérych umiejscowione sa sklepy i szkoty. Nato-
miast nie ciesza sie popularnoscia zlokalizowane w poblizu baréw i kawiarni.

Istotno$¢ poszczegdlnych czynnikéw wplywajacych na zakup nieruchomo-
$ci przedstawia ponizszy wykres.

Rys. 10. Istotno$¢ czynnikéw
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonej ankiety.
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Nabywcy analizowanych nieruchomosci mieszkaniowych najwieksza wage
przywiazywali do ceny, odleglo$ci od miejsca pracy i potozenia nieruchomosci.
Innymi istotnymi czynnikami byly: sasiedztwo, rozmiar nieruchomosci, blisko$¢
przyjaciét/rodziny. Mniejsze znaczenie miata blisko$¢ szkoly i rozwéj dzielnicy.

Najpopularniejszymi sposobami pozyskiwania srodkéw na zakup nieru-
chomosci byly:

— $rodki wlasne,

- kredyt bankowy,

- sprzedaz innej nieruchomosci,

- pozyczka rodzinna.

Sposéb finansowania nabycia nieruchomosci przez respondentéw prezen-
tuje ponizszy wykres.

Rys. 7. Sposéb finansowania
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonej ankiety.

Zestawienie wielkosci dochodéw oraz relacje wieku nabywcéw do kupowa-
nych nieruchomosci prezentuja ponizsze wykresy.

Rys. 8. Zestawienie wielko$ci dochodéw do kupowanych nieruchomosci
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonej ankiety.
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Osobami decydujacymi sie w przewazajacej czesci na mieszkania to ludzie,
ktérych zarobki nie przekraczaja 7500 zlotych. Mozna réwniez zauwazy¢, ze
wraz ze wzrostem dochodu brutto gospodarstwa domowego ro$nie réwniez
sklonno$¢ do zakupu domu jednorodzinnego.

Rys. 9. Relacja wieku nabywcéw do kupowanych nieruchomosci
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonej ankiety.

Osobami decydujacymi sie w przewazajacej cze$ci na mieszkania to ludzie
w wieku do 35 lat. Natomiast na zakup domu jednorodzinnego w najwiekszej
mierze decyduja si¢ osoby w wieku 36—45 lat. Analizujac motywy nabywcow
krakowskich nieruchomosci mieszkaniowych mozna réwniez stwierdzi¢, ze
powody zakupu mieszkania sa tez zréznicowane w zaleznosci od wieku na-
bywcéw mieszkan. Inne motywy kieruja osobami, ktérych wiek nie przekracza
25 lat, inne zas 0séb o wzglednie ustabilizowanej sytuacji, w wieku do 45 lat.
Przeprowadzone badania wskazuja, ze motywem zakupu starszego pokolenia
nabywcdw jest poprawa wlasnego standardu zyciowego lub zaspokojenie po-
trzeb mieszkaniowych rodziny. Uwidacznia si¢ réwniez motyw o charakterze
inwestycyjnym (zakup jako lokata kapitatu, che¢ posiadania dodatkowej nieru-
chomosci, kupno z mysla o wynajmie lub dzierzawie). Natomiast osoby mtode
kieruja sie checia zamieszkania samodzielnie.

Analizujac motywy zakupu mieszkan wedlug wielkosci gospodarstw domo-
wych mozna stwierdzi¢, ze wielko$¢ gospodarstwa domowego ma wplyw na ich
motywy decyzyjne. Wieksze gospodarstwa domowe (trzyosobowe gospodarstwa
domowe oraz gospodarstwa czteroosobowe) wskazywaly, ze potrzeba zakupu
zwigzana jest z checia podniesienia standardu Zycia lub pojawieniem si¢ nowego
czlonka rodziny. Mozna zatem wnioskowac, ze wzrost wielko$ci gospodarstwa
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domowego przyczynia sie do poszukiwania wiekszej przestrzeni zyciowej, czego
przejawem jest poszukiwanie mieszkan o wigkszej powierzchni lub domoéw jed-
norodzinnych. Potwierdzenie powyzszej tezy znajduje odzwierciedlenie w wy-
nikach badan dotyczacych preferencji nabywcéw krakowskich nieruchomosci
mieszkaniowych, z ktérych wynika, Ze male gospodarstwa domowe (gospodar-
stwa jedno- i dwuosobowe) preferuja lokale mieszkalne o malej powierzchni, zas
wieloosobowe gospodarstwa domowe preferuja domy jednorodzinne i lokale
mieszkalne o powierzchni znacznie wieksze;j.

Mozna réwniez zauwazy¢, ze zamoznos$c jest czynnikiem sprzyjajacym po-
stawom inwestycyjnym gospodarstw domowych. Wsréd gospodarstw domo-
wych osiagajacych dochody brutto powyzej 10 000 zt zdecydowanie czesciej
motywem nabycia nieruchomosci mieszkaniowej jest mozliwo$¢ osiagniecia
zyskow z wynajmu czy tez z pdzniejszej odsprzedazy.

4. Podsumowanie

Podsumowujac, statystyczny przedstawiciel grupy oséb kupujacych nierucho-
mosci mieszkaniowe w Krakowie to:

- osoba zyjaca w zwiazku matzenskim — 63% badanych;

- osoba mieszkajaca w miescie — 95% badanych;

- osoba w wieku od 25 do 35 lat — 46% ankietowanych;

- osoba z wyzszym wyksztalceniem — 73% badanych;

- mieszkajaca przewaznie w trzyosobowym gospodarstwie domowym —
51% ankietowanych;

- osoba bedaca pracownikiem umystowym — 44% badanych;

- osoba reprezentujaca gospodarstwo domowe, dysponujace miesiecznym
wynagrodzeniem brutto w przedziale 750010 000 zt — 44% ankietowa-
nych;

- osoba chcaca kupi¢ nieruchomos$¢ w celu zaspokojenia potrzeb miesz-
kaniowych (49% badanych), wynikajacych z zalozenia wtasnej rodziny
(27% ankietowanych);

- osoba chcaca naby¢ nieruchomo$¢ po to, by poprawi¢ standard zycia —
17% ankietowanych;

- osoba, ktéra na zakup nieruchomosci uruchomi kredyt bankowy — 58%
respondentéw, w przypadku zakupu mieszkania oraz 38% w przypadku
zakupu domu jednorodzinnego.

Motywy i preferencje nabywcéw nieruchomosci w Polsce sa stosunkowo

stabo rozpoznane. Brakuje opracowan, ktdre w wyczerpujacy sposéb omawia-
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tyby mechanizmy formowania si¢ preferencji oraz przebieg procesu decyzyj-
nego podczas zakupu i sprzedazy nieruchomosci*. Przeprowadzone badanie
pozwolito na poznanie gtéwnych motywdéw kupujacych krakowskie nieru-
chomosci mieszkaniowe, okreslenie czynnikéw sytuacyjnych wptywajacych
na konkretne decyzje nabywcéw nieruchomosci oraz wskazanie pozadanych
kierunkéw przemian w zakresie dostosowania oferty rynkowej do oczekiwan
przysztych klientéw. Podsumowujac mozna stwierdzi¢, ze status spoteczno-
-ekonomiczny oraz posiadany kapital ma wplyw na ksztaltowanie sie prefe-
rencji i postaw podstawowych podmiotéw rynku nieruchomosci. Miedzy klasa
spoleczna, systemem dyspozycji oraz zachowaniami konsumenckimi zachodzi
$cisly zwigzek, ktory zostal udowodniony przez powyzsza analize. Przepro-
wadzone badania oraz identyfikacja motywéw uznana moze by¢ za element
poznawczy, ktéry moze istotnie wptynaé na decyzje podmiotéw inwestuja-
cych na rynku nieruchomosci mieszkaniowych. Przedstawione w niniejszym
opracowaniu rezultaty badan stanowia jedynie przyczynek do prowadzenia
w tym obszarze dalszych prac. Zaktada sie, ze zmiany sytuacji rynkowej (ogol-
nej i lokalnej) oraz procesy zachodzace w gospodarstwach domowych, moga
powodowaé pewne réznice w badaniach prowadzonych w zmienionych juz
warunkach spoleczno-gospodarczych. Jednak nie ulega watpliwosci, ze czes¢
z motywdéw ma pewien charakter staly, ze wzgledu na fakt, Ze mieszkanie za-
wsze pozostanie dobrem pozadanym i niezbednym w zyciu kazdego gospo-
darstwa domowego.
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Piotr Zajac'

Zarzadzanie (ksztattowanie) kompetencji
zawodowych na rynku pracy

Management (shaping) professional competence
in the labour market

Streszczenie: Rosngce znaczenie wiedzy we wspolczesnych pro-
cesach gospodarczych powoduje, ze ranga zarzadzania zasobami
ludzkimi w przedsigbiorstwie wzrasta. Proces ten mozna réw-
niez polaczy¢ z istotnym z punktu widzenia kazdej organizacji
zarzadzaniem kompetencjami zawodowymi. W turbulentnym
otoczeniu organizacji sukces jej uwarunkowany jest racjonalnym
wykorzystaniem wszystkich dostepnych zasobéw. Coraz czesciej
wskazuje sie, ze czynnikami rozstrzygajacymi o wynikach eko-
nomicznych organizacji sa zasoby ludzkie. W organizacjach tych
podstawowym zasobem wykorzystywanym do osiagania przewagi
konkurencyjnej nad innymi organizacjami jest wiedza, ktéra jest
ulokowana w wielu miejscach organizacji, takich jak: dokumenty;,
procedury, regulaminy, ksigzki czy bazy danych. Nalezy jednak
pamietad, ze gléwnym no$nikiem, w ktérym ona tkwi i jest po-
mnazana sg ludzie. Wlasnie z tego powodu zasoby ludzkie uzna-
je sie za jeden z kluczowych zasobéw wspoélczesnych organizacji.
Nowe narzedzie umozliwia okreslenie stopnia realizacji celéw
zawartych w strategii przedsigbiorstwa oraz strategii zarzadzania
zasobami ludzkimi, a takze, w razie potrzeby, wskazuje na ko-
niecznos$¢ podjecia dzialan korygujacych.

Summary: The growing importance of knowledge in modern eco-
nomic processes makes the rank of human resource management
in the enterprise increases. This process can also be combined
with significant from the point of view of each organization man-
agement professional competence. In the turbulent environment
of the organization it is conditioned by the success of its rational
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use of all available resources. Increasingly, it is pointed out that
the deciding factors on the results of the economic organization
of human resources. In these organizations the primary resource
used to gain competitive advantage over other organizations is
knowledge, which is located in many organizations, such as docu-
ments, procedures, regulations, books and databases. Note, how-
ever, that the main carrier in which it is, in and people are mul-
tiplied. Precisely for this reason, human resources is considered
to be one of the key resources of modern organizations. The new
tool allows you to specify the extent to which the objectives of the
corporate strategy and human resources strategy and, if necessary,
indicates the need for corrective action.

1. Wstep

Zarzadzanie kompetencjami zawodowymi pracownikéw jest to jeden z waz-
niejszych obszaréw zarzadzania zasobami ludzkimi, daje on bardzo szerokie
spektrum mozliwo$ci zwiazanych z oceng, jak i motywowaniem pracownikéw.
Dokonujac oceny kompetencji pracownika mozemy sie dowiedzie¢ jakich
cech bedziemy szuka¢ u kolejnych kandydatéw na dane stanowisko oraz jakie
kompetencje powinni oni posiada¢. Odpowiednio przeprowadzona analiza
kompetencyjna moze stanowi¢ bardzo dobre Zrédlo informacji o terazniej-
szych pracownikach, ale takze o kandydatach, ktérzy beda chcieli zatrudnic¢
sie w organizacji.

Celem artykulu jest zwrécenie uwagi w jaki sposob proces oceny kompe-
tencji moze wspomdc proces oceny pracownikéw oraz oceny kandydatéow do
pracy, jak réwniez ich miejsce w systemie wymiany jakim jest rynek pacy.

2. Teoretyczne podstawy rynku pracy

Rynek, jako kategoria gospodarki towarowej, rozpatrywany jest wedtug réz-
norodnych kryteriéw, jak przedmiotu transakcji, obszaru wystepowania czy
zasiegu. Obok podstawowych rynkéw, w postaci rynku kapitatu pienieznego,
surowcédw, dewiz, wyodrebnia si¢ rowniez rynek pracy, ktérego znajomosé
funkcjonowania w Polsce nabiera szczeg6lnego znaczenia. Uksztaltowal sie on
w historycznym procesie rozwoju gospodarczego i nalezy do podstawowych
kategorii ekonomii. Rynek pracy analizowany jest przede wszystkim w aspek-
cie relacji miedzy podaza pracy, a popytem na prace. Relacje te odnosza si¢ do
niezliczonych i aktywnie zmieniajacych sie zwigzkéw popytu i podazy pracy,
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ktore przede wszystkim zaleza od ekonomicznych warunkéw. Konkurencyj-
ny rynek dla specyficznego towaru, jakim jest praca, analizowany moze by¢
w aspekcie jej popytu, ktérego odbiciem sa zachowania i decyzje pracodawcow
oraz podazy pracy, ktérej wskaznikami sa decyzje i zachowania pracownikéw.
W gre wchodza tutaj réwniez dziatania réznorodnych instytucji pozostajacych
w bezposrednim zwigzku z rynkiem pracy. Relacje, jak réwniez zmieniajace
sie zwiazki zaleznosci popytu i podazy pracy oraz reakcje elementéw systemu
w makro- i mikroskali wspoéttworza procesy rynku pracy.

Toczony od wielu lat spér czy praca jest towarem, powoli zamiera. Jesli jest
rynek pracy, a na nim wystepuje popyt i podaz oraz cena pracy, to transakcja
kupna — sprzedazy jest oczywistoscia. Nie oznacza ona jednak klasycznej sprze-
dazy, bowiem ani praca, a tym bardziej pracownik nie staja si¢ wlasnoscia praco-
dawcy. Wspolczesnie nie wchodzi w rachube nie tylko kupno pracownika ani na-
wet sprzedaz czy kupno jego potencjalu pracy, lecz jedynie wydzierzawienie, za
wynegocjowany ekwiwalent (place), owego potencjatu na czas okreslony umowa
o prace. Wlascicielem owego potencjalu pozostaje niezmiennie pracownik i to

nawet wowczas, gdy potencjal pracy rozwija sie dzieki inwestycjom pracodaw-
2

cy?

Podstawowag cecha rynku pracy wyrézniajaca go sposréd innych rynkow
jest fakt, ze jest to rynek czynnika produkcji’. Poza tym faktem rynek pracy
charakteryzuje sie nastepujacymi wlasciwosciami:

- nierozdzielno$¢ produktu, ustugi pracy od sprzedajacego pracownika;

- dlugoterminowy charakter stosunku pracy;

- heterogenicznos¢ pracy;

- rozbicie rynku pracy na szereg subrynkéw.

W zwigzku z tym, ze nie mozna oddzieli¢ pracy od wykonujacej ja osoby, pra-
ca jest niejako ,wypozyczana” firmom® Ponadto ogromnego znaczenia nabieraja
takze czynniki pozaekonomiczne, takie jak srodowisko pracy, dodatkowe swiad-
czenia zapewniane przez pracodawcéw, np. dodatkowe ubezpieczenie zdrowot-
ne, mozliwo$¢ awansu czy szkolen podnoszacych kwalifikacje pracownika. Po-
woduje to, ze wybory pracownikéw maja inny, o wiele bardziej kompleksowy
charakter, niz wybory dokonywane przez konsumentéw na rynkach produktéw.

2 A. Szalkowski, Kapitat spoteczny jako czynnik efektywnosci pracy, ,Praca i Zabezpieczenie
Spoteczne” 2005, nr 11, s. 7.

3 B.E. Kaufman, The Economics of the Labour Markets, The Dryden Press, London 1991,
s. 10.

4 C.R. McConnel, S.L. Brue, Contemporary Labour Economics, Mc Grew Hill Book Com-
pany, London 1986, s. 2.
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W przeciwienstwie do rynkéw produktéw, gdzie kupujacy i sprzedajacy
moga stosunkowo tatwo zmienia¢ swoje preferencje, sytuacja na rynku pra-
cy jest bardziej skomplikowana. Mozliwos¢ elastycznego ksztaltowania sta-
nu zatrudnienia jest przez firmy pozadana. Jednak stan prawny w wiekszos$ci
panstw wysoko rozwinietych stwarza szereg barier uniemozliwiajacych do-
stosowanie wielko$ci zatrudnienia do potrzeb firm w krétkim okresie czasu®.
Istnieja réwniez przeszkody natury ekonomicznej. Firmy niechetnie zwalniaja
wykwalifikowana sile robocza w okresie recesji, poniewaz koszty p6zZniejszego
zatrudnienia nowych pracownikdéw, szkolenia niewykwalifikowanych pracow-
nikéw, sa zbyt duze. Takze pracownicy preferuja stale zatrudnienie z przyczyn
psychologicznych (poczucie bezpieczenstwa) i ekonomicznych. Najwazniej-
szym skutkiem dlugoterminowego charakteru stosunku pracy jest redukcja
wrazliwosci ptac na zmiany w podazy i popycie na prace®. Powoduje to nie-
réwnowage na rynku pracy, ktéra moze zosta¢ wyréwnana dopiero w dlugim
okresie.

Rynek pracy nalezy do najbardziej zdywersyfikownych rynkéw. Nie moz-
na moéwic o jakimkolwiek zestandaryzowaniu produktu. Kazdy pracownik
jest unikalny i jego dobér nie jest dla firmy sprawa prosta. Pracobiorca staje
przed podobnym problemem wyboru odpowiedniego pracodawcy. Heteroge-
niczno$¢ rynku pracy ma dwie konsekwencje. Po pierwsze, podmioty rynku
w swych wyborach kieruja sie nie tylko placy, lecz takze szeregiem czynnikow
o charakterze nieekonomicznym. Po drugie, w duzym stopniu utrudnia ona
wymianeg informacji na rynku. ,W rezultacie powoduje to, ze uczestnictwo
w rynku pracy jest bardziej kosztowne i mniej efektywne niz na rynkach, gdzie
produkt jest prawie zestandaryzowany””.

Réwnowaga, podobnie jak niedobér i nadwyzka na rynku pracy sa ,kate-
goriami wektorowymi”®. Powoduje to, ze nie mozna rozpatrywac rynku pracy
jako calosci. Globalny rynek pracy sklada sie z szeregu subrynkéw. Mozna je
wyro6znic ze wzgledu na kryteria wykonywanego zawodu i geograficzne. Gra-
nice pomiedzy poszczegdlnymi rynkami sa stosunkowo ptynne. Trudnosci
w zmianie pracy wzrastaja wraz ze wzrostem wymagan stawianych pracow-
nikom oraz odleglo$cia pomiedzy starym, a nowym miejscem pracy. Dotyczy
to starszych wiekiem pracownikéw.

Stosunkowo najwyzsza elastyczno$¢ rynku pracy mozna zaobserwowac w USA.
® B.E. Kaufman, The Economics..., op.cit., 1991, s. 5.
7 Ibidem, s. 7.

8 J. Kornai, Niedobdr w gospodarce, PWE, Warszawa 1985, s. 342.
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Rynek pracy pozornie wydaje si¢ by¢ systemem jednolitym, w rzeczywi-
sto$ci sktada sie z wielu rynkéw czesciowych, nazywanych segmentami, ktére
razem tworzg jego strukture. Wspomniane segmenty moga by¢ wyodrebniane
na podstawie réznych kryteridw, takich jak pte¢, wiek, kwalifikacje, zawod,
galaz lub dziat gospodarki, okreslony region badz miejscowosc.

Istnieje kilka przyczyn segmentacji’. Po pierwsze, zréznicowania kompensa-
cyjne wynikajace z teorii A. Smith’a dopuszczajace uwzglednianie przy wybo-
rze pracy czynnikow pozaekonomicznych. Po drugie, teoria kapitatu ludzkiego
zakladajaca, ze ludzie inwestuja w siebie po to, by zwiekszy¢ swoje szanse na
rynku pracy, w celu objecia lepszej, wyzej platnej, posady. Po trzecie, istnieja seg-
menty rynku pracy, do ktérych dostanie si¢ obwarowane jest szeregiem barier.
Moga to by¢ bariery prawne, blokady wprowadzane przez zwiazki zawodowe,
dyskryminacja ze wzgledu na rase czy ple¢. Segmenty rynku pracy powstaja
réwniez w zwiazku z chwilowymi zréznicowaniami powstajacymi podczas cyklu
koniunkturalnego. Kryterium réznicujacym, a posiadajacym duze znaczenie na
rynku pracy, sa réwniez osobiste predyspozycje kazdego czlowieka, zaréwno
intelektualne, jak i fizyczne predestynujace go do wykonywania danego zawodu.

W konsekwencji segmentacji mozemy méwic¢ o odrebnych rynkach pracy
kobiet i mezczyzn, mlodocianych i 0séb starszych, pracownikéw niewykwa-
lifikowanych lub wykwalifikowanych, rynkach pracy pracownikéw, ekonomi-
stéw czy informatykéw, rynkach pracownikéw przemystowych, budownictwa
czy rolnictwa, krajowym, regionalnym i lokalnym rynku pracy. Odrdznia si¢
réwniez rynek pracy zewnetrzny od wewnetrznego (wewnatrzzakladowego).
W tym drugim przypadku chodzi o relacje miedzy popytem a podaza pracy
w obrebie okreslonego zakladu pracy.

Wymienione procesy wyodrebniania sie poszczegdlnych czesci (segmen-
téw) rynku pracy okresla sie mianem jego segmentacji. Podstawa wspomnia-
nego wyodrebniania jest zréznicowana dostepnos$¢ pracy dla oséb, ktore jej
poszukujg, rézna wysokos¢ otrzymywanego wynagrodzenia oraz rézne moz-
liwosci stabilizacji i rozwoju zawodowego. Znaczenie segmentacji rynku pracy
polega przede wszystkim na tym, ze przynaleznos$¢ danej osoby do okreslone-
go segmentu pozwala jej w mniejszym lub wigkszym stopniu zrealizowac ocze-
kiwania, jakie wigzala z praca, jak réwniez wplywa na jej pozycje spoteczna''.

° J. Eatwell, M.H. Millgate, . Newman (red.), The New Palgrave Dictionary of Economics,
Palgrave Macmillan, London 1987, s. 285.

10y Unolt, Ekonomiczne problemy rynku pracy, BPS, Katowice 1999, s. 24.

1 A. Francik, A. Pocztowski, Wybrane problemy zatrudnienia i rynku pracy, Wydawnic-

two AE w Krakowie, Krakow 1993, s. 44.



270 Wyzsza Szkota Ekonomii i Informatyki w Krakowie

Mozna wymieni¢ dwa punkty widzenia segmentacji rynku pracy. Pierwszy,
ktéry obejmuje tradycyjny (statystyczny) podzial rynku pracy, odnoszacy sie
do kwestii klasyfikacji. Drugi, podejmujacy wiekszo$¢ zasadniczych proble-
mow teorii rynku pracy, w tym mechanizmoéw alokacji sity pracy, niezréw-
nowazenie i procesy przywracania rownowagi, ksztaltowanie cen sily pracy
i podzial dochoddéw z pracy w warunkach rozbicia rynku pracy, stworzy! teorie
segmentacyjne'?.

Inny rodzaj segmentacji rynku pracy wyodrebnia: nieformalny rynek pracy
(praca na czarno), sektor prywatny i sektor publiczny, mate firmy, segmenty
wg form zatrudnienia'®.

Rynek pracy mozna podzieli¢ na'*:

- pierwotny,

- wtérny.

Istnieja dwa kryteria rozrézniania tych rynkéw. Pierwsze, mniej popularne,
wyroznia rynki ze wzgledu na stalo$¢ zatrudnienia. Drugie, kryterium spoty-
kane w literaturze ekonomicznej za wyréznik przyjmuje wysokos¢ ptac. To
drugie kryterium wydaje sie¢ lepiej odzwierciedla¢ rzeczywistos¢. Pierwotny
rynek pracy obejmuje bowiem zawody najlepiej ptatne, dajace ich przedstawi-
cielom optymistyczne perspektywy zyciowe, stwarzajace im mozliwoséci roz-
woju. Z kolei wtérny rynek pracy zawiera zawody Zle platne, niestwarzajace
prawie zadnych szans na polepszenie sytuacji zyciowych.

Chcac prowadzic¢ skuteczna polityke zatrudnienia, zmierzajaca do racjonal-
nego rozmieszczenia posiadanego potencjatu pracy, powinno sie uwzgledniac
regionalna specyfike rynku pracy. Regionalne rynki pracy réznia si¢ miedzy
soba pod wzgledem rozmieszczenia miejsc pracy oraz spolecznym potencja-
fem pracy®, zaréwno w wymiarze ilosciowym (liczba ludnosci w wieku pro-
dukcyjnym), jak i jako$ciowym (struktura tej ludnosci wg plci, wieku, kwalifi-
kacji oraz stosunku do pracy).

Sektorowa struktura rynku pracy stanowi pochodna zwigzana z rozmiesz-
czeniem potencjalu pracy w obrebie dzialéw gospodarki, dzielac ten rynek na

12 E. Krynska, Podstawy wiedzy o rynku pracy, Wydawnictwo Uniwersytetu Lodzkiego,
L6dz 2013, s. 205.

13 . Kozek, Rynek pracy: perspektywa instytucjonalna, Wydawnictwo Uniwersytetu War-
szawskiego, Warszawa 2013, s. 106.

147, Eatwell, M.H. Millgate, P. Newman (red.), The New Palgrave Dictionary..., op.cit., s. 87.

15 Spoleczny potencjat pracy — ogét mozliwosci, ktérymi dysponuje cztowiek lub spote-

czenistwo i ktére moga by¢ wykorzystane w procesie pracy.
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trzy sektory. W sklad sektora I wchodza rolnictwo, le$nictwo i ryboléwstwo;
do sektora II zalicza sie, przemyst i budownictwo. Natomiast sektor I1I tworza
szeroko rozumiane ustugi. Analiza rynku pracy, w ramach ukladu struktural-
nego, pozwala okresli¢ osiagniety przez dany kraj poziom rozwoju gospodar-
czego, a co za tym idzie, dostarcza informacji dotyczacych dlugookresowej
absorpcji zasobdw pracy w miare rozwoju gospodarki. Mozemy wyréznic trzy
etapy zwigzane z chlonnoscia zasobéw pracy przez rynek pracy. W pierwszym
etapie nastepuje absorpcja zasobéw pracy przez rolnictwo nazywana agrary-
zacja. Natomiast w drugim etapie zwigksza si¢ absorpcja wspomnianych zaso-
béw przez przemyst i budownictwo, czyli industrializacja. Trzeci etap dotyczy
chlonnosci przez sfere ustug i nazywamy go serwicyzacja.

Kolejna koncepcja podziatu rynku pracy jest koncepcja tréjsegmentowa’,
ktéra zaklada podzial rynku pracy na rynek pacy zewnetrzny, zawodowy oraz
wewnatrzzakladowy. Rynek pracy zewnetrzny jest rynkiem wolnym, w ramach
ktorego nie ma barier mobilnosci pracownikéw, jak réwniez ograniczen pla-
cowych, stosunki miedzy pracodawcami a pracobiorcami reguluja wylacznie
mechanizmy placowe, oparte na swobodzie ksztaltujacych sie relacji miedzy
popytem, a podaza pracy. Rynek pracy zawodowy jest rynkiem wewnetrznym,
skupiajacym pracownikéw, ktérzy sa cztonkami okreslonego zwigzku zawodo-
wego. Stosunki pracownicze na tym rynku sg regulowane przez dwustronne
porozumienia, zawierane miedzy zwiazkami zawodowymi a pracodawcami,
przewaznie o charakterze lokalnym. Wewnatrzzakladowy rynek pracy obej-
muje relacje miedzy popytem na prace, a jej podaza w ramach samodzielnych
jednostek organizacyjnych (przedsigbiorstw, organizacji), decyzje pracodaw-
céw podejmowane s3 w porozumieniu z zakladowa reprezentacja pracowni-
kow'’.

Inny podzial rynku pracy dzieli omawiany rynek na rynek formalny i nie-
formalny (praca na czarno). Podzial rynku pracy na czarny i oficjalny jest
powszechnie przywolywany, szczegdlnie w opisach tak zwanej drugiej go-
spodarki, gospodarki w cieniu, dualnej. Analizujac ten typ gospodarki nalezy
zwrdci¢ uwage na fakt, iz duza czes¢ dochodu narodowego w pewnych spo-
teczenstwach powstaje w wyniku pracy nieoficjalnej, niezarejestrowanej, nie-
ubezpieczonej, od ktorej nie placi sie podatkéw. Czarny rynek pracy zmienia
zasadniczo sytuacje pracodawcy i pracownika. Pracownik nie znajduje takiej
ochrony prawnej, jaka posiada dziatajac na rynku oficjalnym. Pracodawca po-

16 Jej poczatki siegaja 1954 r. w Stanach Zjednoczonych zapoczatkowal ja C. Kerr.

177, Unolt, Ekonomiczne problemy..., op.cit., s. 26.
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zostaje réwniez w podobnej sytuacji, bowiem nie moze oczekiwac, ze w przy-
padkach konfliktowych uzyska ochrone ptynaca z litery prawa. Praca na czar-
no ma zazwyczaj charakter dorywczy lub sezonowy, a nie staly. Oznacza to,
ze ani pracodawcy, ani pracownicy nie traktuja tego rodzaju kontraktu jako
czegos$, co jest stalym rozwiagzaniem's.

Koncepcja nabierajacg istotnego znaczenia jest rynek sektora prywatnego.
Podzial na r